Esse documento é composto por 11 Linhas de A¢do sumarizadas na tabela seguinte:

Ano de Exercicio: 2020
CIDADE DE .
X Orgéao Setorial: Subprefeitura Casa Verde
SAOPAULO " P
INOVAGAO E 4 .
TECNOEOGIA Responséavel de TIC: Leandro Cruz

E-mail do Responséavel: ljcruz@smsub.prefeitura.sp.gov.br

CGTICAS @ Telefone:

CCOORDENADORIA DE GESTAO DE TECNOLOGIA

DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informacdo e Comunicacao

Status: Aprovado

Data da aprovacdo: 14/02/2020 13:43

NUmero Linha de Acao Valor

1 Eliminar ativos de Tl inserviveis R$ 0,00
2 Capacitar equipe licitacao de bens e servicos R$ 0,00
3 Contratar equipe de Tl R$ 10.800,00
4 Documentar e Publicar politica de seguranca da informagéo R$ 0,00
5 Implantar sistema de informacdo NOC R$ 0,00
6 Capacitar equipe outro R$ 0,00
7 Implantar sistema de informacédo gestao de licencas de R$ 0,00
8 Contratar servigo wi-fi R$ 18.078,12
9 Implantar sistema de informacéo gestdo de ativos R$ 0,00
10 Documentar e Publicar processos gestédo de usuarios R$ 0,00
11 Capacitar equipe ITIL R$ 0,00

Valor total do PDSTIC R$ 28.878,12

As Linhas de Acéo séo detalhadas nas tabelas a seguir:

1 | Eliminar ativos de Tl inserviveis

Periodo: 29/01/2020 a 07/11/2020
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Acumulo de bens inserviveis que s6 ocupam espagos e ndo sdo mais utilizados , ir4 beneficiar toda a PRCV , pois existem diversos
equipamentos e seu acumulo pode trazer uma série de problemas para administracdo como perde de algum bem , ou mesmo instesos e

outros roedores

Acbes a serem realizadas:




Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Triagem dos inserviveis 3 40
Levantamento dos bens inserviveis 3 80
Baixa Patrimonial 1 80
Descarte adequado 3 8

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria
Desktops
30| Rs 0,00| - | rs 0,00[  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
Monitores
50| R$ 0,00 ] | Rs 0,00{  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
Impressoras
15| RS 0,00| - | rs 0,00[  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

2 | Capacitar equipe licitacdo de bens e servigos

Periodo: 01/05/2020 a 01/10/2020
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

custos e o tempo melhorem para adquirirmos algum bem e ou servico

Participando desses cursos a licitagdo de bens e servigos ocorrera de maneira mais clara e eficaz e sem transtornos isso fard com que os

AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Pesquisa nos cursos da EMASP ou ENAP 3 8
Levantamento da equipe 2 10
Insercéo de equipe 2 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total

| Dotagao Orgamentaria

Aspectos Principais da Pesquisa de Precos

1| Rs 0,00| - | rs 0,00[  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
Licitacdo na Modalidade Pregao - Formagao de Pregoeiro
1| Rs 0,00 - | Rs 0,00[  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Pregéo — Temas Atuais

1| Rs 0,00| - | rs

0,00| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

3 | Contratar equipe de Tl




Periodo: 03/02/2020 a 30/03/2020
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 10.800,00

Impactos e Resultados Esperados:

Sub prefeitura da Casa Verde

Melhora a qualidade e eficiéncia nos atendimento no atendimento e suporte técnico ao usuario e aos demais servigos relacionados a Tl da

AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Insercéo de vaga no site do CIEE 1 2
Levantamento de deamanda 2 3
Selecionar Curriculum 2 1
Selecionar candidados 2 3

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario

| Qtd. periodos | Valor Total

Dotagdo Orgamentaria

Estagiario

1| Rrs 900,00] 12 (Anua) | RS

10.800,00| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

4 | Documentar e Publicar politica de seguranca da informacao

Periodo: 03/02/2020 & 31/08/2020
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

acessam

Ao documentar e publicar a politica de seguranca da informagéo , melhora a diminui¢éo de virus e a prépria seguranga o0 que 0S USUArios

AcoOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Pesquisa melhores préticas de Seguranga da Informcao 1 4
Elaborar a politica de Seguranca da Informgao 2 10
Publicar a politica de Seguranga da Informagao 1 1

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total

Dotagdo Orgamentaria

Publicacéo da Politica de Seguranca da Informagéo

1| Rrs 0,00 - | rs

0,00| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




5 | Implantar sistema de informacédo NOC

Periodo: 03/02/2020 a 05/10/2020

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

melhor

Com a implantagdo de Sistema de Informacdes NOC teremos um controle melhor para monitorar nossa rede e realizar um diagnéstico

Acdes a serem realizadas:

. L Horas
0
Descricao das Atividades N° Pessoas Estimadas
Realizar Levantamento das maquinas 1 8
Contactar a Prodam para a disponibiliza¢éo do Sistema 2 3
Instalagéio do Sistema 2 4

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total Dotagdo Orgamentaria
Implantagdo do NOC
1| Rrs 0,00 - | rs 0,00]  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
6 | Capacitar equipe outro
Periodo: 01/04/2020 & 07/09/2020

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Com os cursos de manutengéo de micros é essencial para realizarmos um melhor atendimento aos usarios

Acdes a serem realizadas:

. L Horas
0
Descricao das Atividades N° Pessoas Estimadas
Pesquisa do Curso na area de Tl 1 20
Participacdo do Curso 2 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total

Dotagao Orgamentaria

Manutencéo de Computadores - Fundagdo Bradesco

1| Rs 0,00| - | rs

0,00| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




7 | Implantar sistema de informacao gestao de licencas de software

Periodo:
Associada ao projeto estratdgico:
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo:

Impactos e Resultados Esperados:

02/03/2020 a 05/10/2020

Sem projeto associado.

R$ 0,00

para termos um melhor controle

Com o Sistema de Licenga de Software , saberemos quis computadores serdo necessarios serem utilizados e adquiridos novas licengas

Acdes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas E S';:%r;ij -
Elaborar Catalogo de Servigos 2 30
Elaborar Publicagéo - Portaria 2 4
Instalar os agentes de inventério 2 8
Configuragéo Geral do Sistema 2 16
Capacitacédo 2 20

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario

| Qtd. periodos | Valor Total

Dotagao Orgamentaria

CITI-

1| Rs

0,00] - | rs

0,00| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

8 | Contratar servigo wi-fi

Periodo:
Associada ao projeto estratogico:
Etiquetas:

Valor total da linha de agéao:

Impactos e Resultados Esperados:

02/03/2020 & 12/09/2020

Sem projeto associado.

R$ 18.078,12

darede

Os municipes poderédo acessar os servigcos da Praca de Atendimento por exemplo. E os funcionarios poderdo acessar todos 0s servigos

AcOes a serem realizadas:

Descrigdo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaboragdo do Termo de Referéncia 2 8
Abertura de Processo 1 1
Orgamento junto as empresas 3 20

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:




Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos |

Valor Total |

Dotagao Orgamentaria

Servico Wi-Fi

1| Rs 150651 12 (Anua) | Rs

18.078,12| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

9 | Implantar sistema de informacédo gestéo de ativos

Periodo: 12/03/2020 & 20/08/2020

Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Melhorar o controle de Gestéo para renovagao de computadores , referente a garantia dos mesmos

AcoOes a serem realizadas:

Descrigdo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Levantamento dos Ativos 2 6
Elaborar Catalogo de Servigos 2 4
Instalar os agentes 2 8
Configurar os agentes 2 8

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
CITI -
1| Rrs 0,00 - | rs 0,00]  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
10 | Documentar e Publicar processos gestao de usuarios
Periodo: 12/03/2020 & 03/09/2020

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Com a Politica de Gestéo de Usuarios teremos um melhor controle quando um funcionario for exonerado ou transferido para outro setor.

Acdes a serem realizadas:

. L Horas
0
Descricao das Atividades N° Pessoas Estimadas
Mapeamento de Gestao de Usuéarios 2 10
Elaboragédo de Politica de Gestdo do Usuério 2 10




Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Publicacéo de Politica de Gestéo de Usuarios 1 1
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria
Politica de Gestédo de Usuario
1| Rs 0,00| - | rs 0,00[  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
11 | Capacitar equipe ITIL
Periodo: 05/03/2020 a 29/08/2020
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Valor total da linha de agéo: R$ 0,00
Impactos e Resultados Esperados:
Com o curso ITIL , vamos ter uma gerenciamento melhor de Tl - treinamento de outro funcionario
AcOes a serem realizadas:
e . Horas
Descricao das Atividades N° Pessoas .
Estimadas
Pesquisa do Curso de ITIL 1 3
Matricula do Curso 1 1
Avaliacéo e Aprovacao 1 16
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria
Curso ITIL - Fundacéo Bradesco
1| Rs 0,00| - | rs 0,00[  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Aprovado na data de 14/02/2020 13:43 pela CGTIC - Coordenagédo de Governanca de TIC da Secretaria Municipal de
Inovagédo e Tecnologia como 6rgao central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da

Informagdo e Comunicagéo - SMTIC, conforme Politica de Governanga de Tecnologia da Informacéo lancada no
decreto namero 57.653, de 7 de abril de 2017.




