
Ano de Exercício:  2020

Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informação e Comunicação

Órgão Setorial: PRODAM

E-mail do Responsável: ltrevilatto@prodam.sp.gov.br

Responsável de TIC: Lizzie Trevilatto

Telefone:

Status: Aprovado

Data da aprovação: 03/12/2020 10:45

Número Linha de Ação Valor

1 Contratar SaaS geolocalização R$  1.514.616,00

2 Adquirir licença de software outro R$  5.277.670,16

3 Contratar SaaS outro R$  13.949.731,20

4 Desenvolver Barramento de sistemas R$  186.054,70

5 Contratar comunicação link R$  260.000,00

6 Contratar comunicação link R$  260.000,00

7 Contratar serviço manutenção de TIC R$  983.250,00

8 Contratar serviço cabeamento estruturado R$  1.466.800,00

9 Contratar serviço manutenção de TIC R$  330.000,00

10 Adquirir licença de software antivírus R$  6.466.666,67

11 Adquirir licença de software outro R$  35.384.052,00

12 Adquirir licença de software suíte de escritório R$  36.196.671,56

13 Adquirir licença de software sistema operacional R$  2.560.149,48

14 Contratar serviço hospedagem R$  4.641.029,53

15 Contratar serviço manutenção datacenter R$  7.900.000,00

16 Adquirir ativos de microinformática desktop R$  2.079.200,00

17 Manter ou evoluir sistema de informação ERP R$  21.360,00

18 Manter ou evoluir sistema de informação BI R$  20.160,00

19 Manter ou evoluir sistema de informação ERP R$  24.192,00

20 Adquirir licença de software sistema operacional R$  2.654.538,00

21 Adquirir ativos de microinformática notebook R$  2.370.000,00

Valor total do PDSTIC R$  124.546.141,30

As Linhas de Ação são detalhadas nas tabelas a seguir:

Esse documento é composto por 21 Linhas de Ação sumarizadas na tabela seguinte:
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Contratar SaaS geolocalização

Período: 02/01/2020 à 02/01/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: DDO II; Suportar SP Táxi; Suportar EOL/SME;

Impactos e Resultados Esperados:
Suportar sistemas que dependem ou são enriquecidos com o recurso de Maps. Atualmente suporta o SP Taxi e o EOL/SME. Melhorar a
acuracidade dos sistemas, via a fiscalização do consumo do contrato com o fornecedor de geolocalização. Contrato assinado em
02/01/2020.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Fiscalização do consumo SP Táxi 1 96

Fiscalização do consumo SME/EOL 1 96

Acompanhamento e suporte técnico para o SP Táxi 1 144

Acompanhamento e suporte técnico para o SME/EOL1 1 144

Gestão do contrato vigente com o fornecedor de geolocalização 1 96

Atividades administrativas para garantir a renovação do contrato 2 384

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licença de uso Google Maps

1 R$  1.335.000,00 1 (Anual) R$  1.335.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Atividades internas

960 R$  187,10 1 (Anual) R$  179.616,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

1

Valor total da linha de ação: R$ 1.514.616,00

Adquirir licença de software outro

Período: 08/03/2020 à 27/06/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: DDO I; DDO II; Plataforma Low Code;

Impactos e Resultados Esperados:
Implantar plataforma de desenvolvimento LowCode, treinamento de colaboradores e acompanhamento da adoção efetiva por parte dos
desenvolvedores e arquitetos de sistemas com o intuito de ganho significativo de produtividade no desenvolvimento de aplicativos, portais
e sistemas.

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Acompanhamento licitação 3 12

Implementação + POC 2 30

Implementação das licenças perpétuas 5 30

2

Valor total da linha de ação: R$ 5.277.670,16
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Treinamento de funcionários nas funcionalidades da plataforma, multiplicadores internos 6 120

Acompanhamento da adoção da plataforma 5 150

Disseminação entre os arquitetos de sistemas e desenvolvedores via multiplicadores internos
3 120

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licença perpétua da Plataforma

1 R$  4.000.000,00 - R$  4.000.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Atualização remota

12 R$  66.666,66 - R$  799.999,92 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Serviços técnicos e suporte (UST)

330 R$  1.375,00 - R$  453.750,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Capaciatação técnica e treinamento

2 R$  11.960,12 - R$  23.920,24 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Contratar SaaS outro

Período: 02/06/2020 à 16/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: DDO II; Aquisição de Plataforma;

Impactos e Resultados Esperados:
Plataforma tecnológica para automação de processos e fluxos de trabalho de tecnologia da informação e comunicações, no modelo
Software como Serviços – SaaS, compreendendo o desenho e implementação de processos e fluxos de trabalho e administração,
melhorando a produtividade e agilidade no dimensionamento correto dos processos das áreas técnicas e administrativas.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Atividades de implantação da solução - 6 meses 2 1920

Atividades de mapeamento de processos internos da Prodam 4 2560

Implantação da solução para automação de processos e fluxos de trabalho, modalidade SaaS
4 4000

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Implantação da solução para automação de processos e fluxos de trabalho, modalidade SaaS

1 R$  4.649.910,40 3 (Anual) R$  13.949.731,20 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

3

Valor total da linha de ação: R$ 13.949.731,20

Desenvolver Barramento de sistemas

Período: 01/02/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

4
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Etiquetas: DDO II; Desenvolvimento de Barramento de Sistemas;

Impactos e Resultados Esperados:
Manutenção do barramento de serviços, corrigindo e atualizando serviços em produção.
Desenvolvimento de novos serviços e integrações. Novas implementações de integrações que são demandadas nas execuções dos
projetos da Prodam. Já previsto, temos integração dos hospitais (SGH) e integrações com os sistemas legados e novos ao novo IPTU,
integrações com SEI, SIGRC e SMGI-CET/SGZ.
Desenvolvimento de serviços e aplicações para monitoramento e geração de estatísticas de utilização mais detalhadas.
Atualmente o barramento já é um ponto que permite a identificação de falhas dos sistemas que o utilizam, e forma de identificar estas
falhas de forma antecipada.
A implementação destas aplicações e serviços para monitoramento visam agilizar a identificação destes problemas e produzir mais
informações de utilização do barramento e assim melhorar as análises relacionadas às necessidades de crescimento da infraestrutura
Migração para infraestrutura Oracle, devendo ocorrer algumas atualizações de versões dos componentes envolvidos

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Manutenção do sistema de barramento 1 1920

Desenvolvimento de novos serviços e integrações 1 1920

Desenvolvimento de serviços para monitoramento e geração de estatísticas de utilização mais precisas
1 160

Migração para infraestrutura Oracle 1 320

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Hospedagem de aplicação (Ambiente vCloud Suite) Tipo A

36 R$  326,58 - R$  11.756,88 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Hospedagem de aplicação Tipo II

1 R$  2.842,54 - R$  2.842,54 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Licenciamento oracle - SOA

2 R$  85.727,64 - R$  171.455,28 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Valor total da linha de ação: R$ 186.054,70

Contratar comunicação link

Período: 01/06/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: - DIT; DWDM - contratação de interconexão redundante;

Impactos e Resultados Esperados:
Contratação de no mínimo uma interconexão redundante em fibra ótica, para utilização nos padrões Ethernet e fiber channel, gerenciado e
monitorado, através de empresa especializada na prestação de serviços de telecomunicações visando a interconexão de colocation até
unidade da Prodam.
Sem essa contratação não será possível ter interligação entre a Pedro de Toledo e colocation de forma redundante e sem o protocolo fiber
channel disponível para mover SAN para colocation.                                          É esperado uma interligação entre as unidades, com os
protocolos necessários, em layer 2, com o mínimo de latência (1ms) e com redundância.

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração do TR 2 40

Acompanhamento da instalação 2 16

5

Valor total da linha de ação: R$ 260.000,00
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Implantação da interconexão redundante em fibra ótica 2 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Instalação da interconexão redundante em fibra ótica

1 R$  80.000,00 1 (Anual) R$  80.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Serviço pago pela interconexão

1 R$  30.000,00 6 (Mensal) R$  180.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Contratar comunicação link

Período: 01/06/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: - DIT; Contratar interconexão redundante;

Impactos e Resultados Esperados:
Contratação de no mínimo uma interconexão redundante em fibra ótica, para utilização nos padrões Ethernet e fiber channel, gerenciado e
monitorado, através de empresa especializada na prestação de serviços de telecomunicações visando a interconexão entre unidades da
Prodam.
Sem essa contratação não será possível ter interligação entre a Pedro de Toledo e Líbero Badaró para mover equipamentos para novo
Datacenter.                                                                                                                           É esperado uma interligação entre as unidades,
com os protocolos necessários, em layer 2, com o mínimo de latência (1ms) e com redundância, durante a migração de datacenters.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração do TR 2 40

Acompanhamento da instalação 2 16

Implantação da interconexão redundante em fibra ótica 2 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Instalação da interconexão redundante em fibra ótica

1 R$  80.000,00 1 (Anual) R$  80.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Serviço pago pela interconexão

1 R$  30.000,00 6 (Mensal) R$  180.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

6

Valor total da linha de ação: R$ 260.000,00

Contratar serviço manutenção de TIC

Período: 15/04/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: - DIT; Contratação de manutenção preventiva e corretiva;

7

Valor total da linha de ação: R$ 983.250,00
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Impactos e Resultados Esperados:
Contratação de empresa para prestação de serviços de manutenção preventiva e corretiva, treinamento de equipamentos Nexus
comtemplando aquisição de licenças e suporte técnico on-site
Sem essa contratação não será possivel usar os links do colocation.
É esperado a manutenção, aquisição de licenças, treinamento, suporte técnico e consultoria dos equipamentos de doação da Cisco para
uso dos links do colocation enquanto a interligação tipo DWDM ainda não for contratada e instalada.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração do TR 2 40

Treinamento dos envolvidos no serviço 4 128

Implantação da solução para manutenção dos equipamentos 2 32

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licenças e treinamento

1 R$  460.000,00 1 (Anual) R$  460.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Manutenção e suporte técnico

8 R$  14.500,00 1 (Anual) R$  116.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Consultoria

200 R$  2.000,00 1 (Anual) R$  400.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Manutenção e suporte técnico

1 R$  7.250,00 1 (Anual) R$  7.250,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Contratar serviço cabeamento estruturado

Período: 01/05/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: - DIT; Contratação de manutenção de rede lógica;

Impactos e Resultados Esperados:
Contratação de empresa especializada para prestação de serviços de cabling, solução de comutação de dados e telefonia, para a nova
sede da Prodam, Edifício Grande São Paulo.                                                                 Sem essa contratação não será possível realizar a
mudança dos funcionários da Prodam para a nova sede na Líbero Badaró, pois não haverá infraestrutura lógica, switches e solução de
telefonia VoIP.
É esperado um serviço de infraestrutura lógica, switches de distribuição, switches de concentração, solução de telefonia VoIP para atender
a todos os funcionários da Prodam.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração do TR 2 40

Treinamento dos envolvidos 4 128

Implantação da solução para cabling, solução de comutação de dados e telefonia 6 1440

8

Valor total da linha de ação: R$ 1.466.800,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Instalação da rede lógica

1 R$  1.235.200,00 - R$  1.235.200,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Serviço de manutenção da rede lógica

1 R$  231.600,00 - R$  231.600,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Contratar serviço manutenção de TIC

Período: 02/03/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Projeto Poupatempo Municipal

Etiquetas: - DIT; Contratação de manutenção de serviços VOIP;

Impactos e Resultados Esperados:
Contratação de empresa para prestação de serviços de manutenção preventiva e corretiva solução VoIP OpenSource da Prodam,
contemplando suporte técnico on site.                                                                          Sem essa contratação não será possível prover
manutenção, suporte técnico e consultoria para a solução VoIP existente na Prodam, que atende a interligação com STFC, tanto da
Prodam como entre o DescomplicaSP e as unidades DescomplicaSP.
É esperado que a solução VoIP tenha manutenção, suporte técnico e consultoria, tanto para os equipamentos que interligarão com a
solução VoIP que está sendo contratata como a solução que atende as unidades DescomplicaSP.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração do TR 2 40

Implantação dos serviços de manutenção preventiva e corretiva da solução VoIP OpenSource da
Prodam

2 80

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Manutenção e suporte técnico

1 R$  10.000,00 9 (Mensal) R$  90.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Consultoria para a implantação dos serviços de manutenção da solução VoIP OpenSource da Prodam

300 R$  800,00 1 (Anual) R$  240.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

9

Valor total da linha de ação: R$ 330.000,00

Adquirir licença de software antivírus

Período: 01/06/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: - DIT; Aquisição de licenças Anti Vírus;

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de nova solução de Antivírus e Antispam face o encerramento do contrato vigente. Esta atividade visa proteger
todo o legado de desktops, servidores, banco de dados e repositorios corporativos contra ação de programas maliciosos
(ex. virus, trojans, criptolockers, ataques zero day, entre outros), mantendo a integridade, disponibilidade e
confidencialidade dos dados e serviços corporativos além de serviço de Antispam para o correio corporativo.

Implantar na Prodam controle de acesso aos pontos de rede por meio de solução NAC - Network Access Control que defina
o perfil de acesso por meio de identificação de usuário a partir do ponto de rede utilizado. Esse recurso tem como objetivo

10

Valor total da linha de ação: R$ 6.466.666,67
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melhorar a segurança da rede da Prodam e mitigar riscos de acessos indevidos. A solução permite identificar se o
equipamento que está sendo conectado possui atualizações necessárias e define se é seguro sua conexão podendo negá-
la na origem.
Implantar solução firewall nos pontos da Rede AURA com conexão para o Datacenter da Prodam. Esta atividade tem como
objetivo mitigar os riscos de ataques da rede corporativa da Prefeitura aos serviços hospedados pela Prodam.

Adquirir solução de compliance LGPD. Esta atividade tem como objetivo munir a Prodam com recurso que possibilite
adequar as políticas, normas, procedimentos e, principalmente, a cultura da empresa face a nova realidade advinda com
a validade da nova Lei Geral de Proteção de Dados.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Planejamento das atividades para implementação da solução de Antivírus e Antispam 4 704

Serviço de implementação da solução de Antivírus e Antispam 4 3520

Planejamento das atividades de aquisição e implementação do NAC 8 104

Serviço de implantação da solução NAC - consultoria externa e interna 5 200

Planejamento das atividades de aquisição e implementação de solução firewall para a Rede AURA
4 40

Serviço de implantação da solução firewall para a Rede AURA - consultoria externa e interna 4 40

Planejamento das atividades para implementação da solução de compliance LGPD 10 400

Serviço de implementação da solução de Antivírus e Antispam 5 600

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Solução de Antivírus e Antispam

1 R$  2.800.000,00 - R$  2.800.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Serviços de implementação da solução NAC

1 R$  300.000,00 - R$  300.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Software e hardware da solução NAC

1 R$  700.000,00 - R$  700.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Serviços de implementação da solução firewall

1 R$  66.666,67 - R$  66.666,67 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Aquisição de equipamentos da solução NAC

1 R$  600.000,00 - R$  600.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Serviços de implementação da solução de compliance LGPD

1 R$  400.000,00 - R$  400.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Solução de compliance LGPD

1 R$  1.600.000,00 - R$  1.600.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Adquirir licença de software outro

Período: 01/06/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: - DIT; Aquisição de licenças Microsoft;

Impactos e Resultados Esperados:
Atualizar as licenças de todas as plataformas e ferramentas Microsoft utilizadas na Prodam, conforme detalhado abaixo.

11

Valor total da linha de ação: R$ 35.384.052,00
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Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Instalação Visio Pro Device 10 52

Instalação Visio Standard Device 10 4

Instalação Project Pro Devices 10 75

Instalação Project Server Cal - User 10 2

Instalação Windows Server CAL User 10 350

Instalação System Center - Configuration Management Microsoft 10 475

Instalação Visual Studio Enterprise com MSDN (Mínimo  20 licenças). 10 75

Instalação Visual Studio Team Fndation Svr CAL User (Mínimo  20 licenças). 10 13

Validação/planejamento de atualização de softwares para Datacenter 3 480

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Visio Pro Device

103 R$  3.249,00 - R$  334.647,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Visio Standard Device

8 R$  1.683,00 - R$  13.464,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Project Pro Devices

150 R$  6.330,00 - R$  949.500,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Project Server Cal - User

3 R$  1.386,00 - R$  4.158,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Windows Server CAL User

950 R$  240,00 - R$  228.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

System Center - Configuration Management Microsoft

950 R$  339,00 - R$  322.050,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Windows Server CAL User

53.370 R$  240,00 - R$  12.808.800,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Microsoft SQL Svr Enterprise Core (Somente SA )

128 R$  37.185,00 - R$  4.759.680,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Microsoft SQL Svr Enterprise Core

32 R$  86.766,00 - R$  2.776.512,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Sharepoint Server Standard Cal User

1.623 R$  774,00 - R$  1.256.202,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Sharepoint Server Enterprise Cal User

1.623 R$  681,00 - R$  1.105.263,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Sharepoint Server Enterprise

4 R$  42.903,00 - R$  171.612,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Microsoft SQL Svr Enterprise Core

40 R$  86.766,00 - R$  3.470.640,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Sharepoint Server Standard Cal User

2 R$  774,00 - R$  1.548,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Sharepoint Server Enterprise Cal User

2 R$  681,00 - R$  1.362,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Sharepoint Server Enterprise

3 R$  42.903,00 - R$  128.709,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Microsoft Dynamics 365 For Customer Service – CAL – User - Prodam

20 R$  10.311,00 - R$  206.220,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Microsoft Dynamics 365 For Team Members CAL – User   - Cliente externo

500 R$  828,00 - R$  414.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Sharepoint Server Enterprise

7 R$  42.903,00 - R$  300.321,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Sharepoint Server Enterprise Cal User

500 R$  681,00 - R$  340.500,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Visual Studio Enterprise com MSDN (Mínimo  20 licenças).

150 R$  38.118,00 - R$  5.717.700,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Visual Studio Team Fondation Svr CAL User (Mínimo  20 licenças).

26 R$  2.814,00 - R$  73.164,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Adquirir licença de software suíte de escritório

Período: 01/06/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: - DIT; Aquisição de licenças de correio eletrônico;

Impactos e Resultados Esperados:
O correio eletrônico é uma das principais ferramentas de comunicação da empresa. Torna-se necessário garantir um ambiente de alta
disponibilidade e melhorar atendimento do nível de serviço.
A nova solução irá possibilitar disponibilizar caixas postais de maior capacidade de armazenamento. Irá aumentar de 2GB para 30GB.
Além da funcionalidade de correio eletrônico, novas necessidades dos clientes demandam a atualização do ambiente colaborativo
incluindo novos recursos, tais como: comunicação instantânea, reuniões online, vídeo conferência e armazenamento online.
A nova solução irá propiciar mobilidade, acessibilidade, compartilhamento e colaboração em documentos eletrônicos, em relação ao
ambiente atual. Fornecerá interoperabilidade, redundância e acesso facilitado para dispositivos móveis.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Configuração e orientação do usuário, definição de processos e scripts de service desk, etc 10 17600

Preparação para o ambiente on-line; atualização; habilitação e configuração; migração; encerramento
5 8800

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Atualização Office 365

1 R$  36.196.671,56 - R$  36.196.671,56 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

12

Valor total da linha de ação: R$ 36.196.671,56

Adquirir licença de software sistema operacional

Período: 16/03/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: - DIT; Licença do sistema operacional do Mainframe;

13
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Impactos e Resultados Esperados:
Atualização do sistema operacional do Mainframe IBM da vesão 1.9 para 1.13, permitindo que a Prodam fique com a versão minima
compatível com alguns equipamentos IBM disponíveis no mercado. Será necessário contratar a própria IBM para prestação deste serviço
pois além de ser a fabricante do sistema operacional (ZOs) é a única que pode solicitar ajuda aos laboratorios da IBM caso seja
necessária algum intervenção durante esta atualização.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Serviços de consultoria da IBM 4 7040

Atividades internas DIT 10 17600

Atividades internas DDOs 20 17600

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviços de consultoria da IBM

1 R$  2.560.149,48 - R$  2.560.149,48 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Valor total da linha de ação: R$ 2.560.149,48

Contratar serviço hospedagem

Período: 30/01/2020 à 25/06/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: - DIT; Colocation de Data Centers para ambiente externo;

Impactos e Resultados Esperados:
A Prodam adotará a estratégia de migração do Datacenter de contingência, colocation, para Datacenter externo. Os serviços de
processamento e conectividade deste Datacenter serão executados por empresa contratada para este fim.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Serviços de hosting/colocation externo 6 5760

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviços de hosting/colocation externo

1 R$  4.641.029,53 1 (Anual) R$  4.641.029,53 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

14

Valor total da linha de ação: R$ 4.641.029,53

Contratar serviço manutenção datacenter

Período: 05/05/2020 à 28/08/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: - DIT; Montagem de sala cofre no novo endereço Prodam;

15
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Impactos e Resultados Esperados:
A Prodam estabeleceu a estratégia de migração de parte dos seus Datacenters para o novo endereço, em função disto se faz necessario
a contratação de sala cofre para o Datacenter Prodam na Líbero Badaró (sobre loja).

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Sala cofre - Datacenter Prodam Libero Badaró 8 3840

Atividades DIT para ocupação da sala cofre 13 4160

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Sala cofre - Datacenter Prodam Libero Badaró

1 R$  7.900.000,00 1 (Mensal) R$  7.900.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Valor total da linha de ação: R$ 7.900.000,00

Adquirir ativos de microinformática desktop

Período: 23/03/2020 à 28/07/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: - DIT; Aquisição de desktops;

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de 460 desktops, para substituição do parque atual, visando prover melhor desempenho e evitar diminuição de performance nas
atividades diárias.
Os equipamentos utilizados atualmente estão com tempo de uso elevado e  têm apresentado  frequentes problemas de performance,
travamentos e quebras, gerando reclamações constantes por parte dos usuários, devido a dificuldade enfrentada para entrega de suas
atividades.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 5 12

Elaboração do TR 5 12

Abertura e acompanhamento do processo 5 12

Recebimento 5 12

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

DATEN DC3A-U - Desktop com memória RAM de 16 GB, SSD 480 GB - Processador Ryzen 3 3200GE

460 R$  4.520,00 - R$  2.079.200,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

16

Valor total da linha de ação: R$ 2.079.200,00

Manter ou evoluir sistema de informação ERP

Período: 01/06/2020 à 31/07/2020

17
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Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: - DFI; - ERP; Meu RH;

Impactos e Resultados Esperados:
Autonomia: liberdade para os colaboradores gerirem suas próprias informações.
Gestão da equipe: facilidade no controle dos processos com acesso via mobile.
Agilidade: ter fluxos e processos sem burocracia em sua empresa.
Solução desenvolvida para levar a mobilidade que o RH precisa e digitalizar os processos do departamento. Tudo para atender os
colaboradores da PRODAM, não importa onde eles estiverem.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Atividades internas de implantação do Meu RH - Instalação dos programas fontes 3 20

Customização dos códigos fonte 1 40

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço interno - ERP PROTHEUS

1 R$  3.360,00 - R$  3.360,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Capacitação pessoal interno - TOTVS

1 R$  18.000,00 - R$  18.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Valor total da linha de ação: R$ 21.360,00

Manter ou evoluir sistema de informação BI

Período: 02/03/2020 à 29/05/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: - DFI; BI GoodDat;

Impactos e Resultados Esperados:
GoodData é a única plataforma de business intelligence baseada em nuvem que permite desbloquear o poder de dados a fim de obter
respostas rápidas para questões críticas de negócios. Não requer a aquisição de produtos diferentes para ETL, armazenamento de dados,
motor de análise, colaboração e visualização de dados e alto investimento em serviços para integração de uma solução completa.
A plataforma é uma verdadeira plataforma de multi-tenant que pode explorar plenamente o modelo em cloud computing em todos os
níveis, proporcionando a gestão eficiente dos recursos, desempenho confiável e velocidade de inovação.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Atividades internas de implantação do sistema de informação - BI Instalação 3 20

Atividades internas de implantação do sistema de informação - BI Homologação 3 10

Atividades internas de implantação do sistema de informação - BI Liberação para Produção 3 10

18

Valor total da linha de ação: R$ 20.160,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviços internos para implantação de BI GoodData

3 R$  6.720,00 - R$  20.160,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Manter ou evoluir sistema de informação ERP

Período: 03/08/2020 à 27/11/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: - DFI; - ERP; Diminuir fontes customizadas;

Impactos e Resultados Esperados:
Diminuir a quantidade de fontes customizados no ambiente do Protheus com objetivo de melhorar a performance, usabilidade,
confiabilidade e manutenção do sistema.
I - levantamento dos roteiros e seus respectivos processos.
Fase II - identificação dos programas customizados e testes deles utilizando os programas padrões do Protheus.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Atividades internas de levantamento dos processos 3 24

Testes de programas padrões - comparativo dos relatórios dos programas padrões e fontes
customizados

3 12

Homologação e liberação para ambiente de produção dos programas padrões 3 12

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviços internos de levantamento dos processos e testes de programas padrões

3 R$  8.064,00 - R$  24.192,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

19

Valor total da linha de ação: R$ 24.192,00

Adquirir licença de software sistema operacional

Período: 01/06/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: - DIT; Aquisição de licenças Microsoft;

Impactos e Resultados Esperados:
Atualizar as licenças de todas as plataformas e ferramentas Microsoft utilizadas na Prodam, conforme detalhado abaixo.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Instalação System Center - Configuration Management Microsoft 10 125

20

Valor total da linha de ação: R$ 2.654.538,00

14



Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Microsoft Core Infrastructure Server Ste DC 16 Core (Sistema Operacional + System Center)

50 R$  45.789,00 - R$  2.289.450,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Microsoft Core Infra Server Ste Standard 16 Core (Sistema Operacional + System Center)

20 R$  10.581,00 - R$  211.620,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Microsoft Core Infra Server Ste Standard 2 Core

116 R$  1.323,00 - R$  153.468,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Adquirir ativos de microinformática notebook

Período: 23/03/2020 à 28/07/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: - DIT; aquisição de notebooks;

Impactos e Resultados Esperados:
Melhor desempenho e performance dos colaboradores.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de demanda 5 20

Elaboração do TR 5 10

Abertura do processo de aquisição 5 10

Acompanhamento do processo 5 10

Recebimento 5 10

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Notebook com memória RAM de 8 GB, SSD 256 GB - Processador Intel Core i5-10210U

500 R$  4.740,00 - R$  2.370.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

21

Valor total da linha de ação: R$ 2.370.000,00

Aprovado na data de 03/12/2020 10:45 pela CGTIC - Coordenação de Governança de TIC da Secretaria Municipal de
Inovação e Tecnologia como órgão central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informação e Comunicação - SMTIC, conforme Política de Governança de Tecnologia da Informação lançada no
decreto número 57.653, de 7 de abril de 2017.
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