
Ano de Exercício:  2020

Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informação e Comunicação

Órgão Setorial: Secretaria Municipal de Inovação e Tecnologia - SSTI

E-mail do Responsável: bmolinaro@prefeitura.sp.gov.br

Responsável de TIC: Brunno Molinaro

Telefone:

Status: Aprovado

Data da aprovação: 02/12/2020 19:25

Número Linha de Ação Valor

1 Contratar serviço cabeamento estruturado R$  30.000,00

2 Contratar serviço cabeamento estruturado R$  60.000,00

3 Contratar serviço cabeamento estruturado R$  200.000,00

4 Contratar comunicação PABX R$  60.000,00

5 Contratar serviço impressão e digitalização R$  84.000,00

6 Contratar comunicação telefonia móvel R$  90.000,00

7 Contratar sustentação Prodam R$  29.710.333,08

8 Contratar comunicação telefonia fixa R$  60.000,00

9 Contratar serviço hospedagem R$  960.000,00

10 Capacitar equipe licitação de bens e serviços R$  0,00

11 Eliminar ativos de TI inservíveis R$  0,00

12 Documentar e Publicar política de segurança da informação R$  0,00

13 Implantar sistema de informação NOC R$  23.331,10

14 Adquirir licença de software outro R$  55.736,40

15 Adquirir licença de software suíte de escritório R$  200.000,00

16 Contratar serviço helpdesk e suporte R$  995.400,00

17 Contratar serviço impressão R$  240.000,00

18 Adquirir licença de software outro R$  21.000,00

19 Adquirir licença de software BI R$  150.000,00

20 Contratar serviço consultoria R$  2.540,00

21 Adquirir ativos de microinformática desktop R$  995.280,00

22 Contratar sustentação Prodam R$  7.471.904,25

23 Adquirir licença de software outro R$  100.000,00

24 Adquirir ativos de microinformática notebook R$  595.000,00

Valor total do PDSTIC R$  43.668.690,11

Esse documento é composto por 32 Linhas de Ação sumarizadas na tabela seguinte:
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Número Linha de Ação Valor

25 Adquirir ativos de microinformática monitor R$  439.000,00

26 Adquirir periféricos diversos R$  81.615,28

27 Adquirir ativos de alimentação nobreak R$  46.800,00

28 Adquirir ativos de comunicação outro R$  6.000,00

29 Adquirir ativos de comunicação televisor R$  285.000,00

30 Adquirir ativos de comunicação câmera R$  42.750,00

31 Adquirir ativos de microinformática tablet R$  171.000,00

32 Contratar serviço wi-fi R$  492.000,00

Valor total do PDSTIC R$  43.668.690,11

Contratar serviço cabeamento estruturado

Período: 01/02/2020 à 30/09/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Restruturação CTL;

Impactos e Resultados Esperados:
Melhora na performance da rede, padronização dos pontos e atualização de tecnologia.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de demanda 1 2

Elaboração do Termo de Referencia 1 2

Abertura de processo de contratação 1 1

Acompanhamento do processo 1 10

Contratação 2 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Instalação e remanejamento de 30 pontos de rede estruturados CTL

1 R$  30.000,00 - R$  30.000,00 23.10.15.126.3022.2818.33.90.30.00.00

1

Valor total da linha de ação: R$ 30.000,00

Contratar serviço cabeamento estruturado

Período: 01/02/2020 à 30/09/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Restruturação Moblab;

2

Valor total da linha de ação: R$ 60.000,00

As Linhas de Ação são detalhadas nas tabelas a seguir:

2



Impactos e Resultados Esperados:
Melhora na performance da rede, padronização dos pontos e atualização de tecnologia.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de demanda 1 2

Elaboração do Termo de Referencia 1 2

Abertura de processo licitatório 1 1

Acompanhamento do processo 1 10

Contratação 2 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Instalação e remanejamento de 60 pontos de rede estruturados no MOBILAB

1 R$  60.000,00 - R$  60.000,00 23.10.15.126.3022.2818.33.90.30.00.00

Contratar serviço cabeamento estruturado

Período: 01/02/2020 à 30/09/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Infraestrutura 4º andar; Restruturação da Infra de Rede do 27º andar; Infraestrutura 34º Andar;

Impactos e Resultados Esperados:
Melhora na performance da rede, padronização dos pontos e atualização de tecnologia.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de demanda 1 2

Elaboração do Termo de Referencia 1 2

Abertura de processo licitatório 1 1

Acompanhamento do processo 1 10

Contratação 2 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Instalação e remanejamento de 200 pontos de rede estruturado em SMIT

1 R$  200.000,00 - R$  200.000,00 23.10.15.126.3022.2818.33.90.30.00.00

3

Valor total da linha de ação: R$ 200.000,00
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Contratar comunicação PABX

Período: 01/09/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Prorrogação do Contrato de PABX;

Impactos e Resultados Esperados:
Necessario para comunicação interna e externa do órgão e entidade da administração direta e indireta da PMSP

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração do Termo de Referencia 1 2

Solicitação de Propostas 1 2

Pesquisa de Preços 1 80

Avaliação de viabilidade 1 1

Renovação Contratual 2 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Locação de PABX com manut. corretiva e preventiva

1 R$  5.000,00 12 (Mensal) R$  60.000,00 23.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.00

4

Valor total da linha de ação: R$ 60.000,00

Contratar serviço impressão e digitalização

Período: 01/09/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Impressão Departamental/Outsourcing; Prorrogação Impressão Departamental;

Impactos e Resultados Esperados:
Necessária para o andamento dos serviços deste Órgão.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração do Termo de Referencia 1 2

Solicitação de Propostas 1 2

Pesquisa de Preços 1 80

Avaliação de viabilidade 1 1

Renovação Contratual 2 16

5

Valor total da linha de ação: R$ 84.000,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço de Impressão Departamental

1 R$  7.000,00 12 (Mensal) R$  84.000,00 23.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.00

Contratar comunicação telefonia móvel

Período: 01/11/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Prorrogação Contrato Telefonia Móvel; Contratação de Telefonia Móvel; Celulares;

Impactos e Resultados Esperados:
Necessária para comunicação interna e externa deste Órgão.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração do Termo de Referencia 1 2

Solicitação de Propostas 1 80

Pesquisa de Preços 1 80

Avaliação de viabilidade 1 1

Renovação Contratual 2 2

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço de Telefonia Móvel

1 R$  7.500,00 12 (Mensal) R$  90.000,00 23.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.00

6

Valor total da linha de ação: R$ 90.000,00

Contratar sustentação Prodam

Período: 01/01/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Prorrogação do Contrato de TIC;

Impactos e Resultados Esperados:
Necessário para acesso a rede corporativa PMSP, acesso e utilização das caixas postais, acesso aos sistemas e aplicativos hospedados
na PRODAM, acesso a internet.

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração do Termo de Referencia 1 2

7

Valor total da linha de ação: R$ 29.710.333,08
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Solicitação de Propostas 1 2

Pesquisa de Preços 1 80

Avaliação de viabilidade 1 1

Renovação Contratual 2 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Sistema de Informação

1 R$  488.203,27 12 (Mensal) R$  5.858.439,24 23.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Serviços de Redes e Conectividade

1 R$  4.767,13 12 (Mensal) R$  57.205,56 23.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Soluções de Serviços de Comunicação

1 R$  153.157,40 12 (Mensal) R$  1.837.888,80 23.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Treinamento

1 R$  56.782,20 12 (Mensal) R$  681.386,40 23.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Datacenter

1 R$  535.020,53 12 (Mensal) R$  6.420.246,36 23.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Prorrogação do Contrato de Sustentação de TIC (Total Geral)

1 R$  14.855.166,72 1 (Anual) R$  14.855.166,72 23.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Contratar comunicação telefonia fixa

Período: 24/11/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Prorrogação contrato Telefonia Fixa; Contratação Telefonia Fixa; VoIP; _E1_; SIP.;

Impactos e Resultados Esperados:
Necessaria para comunicação interna e externa deste Órgão.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração do Termo de Referencia 1 2

Solicitação de Propostas 1 2

Pesquisa de Preços 1 80

Avaliação de viabilidade 1 1

Renovação Contratual 2 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Prestação de Serviço de Telefonia Fixa

1 R$  5.000,00 12 (Mensal) R$  60.000,00 23.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.00

8

Valor total da linha de ação: R$ 60.000,00
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Contratar serviço hospedagem

Período: 17/02/2020 à 01/10/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Contratação Cloud; Nuvem; Hospedagem;

Impactos e Resultados Esperados:
Desenvolvimento de sistemas, serviços estratégicos, serviços de sustentação e inovações tecnológicas para o serviço público.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de demanda 1 2

Elaboração do Termo de Referencia 1 2

Abertura de processo licitatório 1 1

Acompanhamento do processo 1 10

Contratação 2 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviços de Hospedagem (Cloud)

1 R$  960.000,00 1 (Anual) R$  960.000,00 23.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

9

Valor total da linha de ação: R$ 960.000,00

Capacitar equipe licitação de bens e serviços

Período: 24/01/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Cursos EMASP; Cursos ENAP;

Impactos e Resultados Esperados:
Capacitar as equipes nos temas de licitação e bens de serviços.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de demanda 1 2

Inscrição dos servidores 1 1

Liberação dos servidores para o curso 1 40

10

Valor total da linha de ação: R$ 0,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Capacitação de Equipes em Licitação e bens de Serviço

1 R$  0,00 - R$  0,00 23.10.04.128.3011.2180.13.39.03.90.00

Eliminar ativos de TI inservíveis

Período: 01/03/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Baixa; Inserviveis;

Impactos e Resultados Esperados:
Liberação de espaço físico e destinação apropriada dos bens de TI.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Triagem de inservíveis 1 10

Baixa Patrimonial 1 10

Descarte Adequado 3 10

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Desktops

10 R$  0,00 - R$  0,00 23.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Monitores

10 R$  0,00 - R$  0,00 23.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Teclados

10 R$  0,00 - R$  0,00 23.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Mouse

10 R$  0,00 - R$  0,00 23.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Fontes

15 R$  0,00 - R$  0,00 23.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

11

Valor total da linha de ação: R$ 0,00

Documentar e Publicar política de segurança da informação

Período: 17/02/2020 à 31/07/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Politica de Segurança;

Impactos e Resultados Esperados:
Melhorar e regulamentar a segurança dos dados, bens e serviços relacionados a TI.

12

Valor total da linha de ação: R$ 0,00
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Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração das politicas de Segurança da Informação 1 10

Propor a aprovação do orgão central do Termo  das Politicas de Segurança da informação 1 10

Publicar as Politicas de Segurança da Informação aprovadas 1 10

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Politica de Segurança da Informação

1 R$  0,00 - R$  0,00 23.10.04.128.3011.2180.13.39.03.90.00

Implantar sistema de informação NOC

Período: 01/03/2020 à 01/10/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Monitoramento de Rede; NOC!;

Impactos e Resultados Esperados:
Maior controle do trafego de rede, consequentemente melhora na rapidez e resolução de problemas relacionados a mesma.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento dos requisitos 1 10

Elaborar documentação do sistema 1 10

Desenvolvimento do sistema 2 100

Homologação/Testes 2 100

Implantação 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Sistema de Monitoramento NOC

1 R$  23.331,10 - R$  23.331,10 23.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

13

Valor total da linha de ação: R$ 23.331,10

Adquirir licença de software outro

Período: 07/04/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Licenças Adobe; Creative Cloud; Prorrogação das Licenças Adobe Cloud;

14

Valor total da linha de ação: R$ 55.736,40
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Impactos e Resultados Esperados:
Os softwares Adobe Creative Cloud (CC) são ferramentas fundamentais para a realização de algumas atividades da SMIT, com aplicativos
que permitem criação e edição de imagens (Photoshop CC), criação de ilustrações (Illustrator CC), produção de vídeos (Premiere Pro CC),
criação de materiais gráficos impressos e digitais (InDesign), entre outros, porém, para isso, é necessária a aquisição de subscrição
desses aplicativos. E com isso, disponibilizando, da melhor forma possível, as tecnologias de informação e comunicação para que a
Secretaria possa realizar suas atividades, esperando-se os melhores resultados de criação e edição para a Secretaria e principalmente
para os munícipes, já que os materiais produzidos destinam-se a eles, seja diretamente - por exemplo, por materiais gráficos impressos -
ou indiretamente - por exemplo, arte de um website de um projeto municipal.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração do Termo de Referencia 1 2

Solicitação de Propostas 1 2

Pesquisa de Preços 1 80

Avaliação de viabilidade 1 1

Renovação Contratual 2 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licenças para Software Adobe Cloud

10 R$  5.573,64 - R$  55.736,40 23.10.15.126.3022.2818.33.90.30.00.00

Adquirir licença de software suíte de escritório

Período: 17/02/2020 à 30/09/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Licenças Office; Outlook; Word; Excel; Power Point;

Impactos e Resultados Esperados:
Necessário para utilização de softwares específicos para o bom funcionamento dos serviços de SMIT

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de demanda 1 2

Elaboração do Termo de Referencia 1 2

Abertura do processo de contratação 1 1

Acompanhamento do processo 1 10

Recebimento 2 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licenças do pacote Office com opção de Downgrade

200 R$  1.000,00 - R$  200.000,00 23.10.15.126.3022.2818.33.90.30.00.00

15

Valor total da linha de ação: R$ 200.000,00
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Contratar serviço helpdesk e suporte

Período: 01/12/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Suporte; Help Desk; Renovação Terceirização Operação de TI;

Impactos e Resultados Esperados:
O uso de tecnologia da informação já é habitual em qualquer órgão ou entidade da Administração Pública. Os serviços ofertados pela área
de TI são considerados essenciais para a execução das atividades institucionais, de tal forma que sua indisponibilidade ou
descontinuidade produz impacto direto no desempenho e imagem do órgão.

Dado a escassez de profissionais especializados e dedicados à área de Tecnologia da Informação e Comunicação da Prefeitura do
Município de São Paulo e a necessidade de um atendimento rápido, com qualidade, eficiência e eficácia aos usuários de informática
refletirá na elevação do nível de satisfação dos clientes internos e externos. Atender a essa demanda com economia, confiabilidade,
flexibilidade, agilidade e racionalização de fluxos de trabalho é preocupação constante da alta direção dos órgãos.

Além disso, a presente contratação auxiliará na operação do ambiente tecnológico das unidades pertencentes ao projeto Descomplica,
que são descentralizadas pela cidade e fundamentais para atendimento dos cidadãos.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração do Termo de Referencia 1 2

Solicitação de Propostas 1 2

Pesquisa de Preços 1 80

Avaliação de viabilidade 1 1

Renovação Contratual 2 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço de manut. e sup. a usuários, aplicações, estações de trabalho e infra. física de redes

2.550 R$  30,00 12 (Mensal) R$  918.000,00 23.10.04.126.3011.4412.33.90.39.00.00

Serviço de suporte, sustentação e manutenção à infraestrutura fisica

90 R$  45,00 12 (Mensal) R$  48.600,00 23.10.04.126.3011.4412.33.90.39.00.00

Serviço de administração e suporte à infraestrutura de virtualização e servidores Linux e Windows

40 R$  60,00 12 (Mensal) R$  28.800,00 23.10.04.126.3011.4412.33.90.39.00.00

16

Valor total da linha de ação: R$ 995.400,00

Contratar serviço impressão

Período: 24/03/2020 à 30/06/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Impressão Departamental/Outsourcing; CCD.;

Impactos e Resultados Esperados:

17

Valor total da linha de ação: R$ 240.000,00
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Contratação de multifuncionais novas, incluindo instalação, suporte técnico e manutenção on-site (incluindo peças), além do fornecimento
de insumos (toner, cartucho, cilindros, fusores e/ou fotocondutores, e suprimento papel), contemplando a disponibilização de estoque nas
unidades para cumprimento dos níveis de serviços – SLA estabelecidos, para atendimento dos Telecentros e da rede Fab lab Livre SP da
Coordenadoria de Convergência Digital da Secretaria Municipal de Inovação e Tecnologiado programa Telecentros, no âmbito da
Coordenadoria de Convergência Digital.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de demanda 1 1

Elaboração do Termo de Referencia 1 3

Abertura do processo de contratação 1 1

Acompanhamento do processo 1 10

Recebimento 3 5

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Contratação de 145 impressoras

1 R$  20.000,00 12 (Mensal) R$  240.000,00 23.10.15.126.3022.2818.33.90.30.00.00

Adquirir licença de software outro

Período: 01/03/2020 à 30/06/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: MS Project; SMIT; Gerenciamento de Projetos;

Impactos e Resultados Esperados:
As aquisições das licenças de software do Microsoft Project visam aperfeiçoar os processos envolvidos nas atividades de gerenciamento
de projetos da  Secretaria Municipal de Inovação e Tecnologia. A Coordenadoria de Gestão de Tecnologia da Informação e Comunicação
(CGTIC), considerando as necessidades da organização e as dificuldades atualmente enfrentadas no gerenciamento de projetos,
considera necessária a contratação de licenças de uso do software Microsoft Project, ferramenta amplamente reconhecida e utilizada,
tanto na iniciativa privada quanto na pública.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de demanda 1 2

Elaboração do Termo de Referencia 1 2

Abertura de processo de contratação 1 1

Acompanhamento do processo 1 10

Recebimento 2 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licenças do Microsoft Project 2019

7 R$  3.000,00 - R$  21.000,00 23.10.15.126.3022.2818.33.90.30.00.00

18

Valor total da linha de ação: R$ 21.000,00
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Adquirir licença de software BI

Período: 07/04/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Aquisição BI; CGTIC;

Impactos e Resultados Esperados:
A contratação de solução de Business Inteligence (BI), ferramenta para exploração de dados, visa dar maior agilidade e assertividade às
análises realizadas pelo Núcleo de Inteligência de Dados da CGTIC – SMIT, permitindo à alta administração obter informações
consolidadas e estratégicas para apoio à tomada de decisões e menor dependência da área de tecnologia da informação.

A iniciativa encontra-se alinhada ao plano estratégico de tecnologia da informação e comunicação para o quadriênio 2017-2020.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de Demanda 1 2

Elaboração do Termo de Referência 1 2

Abertura de Processo de Contratação 1 1

Acompanhamento do Processo 1 10

Recebimento 2 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Subscrição de software de Business Intelligence (BI)

10 R$  15.000,00 - R$  150.000,00 23.10.15.126.3022.2818.33.90.30.00.00

19

Valor total da linha de ação: R$ 150.000,00

Contratar serviço consultoria

Período: 14/04/2020 à 15/04/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: CGTIC; Normas NBR; ISO.;

Impactos e Resultados Esperados:
Esta solicitação baseia-se:

Na Política Municipal de Governança de Tecnologia da Informação e Comunicação (PMGTIC), instituída pelo Decreto Municipal nº 57.653
de 7 de abril de 2017, que atribui à SMIT o papel de Órgão Central do Sistema Municipal de Inovação e Tecnologia (Art. 4º), e as
atribuições específicas de fomentar o aumento de maturidade em tecnologia da informação e comunicação no âmbito do Sistema
Municipal de Tecnologia da Informação e Comunicação – SMTIC (Art. 9º, I), e fixar as normas e padrões de tecnologia da informação e
comunicação para a Administração Pública Municipal, no âmbito do SMTIC (Art. 9º, II).

Ações a serem realizadas:

20

Valor total da linha de ação: R$ 2.540,00
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de Demanda 1 2

Elaboração de Termo de Referência 1 2

Abertura de Processo de Contratação 1 1

Acompanhamento do Processo 1 10

Recebimento 2 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Assinatura de acesso a Normas NBR e ISO

1 R$  2.540,00 1 (Anual) R$  2.540,00 23.10.15.126.3022.2818.33.90.30.00.00

Adquirir ativos de microinformática desktop

Período: 23/07/2020 à 31/10/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: FabLab; Modernização Telecentros; Microcomputadores; CID.;

Impactos e Resultados Esperados:
A presente aquisição é destinada ao atendimento e modernização do Parque Tecnológico do
programa Telecentros e para rede FAB LAB LIVRE SP, os quais desenvolvem atividades de acesso, capacitação, aperfeiçoamento no uso
de tecnologia da informação, encontros, cursos, seminários, eventos e a construção de vínculos e relações de confiança com a
comunidade local. Tal aquisição se justifica pela crescente necessidade de atualização e modernização dos equipamentos de acesso às
Tecnologias da Informação e Comunicação bem como para continuidade dos serviços de inclusão digital e fabricação digital do município
de São Paulo. A não aquisição implicará na paralisação e descontinuidade dos serviços prestados à população, visto parque tecnológico
atual defasado em campo.

Acrescentando a isso, a necessidade de padronização de sistema operacional para Windows nos Telecentros (vide lote 01), conforme Art.
15, inciso I da lei 8.666 de 1993, visto a importância do uso ferramentas de monitoramento que proporcionará a capacidade de
visualização de todas as unidades em tempo real regionalmente, podendo saber se a unidade está ou não ativa no momento. A
padronização também é importante para atualizações de tela, tais como fundo, relatórios de impressões e acessos a site de conteúdo
proibido e limitar somente o que o munícipe poderá acessar no desktop durante seu uso no Telecentro sem que danifique este
equipamento em futuras atualizações de programas e recursos dos computadores.
Além disso, o sistema proprietário suprirá a falta de atendimento de requisitos funcionais ou não funcionais essenciais, pois há cursos
voltados à capacitação em informática básica para a população paulistana nos Telecentros, como oficinas de currículo e manuseio de
pacote office, ferramentas mais utilizadas no mercado de trabalho e em instituições educacionais.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Abertura de Processo Administrativo 1 1

Elaboração de Termo de Referencia 1 3

Solicitação de Orçamento 2 10

Assinatura do Contrato 2 2

Recebimento dos Equipamentos 3 5

21

Valor total da linha de ação: R$ 995.280,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Aquisição de Microcomputadores

232 R$  4.290,00 - R$  995.280,00 23.10.15.126.3022.2818.33.90.30.00.00

Contratar sustentação Prodam

Período: 28/08/2020 à 30/09/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: PRODAM; SUSTENTAÇÃO TIC; DESCOMPLICA; CAP.;

Impactos e Resultados Esperados:
Contratação da Prestação de Serviços de SUSTENTAÇÃO DO PROJETO DESCOMPLICA SP nas Subprefeituras de São Miguel Paulista,
Campo Limpo, Butantã, Santana/Tucuruvi, Capela do Socorro, São Mateus, Penha e Jabaquara, para a SMIT Secretaria Municipal de
Inovação e Tecnologia. A contratação visa atender à demanda de manter em funcionamento todos os elementos de infraestrutura
tecnológica e sistêmica no período de validade do contrato para os serviços de Sistemas de Informação, Rede e Conectividades, Serviços
de Comunicação e Data Center das unidades do Descomplica SP nas Subprefeituras de São Miguel Paulista, Campo Limpo, Butantã,
Santana/Tucuruvi, Capela do Socorro, São Mateus, Penha e Jabaquara. A contratação visa ainda atender melhor a fiscalização
administrativa com o agrupamento da contratação de link de internet das unidades, por tratar-se do mesmo objeto de contratação.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração do Termo de Referência 1 2

Solicitação de Proposta 1 2

Pesquisa de Preços 1 80

Avaliação de Viabilidade 1 1

Assinatura do Contrato 2 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Sistemas de Informação

1 R$  2.701.724,00 1 (Anual) R$  2.701.724,00 44.12.33.904.0000.0000.00.00.00.00.00

Redes e Conectividades

1 R$  55.406,24 1 (Anual) R$  55.406,24 44.12.33.904.0000.0000.00.00.00.00.00

Serviços de Comunicação

1 R$  3.272.825,09 1 (Anual) R$  3.272.825,09 44.12.33.904.0000.0000.00.00.00.00.00

Data Center

1 R$  1.441.948,92 1 (Anual) R$  1.441.948,92 44.12.33.904.0000.0000.00.00.00.00.00

22

Valor total da linha de ação: R$ 7.471.904,25

Adquirir licença de software outro

Período: 09/10/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: CGTIC;

23

15



Impactos e Resultados Esperados:
Atender de forma efetiva e eficiente aos objetivos de gerenciamento do Programa Permanente de Capacitação (PPC).

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de Demanda 1 2

Elaboração do Termo de Referência 1 2

Abertura de Processo de Contratação 1 1

Acompanhamento do Processo 1 10

Recebimento 2 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Contratação da ferramenta para gerenciamento do Programa Permanente de Capacitação (PPC)

1 R$  100.000,00 - R$  100.000,00 23.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Valor total da linha de ação: R$ 100.000,00

Adquirir ativos de microinformática notebook

Período: 21/10/2020 à 30/11/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Aquisição de Notebooks; SMIT; CID.; CAP.;

Impactos e Resultados Esperados:
A compra será feita para para as Coordenadorias de Atendimento Presencial - CAP, para a ampliação do atendimento espelhado em base
do conceito de atendimento lado a lado Implementação do Atendimento Remoto em todas as unidades do Descomplica SP sendo estas
alternativas para os atendimentos presenciais e à distância, em momento de pandemia. Substituição de periféricos e equipamentos fora
da garantia que apresentarem defeito, nas unidades existentes;

Para a Coordenadoria de Inclusão Digital - CID, para o projeto que terá como público alvo os mesmos já atendidos pelos equipamentos
atuais: crianças, idosos, pessoas com deficiência, estudantes e pessoas que buscam se capacitar para empreender ou se recolocar no
mercado de trabalho. Fornecer equipamentos adequados para o desenvolvimento de cursos que promovam o letramento digital dos
usuários dos Telecentros, localizados principalmente nas periferias da cidade;

E para a sede de SMIT, onde os equipamentos serão usados nas novas demandas da Secretaria, assim como na utilização dos usuários
em relação ao teletrabalho.

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Abertura de Processo Administrativo 1 1

Elaboração do Termo de Referencia 1 3

Solicitação de Orçamento 2 10

Assinatura do Contrato 2 2

Recebimento dos Equipamentos 3 5

24

Valor total da linha de ação: R$ 595.000,00
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Aquisição de Notebooks para CAP

32 R$  5.000,00 - R$  160.000,00 23.10.15.122.3011.2818.44.90.40.00.00

Aquisição de Notebooks para SMIT (SEDE)

10 R$  5.000,00 - R$  50.000,00 23.10.15.122.3011.2818.44.90.52.00.00

Aquisição de Notebooks para CID

77 R$  5.000,00 - R$  385.000,00 23.10.15.122.3011.2818.44.90.52.00.00

Adquirir ativos de microinformática monitor

Período: 23/10/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Aquisição de Monitores; DESCOMPLICA; CAP.;

Impactos e Resultados Esperados:
Ampliação do atendimento espelhado em base do conceito de atendimento lado a lado Implementação do Atendimento Remoto em todas
as unidades do Descomplica SP sendo estas alternativas para os atendimentos presenciais e à distância, em momento de pandemia.
Substituição de periféricos e equipamentos fora da garantia que apresentarem defeito, nas unidades existentes.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Abertura de Processo Administrativo 1 1

Elaboração do Termo de Referência 1 3

Solicitação de Orçamento 2 10

Assinatura do Contrato 2 2

Recebimento dos Equipamentos 3 5

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Aquisição de Monitores completos com cabo VGA e cabo displayport 1.2

427 R$  1.000,00 - R$  427.000,00 23.10.15.122.3011.2818.44.90.40.00.00

Monitores touchscreen 24"

8 R$  1.500,00 - R$  12.000,00 23.10.15.122.3011.2818.44.90.40.00.00

25

Valor total da linha de ação: R$ 439.000,00

Adquirir periféricos diversos

Período: 23/10/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: CID.; CAP.; Aquisição de Teclados; Aquisição de Mouse; Aquisição de Cabos HDMI;

26

Valor total da linha de ação: R$ 81.615,28
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Impactos e Resultados Esperados:
Ampliação do atendimento espelhado em base do conceito de atendimento lado a lado Implementação do Atendimento Remoto em todas
as unidades do Descomplica SP sendo estas alternativas para os atendimentos presenciais e à distância, em momento de pandemia.
Substituição de periféricos e equipamentos fora da garantia que apresentarem defeito, nas unidades existentes.

Em CID este projeto terá como público alvo os mesmos já atendidos pelos equipamentos: crianças, idosos, pessoas com deficiência,
estudantes e pessoas que buscam se capacitar para empreender ou se recolocar no mercado de trabalho.
Fornecer equipamentos adequados para o desenvolvimento de cursos que promovam o letramento digital dos usuários dos Telecentros,
localizados principalmente nas periferias da cidade.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Abertura de Processo Administrativo 1 1

Elaboração do Termo de Referência 1 3

Solicitação de Orçamento 2 10

Assinatura do Contrato 2 2

Recebimento dos Equipamentos 3 5

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Teclados USB

604 R$  65,36 - R$  39.477,44 23.10.15.122.3011.2818.44.90.40.00.00

Mouse USB

632 R$  64,87 - R$  40.997,84 23.10.15.122.3011.2818.44.90.40.00.00

Cabo HDMI

57 R$  20,00 - R$  1.140,00 23.10.15.122.3011.2818.44.90.52.00.00

Adquirir ativos de alimentação nobreak

Período: 23/10/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: DESCOMPLICA; CAP.; Aquisição de Nobreak;

Impactos e Resultados Esperados:
Ampliação do atendimento espelhado em base do conceito de atendimento lado a lado Implementação do Atendimento Remoto em todas
as unidades do Descomplica SP sendo estas alternativas para os atendimentos presenciais e à distância, em momento de pandemia.
Substituição de periféricos e equipamentos fora da garantia que apresentarem defeito, nas unidades existentes.

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Abertura de Processo Administrativo 1 1

Elaboração do Termo de Referência 1 3

Solicitação de Orçamento 2 10

Assinatura do Contrato 2 2

Recebimento dos Equipamentos 3 5

27

Valor total da linha de ação: R$ 46.800,00
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Aquisição de Nobreak

4 R$  11.700,00 - R$  46.800,00 23.10.15.122.3011.2818.44.90.40.00.00

Adquirir ativos de comunicação outro

Período: 23/10/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: DESCOMPLICA; CAP.; Aquisição Telefone VoiP;

Impactos e Resultados Esperados:
Ampliação do atendimento espelhado em base do conceito de atendimento lado a lado Implementação do Atendimento Remoto em todas
as unidades do Descomplica SP sendo estas alternativas para os atendimentos presenciais e à distância, em momento de pandemia.
Substituição de periféricos e equipamentos fora da garantia que apresentarem defeito, nas unidades existentes.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Abertura de Processo Administrativo 1 2

Elaboração do Termo de Referência 1 3

Solicitação de Orçamento 2 10

Assinatura do Contrato 2 2

Recebimento dos Equipamentos 3 5

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Aquisição de Telefones VoiP

20 R$  300,00 - R$  6.000,00 23.10.15.122.3011.2818.44.90.40.00.00

28

Valor total da linha de ação: R$ 6.000,00

Adquirir ativos de comunicação televisor

Período: 23/10/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: CID.; Aquisição de Televisor; TELECENTROS;

Impactos e Resultados Esperados:
Este projeto terá como público alvo os mesmos já atendidos pelos equipamentos: crianças, idosos, pessoas com deficiência, estudantes e
pessoas que buscam se capacitar para empreender ou se recolocar no mercado de trabalho.
Fornecer equipamentos adequados para o desenvolvimento de cursos que promovam o letramento digital dos usuários dos Telecentros,
localizados principalmente nas periferias da cidade.

Ações a serem realizadas:

29

Valor total da linha de ação: R$ 285.000,00
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Abertura de Processo Administrativo 1 1

Elaboração do Termo de Referência 1 3

Solicitação de Orçamento 2 10

Assinatura do Contrato 2 2

Recebimento dos Equipamentos 3 5

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Aquisição de Televisor tipo Smart 60”

57 R$  5.000,00 - R$  285.000,00 23.10.15.122.3011.2818.44.90.52.00.00

Adquirir ativos de comunicação câmera

Período: 23/10/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: CID.; TELECENTROS; Aquisição de Webcam;

Impactos e Resultados Esperados:
Este projeto terá como público alvo os mesmos já atendidos pelos equipamentos: crianças, idosos, pessoas com deficiência, estudantes e
pessoas que buscam se capacitar para empreender ou se recolocar no mercado de trabalho.
Fornecer equipamentos adequados para o desenvolvimento de cursos que promovam o letramento digital dos usuários dos Telecentros,
localizados principalmente nas periferias da cidade.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Abertura de Processo Administrativo 1 1

Elaboração do Termo de Referência 1 3

Solicitação de Orçamento 2 10

Assinatura do Contrato 2 2

Recebimento dos Equipamentos 3 8

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Aquisição de Webcam

285 R$  150,00 - R$  42.750,00 23.10.15.122.3011.2818.44.90.52.00.00

30

Valor total da linha de ação: R$ 42.750,00

Adquirir ativos de microinformática tablet

Período: 23/10/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

31
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Etiquetas: CID.; TELECENTROS; Aquisição de Tablets;

Impactos e Resultados Esperados:
Este projeto terá como público alvo os mesmos já atendidos pelos equipamentos: crianças, idosos, pessoas com deficiência, estudantes e
pessoas que buscam se capacitar para empreender ou se recolocar no mercado de trabalho.
Fornecer equipamentos adequados para o desenvolvimento de cursos que promovam o letramento digital dos usuários dos Telecentros,
localizados principalmente nas periferias da cidade.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Abertura de Processo Administrativo 1 1

Elaboração do Termo de Referência 1 3

Solicitação de Orçamento 2 10

Assinatura do Contrato 2 2

Recebimento dos Equipamentos 3 5

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Aquisição de Tablets

114 R$  1.500,00 - R$  171.000,00 23.10.15.122.3011.2818.44.90.52.00.00

Valor total da linha de ação: R$ 171.000,00

Contratar serviço wi-fi

Período: 26/11/2020 à 31/12/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: CID.; PRODAM; Wifi UBS;

Impactos e Resultados Esperados:
Prestação de Serviços para a GERENCIAMENTO DOS PONTOS DE AP´S NAS UNIDADES DAS UBS - WIFI LIVRE SP, SEM
FORNECIMENTO DE INTERNET, DE LINKS MPLS E SEM INSTALAÇÃO DE EQUIPAMENTOS, visando atender as necessidades de
TIC – Tecnologia da Informação e Comunicação – para suporte e operação dos negócios para a Secretaria Municipal de Inovação e
Tecnologia - SMIT

O Programa WiFi Livre SP, o qual  tem como finalidade levar internet gratuita e de qualidade à população de São Paulo, continua sendo
expandido a fim de democratizar o acesso à conexão, fomentar a inclusão digital e a apropriação dos espaços públicos.

Na perspectiva de padronização, parametrização e expansão da oferta de wi-fi público na cidade, o Programa abrange pontos disponíveis
em centros culturais, bibliotecas, centros desportivos, pontos turísticos, saúde, CEUs, Telecentros, entre outras localidades de acesso.

Sendo assim, o presente projeto têm como objetivo gerenciar o acesso aos usuários das Unidades Básicas de Saúde (UBS) à Internet,
através de Rede sem Fio, aumentando a população beneficiada pelo serviço de wifi na cidade de São Paulo.

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração do Termo de Referencia 1 2

Solicitação de Propostas 1 2

Pesquisa de Preços 1 80

32

Valor total da linha de ação: R$ 492.000,00
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Avaliação de Viabilidade 1 1

Assinatura do Contrato 2 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Disponibilização de Wifi nas UBS

1 R$  82.000,00 6 (Mensal) R$  492.000,00 23.10.15.126.3022.4305.33.90.40.00.00

Aprovado na data de 02/12/2020 19:25 pela CGTIC - Coordenação de Governança de TIC da Secretaria Municipal de
Inovação e Tecnologia como órgão central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informação e Comunicação - SMTIC, conforme Política de Governança de Tecnologia da Informação lançada no
decreto número 57.653, de 7 de abril de 2017.
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