Esse documento € composto por 8 Linhas de Acdo sumarizadas na tabela seguinte:

Ano de Exercicio: 2020
QIDADE DE Orgéo Setorial: Subprefeitura Ipiranga
SAO PAULO " - p pirang
INOVACAO E 5 . .
ENOCONIA Responsavel de TIC: Marcela Ferreira

Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informacdo e Comunicacao

E-mail do Responsavel: marcelafasolin@smsub.prefeitura.sp.gov.br

CGTICAS @ Telefone:

COORDENADORIA DE GESTAO DE TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

Status: Aprovado

Data da aprovacdo: 07/12/2020 12:52

NUmero Linha de Acdo Valor

1 Documentar e Publicar politica de seguranca da informagéo R$ 0,00
2 Contratar servico backup R$ 47.500,00
3 Eliminar ativos de Tl inserviveis R$ 0,00
4 Implantar sistema de informacdo NOC R$ 0,00
5 Capacitar equipe monitoramento de redes R$ 400,00
6 Contratar equipe de Tl R$ 54.000,00
7 Adquirir suprimentos de informatica R$ 5.000,00
8 Capacitar equipe outro R$ 0,00

Valor total do PDSTIC R$ 106.900,00

As Linhas de Acéo séo detalhadas nas tabelas a seguir:

1 | Documentar e Publicar politica de seguranca da informacéo
Periodo: 01/02/2020 & 30/04/2020

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Atingir o nivel de exceléncia em seguranca da informagéo, estabelecer um padréo no tratamento de dados, criar ferramentas de controle
de uso no campo de TI.

Acdes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas l—!oras
Estimadas
Pesquisar melhores praticas 3 20
Elaborar Minuta 3 4
Publicacédo 1 1

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:




Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria

Politica de Seguranca

1| Rs 0,00| - | rs 0,00) 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

2 | Contratar servigo backup

Periodo: 01/03/2020 a 01/05/2020
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 47.500,00

Impactos e Resultados Esperados:

Preservar a integridade de dados
AcoOes a serem realizadas:
e . Horas
Descrigdo das Atividades N° Pessoas .
Estimadas

Atestar e Dimensionar volume de dados 2 20
Elaborag&o do Termo de Referéncia 3 12
Pesquisa de Mercado 2 4
Pregéo Eletrdnico 5 10
Implantacdo do Sistema 2 8

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagéo Orcamentaria

Locagéo de Servidor de Armazenamento NAS/STORAGE

1| Rrs 950000 5(Anua) | RS 47.500,00| 53.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

3 | Eliminar ativos de Tl inserviveis

Periodo: 01/01/2020 a 31/01/2020
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:
Atualizar o parque de TI, eliminar equipamentos obsoletos

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas
Triagem de equipamentos 2 20




Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas

Testes Fisicos e Logicos 2 30

Baixa Patrimonial 1 10

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total

Dotagdo Orgamentaria

Microcomputador

28] Rs 0,00 - | rs 0,00]  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Monitor

3| Rs 0,00 - | Rs 0,00]  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Switch

4| R$ 0,00 - | rs 0,00]  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Equipamentos de rede diversos (modem, roteador, hub)

3| Rs 0,00 - | Rs 0,00]  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Impressoras

10| R$ 0,00 - | rs 0,00]  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Painel de Senha Digital

1| Rrs 0,00 - | Rs 0,00]  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Nobreak

5| R$ 0,00 - | rs 0,00]  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Estabilizador

10| R$ 0,00 - | Rs 0,00]  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

4 | Implantar sistema de informacédo NOC

Periodo: 01/05/2020 a 30/05/2020
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Otimizagdo do monitoramento do parque de TI, reducéo no tempo de acédo

AcoOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Pesquisar NOC Open Source 2 10
Disponibilizar recursos para implantagéo 4 10
Implantagao de servidor para Monitoramento de Rede 1 20
Testes/Homologacéo 1 20
Implementagéo 1 20

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:




Descri¢do do Recurso

otd. |

Valor Unitario

| Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria

Implantar Sistema de Informacéo NOC

1| Rs

0,00| - | R$ 0,00| 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

5 | Capacitar equipe monitoramento de redes

Periodo:
Associada ao projeto estratogico:
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo:

Impactos e Resultados Esperados:

29/08/2020 & 29/08/2020

Sem projeto associado.

R$ 400,00

Ampliar a compreensao da equipe em termos de Tl, aprimorando e atingindo a exceléncia no atendimento as demandas dos usuarios.

AcoOes a serem realizadas:

Descrigdo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Levantamento de Demanda 1 1
Elaboragéo de TR 3 20
Abertura de processo de contratacao 1 2
Acompanhamento do processo 4 40
Contratacéo 2 10
Liberac&o de servidores para o curso 2 80

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

otd. |

Valor Unitario

| Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria

Capacita¢do em Monitoramento de Redes

2| Rs

200,00| - | R$ 400,00| 53.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

6 | Contratar equipe de TI

Periodo:
Associada ao projeto estratogico:
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo:

Impactos e Resultados Esperados:

01/01/2020 a 28/02/2020

Sem projeto associado.

R$ 54.000,00

Possibilitar a implantagdo das mudancas pretendidas, atendimento as unidades com a celeridade e eficacia necesséria

AcOes a serem realizadas:




Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Andlise de necessidade e competéncia 3 2
Elaborag&o de Termo de Referéncia 3 8
Pesquisa de Mercado 2 4
Pregéo Eletrdnico 5 12
Contratagc&o da Equipe 4 40
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Equipe de Tl Terceirizada
1| Rrs 10.800,00| 5(Anual) | Rs$ 54.000,00|  53.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00
7 | Adquirir suprimentos de informéatica
Periodo: 01/07/2020 a 15/08/2020
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Valor total da linha de agéo: R$ 5.000,00
Impactos e Resultados Esperados:
Agquisicdo necessaria visando a manutengao corretiva e preventiva bem como operacionalizacéo dos sistemas informatizados.
AcoOes a serem realizadas:
. L Horas
Descricao das Atividades N° Pessoas "
Estimadas
Levantamento de demanda 1 20
Elaboragéo do TR 1 10
Abertura do processo de aquisi¢éo 2 10
Acompanhamento do processo 4 40
Recebimento 1 2
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitéario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria
Itens de Rede (cabo UTP, RJ11, RJ45, ferramentas)
1| Rs 2.000,00| - | rs 2.000,00|  53.10.15.122.3024.2100.33.90.30.00.00
Itens de Backup (pen drive, HD Sata, case para HD)
1| Rs 2.000,00| - | Rs 2.000,00|  53.10.15.122.3024.2100.33.90.30.00.00
Itens de Suporte (etiqueta para etiquetadora, fitas diversas, organizadores de cabos, canaletas)
1| Rs 1.000,00| - | rs 1.000,00|  53.10.15.122.3024.2100.33.90.30.00.00

8 | Capacitar equipe outro




Periodo: 01/04/2020 a 26/05/2020

Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Capacitacéo na plataforma Alura

AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Levantamento de demanda 2 20
Inscricdo de Servidores 2 2
Liberag&o dos servidores para o curso 1 1

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitéario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotacdo Orcamentéria

Alura - Redes parte 1: Introducao, Conceitos e Pratica

1| Rs 0,00| - | rs 0,00) 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Alura - Redes parte 2: Montando um projeto do cliente até o provedor de servigos

1| Rs 0,00 ] | Rs 0,00] 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Alura - Redes parte 3: Defina as listas de controle e politicas de acesso de usuarios

1| Rs 0,00| - | rs 0,00)  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Alura - Redes parte 4: Configuracéo de protocolos de roteamento e IPv6

1| Rs 0,00 ] | Rs 0,00] 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Alura - Redes parte 5: Wi-FI

1| Rs 0,00| - | rs 0,00) 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Alura - Windows Server

1| Rs 0,00 ] | Rs 0,00] 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Alura - Certificagdo Cisco CCNA parte 1: Network Fundamentals |

1| Rs 0,00| - | rs 0,00) 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Alura - Certificagéo Cisco CCNA parte 2: Network Fundamentals I

1| Rs 0,00 ] | Rs 0,00] 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Alura - Certificagdo Cisco CCNA parte 3: LAN Switching Fundamentals

1| Rs 0,00| - | rs 0,00) 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Alura - Certificac@o Cisco CCNA parte 5: Infrastructure Services

1| Rs 0,00 ] | Rs 0,00] 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Alura - Certificagdo Cisco CCNA parte 6: Infrastructure Maintenance

1| Rs 0,00| - | rs 0,00) 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Alura - Certifica¢éo ITIL Foundation 1: Introdug&o ao gerenciamento de Tl

1| Rs 0,00 ] | Rs 0,00] 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Alura - Certificagéo ITIL Foundation 2: Estratégias e Desenho de Servigos

1| Rs 0,00| - | rs 0,00] 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Alura - Certificagéo ITIL Foundation 3: Transi¢édo e Operacao de Servico

1| Rs 0,00 ] | Rs 0,00] 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Alura - Certificacéo ITIL Foundation 4: Melhoria Continua de Servigo

1| Rs 0,00| - | rs 0,00) 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Alura - COBIT 5 Foundations Parte 1: Introdugcéo a Governanga Corporativa

1| Rrs 0,00| ] | Rrs 0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99




Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria

Alura - COBIT 5 Foundations Parte 2: Principios do COBIT 5

1| Rs 0,00| - | rs 0,00) 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Alura - COBIT 5 Foundations Parte 3: Habilitadores do COBIT 5

1| Rs 0,00 ] | Rs 0,00] 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Alura - COBIT 5 Foundations Parte 4: Implementag&o e Avaliacdo de Processos

1| Rs 0,00| - | rs 0,00) 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Alura - Windows: Introdugdo ao Prompt

1| Rs 0,00 ] | Rs 0,00] 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Aprovado na data de 07/12/2020 12:52 pela CGTIC - Coordenagédo de Governanca de TIC da Secretaria Municipal de
Inovagéo e Tecnologia como 6rgéo central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informagdo e Comunicacgéo - SMTIC, conforme Politica de Governanga de Tecnologia da Informacéo lancada no
decreto numero 57.653, de 7 de abril de 2017.



