
Ano de Exercício:  2020

Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informação e Comunicação

Órgão Setorial: Subprefeitura Ipiranga

E-mail do Responsável: marcelafasolin@smsub.prefeitura.sp.gov.br

Responsável de TIC: Marcela Ferreira

Telefone:

Status: Aprovado

Data da aprovação: 07/12/2020 12:52

Número Linha de Ação Valor

1 Documentar e Publicar política de segurança da informação R$  0,00

2 Contratar serviço backup R$  47.500,00

3 Eliminar ativos de TI inservíveis R$  0,00

4 Implantar sistema de informação NOC R$  0,00

5 Capacitar equipe monitoramento de redes R$  400,00

6 Contratar equipe de TI R$  54.000,00

7 Adquirir suprimentos de informática R$  5.000,00

8 Capacitar equipe outro R$  0,00

Valor total do PDSTIC R$  106.900,00

Documentar e Publicar política de segurança da informação

Período: 01/02/2020 à 30/04/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Atingir o nível de excelência em segurança da informação, estabelecer um padrão no tratamento de dados, criar ferramentas de controle
de uso no campo de TI.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Pesquisar melhores práticas 3 20

Elaborar Minuta 3 4

Publicação 1 1

1

Valor total da linha de ação: R$ 0,00

As Linhas de Ação são detalhadas nas tabelas a seguir:

Esse documento é composto por 8 Linhas de Ação sumarizadas na tabela seguinte:
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Politica de Segurança

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Contratar serviço backup

Período: 01/03/2020 à 01/05/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Preservar a integridade de dados

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Atestar e Dimensionar volume de dados 2 20

Elaboração do Termo de Referência 3 12

Pesquisa de Mercado 2 4

Pregão Eletrônico 5 10

Implantação do Sistema 2 8

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Locação de Servidor de Armazenamento NAS/STORAGE

1 R$  9.500,00 5 (Anual) R$  47.500,00 53.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

2

Valor total da linha de ação: R$ 47.500,00

Eliminar ativos de TI inservíveis

Período: 01/01/2020 à 31/01/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Atualizar o parque de TI, eliminar equipamentos obsoletos

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Triagem de equipamentos 2 20

3

Valor total da linha de ação: R$ 0,00
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Testes Físicos e Lógicos 2 30

Baixa Patrimonial 1 10

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Microcomputador

28 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Monitor

3 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Switch

4 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Equipamentos de rede diversos (modem, roteador, hub)

3 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Impressoras

10 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Painel de Senha Digital

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Nobreak

5 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Estabilizador

10 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Implantar sistema de informação NOC

Período: 01/05/2020 à 30/05/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Otimização do monitoramento do parque de TI, redução no tempo de ação

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Pesquisar NOC Open Source 2 10

Disponibilizar recursos para implantação 4 10

Implantação de servidor para Monitoramento de Rede 1 20

Testes/Homologação 1 20

Implementação 1 20

4

Valor total da linha de ação: R$ 0,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Implantar Sistema de Informação NOC

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Capacitar equipe monitoramento de redes

Período: 29/08/2020 à 29/08/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Ampliar a compreensão da equipe em termos de TI, aprimorando e atingindo a excelência no atendimento às demandas dos usuários.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de Demanda 1 1

Elaboração de TR 3 20

Abertura de processo de contratação 1 2

Acompanhamento do processo 4 40

Contratação 2 10

Liberação de servidores para o curso 2 80

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Capacitação em Monitoramento de Redes

2 R$  200,00 - R$  400,00 53.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

5

Valor total da linha de ação: R$ 400,00

Contratar equipe de TI

Período: 01/01/2020 à 28/02/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Possibilitar a implantação das mudanças pretendidas, atendimento às unidades com a celeridade e eficácia necessária

Ações a serem realizadas:

6

Valor total da linha de ação: R$ 54.000,00
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Análise de necessidade e competência 3 2

Elaboração de Termo de Referência 3 8

Pesquisa de Mercado 2 4

Pregão Eletrônico 5 12

Contratação da Equipe 4 40

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Equipe de TI Terceirizada

1 R$  10.800,00 5 (Anual) R$  54.000,00 53.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

Adquirir suprimentos de informática

Período: 01/07/2020 à 15/08/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição necessária visando a manutenção corretiva e preventiva bem como operacionalização dos sistemas informatizados.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de demanda 1 20

Elaboração do TR 1 10

Abertura do processo de aquisição 2 10

Acompanhamento do processo 4 40

Recebimento 1 2

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Itens de Rede (cabo UTP, RJ11, RJ45, ferramentas)

1 R$  2.000,00 - R$  2.000,00 53.10.15.122.3024.2100.33.90.30.00.00

Itens de Backup (pen drive, HD Sata, case para HD)

1 R$  2.000,00 - R$  2.000,00 53.10.15.122.3024.2100.33.90.30.00.00

Itens de Suporte (etiqueta para etiquetadora, fitas diversas, organizadores de cabos, canaletas)

1 R$  1.000,00 - R$  1.000,00 53.10.15.122.3024.2100.33.90.30.00.00

7

Valor total da linha de ação: R$ 5.000,00

Capacitar equipe outro8
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Período: 01/04/2020 à 26/05/2020

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Capacitação na plataforma Alura

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de demanda 2 20

Inscrição de Servidores 2 2

Liberação dos servidores para o curso 1 1

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Alura - Redes parte 1: Introdução, Conceitos e Prática

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alura - Redes parte 2: Montando um projeto do cliente até o provedor de serviços

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alura - Redes parte 3: Defina as listas de controle e políticas de acesso de usuários

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alura - Redes parte 4: Configuração de protocolos de roteamento e IPv6

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alura - Redes parte 5: Wi-FI

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alura - Windows Server

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alura - Certificação Cisco CCNA parte 1: Network Fundamentals I

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alura - Certificação Cisco CCNA parte 2: Network Fundamentals II

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alura - Certificação Cisco CCNA parte 3: LAN Switching Fundamentals

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alura - Certificação Cisco CCNA parte 5: Infrastructure Services

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alura - Certificação Cisco CCNA parte 6: Infrastructure Maintenance

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alura - Certificação ITIL Foundation 1: Introdução ao gerenciamento de TI

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alura - Certificação ITIL Foundation 2: Estratégias e Desenho de Serviços

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alura - Certificação ITIL Foundation 3: Transição e Operação de Serviço

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alura - Certificação ITIL Foundation 4: Melhoria Contínua de Serviço

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alura - COBIT 5 Foundations Parte 1: Introdução a Governança Corporativa

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Valor total da linha de ação: R$ 0,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Alura - COBIT 5 Foundations Parte 2: Princípios do COBIT 5

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alura - COBIT 5 Foundations Parte 3: Habilitadores do COBIT 5

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alura - COBIT 5 Foundations Parte 4: Implementação e Avaliação de Processos

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alura - Windows: Introdução ao Prompt

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Aprovado na data de 07/12/2020 12:52 pela CGTIC - Coordenação de Governança de TIC da Secretaria Municipal de
Inovação e Tecnologia como órgão central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informação e Comunicação - SMTIC, conforme Política de Governança de Tecnologia da Informação lançada no
decreto número 57.653, de 7 de abril de 2017.
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