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Esse documento é composto por 14 Linhas de A¢do sumarizadas na tabela seguinte:

NUmero Linha de Acdo Valor

1 Manter ou evoluir servigo impresséo e digitalizagdo R$ 513.616,44
2 Capacitar equipe outro R$ 15.000,00
3 Implantar sistema de informacdo gestdo de demanda R$ 0,00
4 Contratar sustentacdo Prodam R$ 14.324.656,20
5 Manter ou evoluir servi¢o wi-fi R$ 297.238,55
6 Manter ou evoluir comunicacao internet moével R$ 293.400,00
7 Contratar servico manutencao de sistema R$ 862.954,74
8 Documentar e Publicar processos gestéo de usuarios R$ 0,00
9 Documentar e Publicar politica de seguranca da informacao R$ 0,00
10 Implantar sistema de informacédo gestao de ativos R$ 0,00
11 Implantar sistema de informacao gestao de licencas de R$ 0,00
12 Implantar sistema de informacéo BI R$ 1.375,00
13 Documentar e Publicar politica de seguranca da informagéo R$ 0,00
14 Capacitar equipe licitacao de bens e servicos R$ 0,00

Valor total do PDSTIC R$ 16.308.240,93

As Linhas de Acéo séo detalhadas nas tabelas a seguir:

1 | Manter ou evoluir servico impressao e digitalizacao

Periodo:

Associada ao projeto estratdgico:

Etiquetas:

Valor total da linha de agéo:

02/03/2021 a 30/04/2021
Sem projeto associado.
Digitalizag&o dos documentos do PSIU; Importado de 2020;

R$ 513.616,44

Impactos e Resultados Esperados:

departamento.

Reduzir o nimero de impressdes, impressoras e com isso reduzir o custo do contrato. Apoiados pelo relatério de impresséo de cada




AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Planeja renovagéo contratual com avaliacéo do controle para reducéo de custo (COTI,CADM) 4 12
Gerir contrato (CADM) 1 36
Realizar acompanhamento de impresséo por departamento (COTI) 1 36
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria
Renovacéo do servigo de impresséo e digitaliza¢éo
1| Rs 42.801,37| 12 (Mensal) | R$ 513.616,44| 12.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00
2 | Capacitar equipe outro
Periodo: 01/04/2021 & 28/05/2021
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Capacidade de resposta mais agil; Importado de 2020;
Valor total da linha de agé&o: R$ 15.000,00
Impactos e Resultados Esperados:
Solugao dos problemas com maior eficacia rapidez e confiabilidade.
AcOes a serem realizadas:
e . Horas
Descricao das Atividades N° Pessoas .
Estimadas
Levantemento de demanda 2 50
Elaboragéo da TR 1 24
Abertura do processo de contrata¢ao 1 24
Acompanhamento de processode contratacao 1 10
Contratacédo 1 10
Liberag&o dos servidores para curso 6 48
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitéario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria
Curso de configuracéo de e manutengéo de switches
6| Rrs 2.500,00| - | rs 15.000,00|  12.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

3 | Implantar sistema de informacéo gestdo de demanda

Periodo: 13/04/2021 & 30/04/2021
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Importado de 2020;




Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Melhoria de qualidade dos servigos de TI. Controle dos atendimentos e dos recursos humanos e materiais. Aumento de satisfagdo dos
clientesinternos. Gestéo eficaz e eficiente de requisi¢des, incidentes, problemas, configuragdes e ativos.

AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Definir ferramentas de gestédo de demandas 2 24
Instalagao 1 8
Parametrizagéo 1 24
Validagao 2 24
Treinamento 1 8
Acompanhamento p6s producéo 1 24

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

| Valor Unitéario | Qtd. periodos |

Qtd.

Valor Total | Dotagao Orgamentaria

Implantacdo de ferramenta de gestéo de servigos

1| Rs 0,00| -

| rs

0,00| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

4 | Contratar sustentacdo Prodam

Periodo: 05/10/2021 a 15/10/2021

Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Valor total da linha de agé&o: R$ 14.324.656,20

Impactos e Resultados Esperados:

prodam; Importado de 2020;

Garantia de funcionalidades sustentacdo e melhorias evolutivas dos sistemas das prefeituras regionais.

AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Planejar renovacao contratual(termo aditivo) 3 50

Gerir Contrato 1 200

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos |

Valor Total | Dotacdo Orcamentaria

Sistemas de informacé&o - analista para a sustentagéo

1| Rrs 254.982,35| 12 (Mensa) | RS

3.059.788,20 | 12.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Redes e conectividade - consultoria técnica e certificados

1| Rrs 1.800,00) 12 (Mensa) | R$

21.600,00| 12.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Servicos de comunicagéo - Conexao a internet e rede

1| R$ 367.502,90| 12 (Mensal) | R$

4.410.034,80 | 12.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00




Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria

Treinamentos

8| Rs 2811| 12 (Mensa) | Rs$ 2.69856| 12.11.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

Data Center - Suporte e gestdo do datacenter

1| Rs 560.211,22| 12 (Mensa) | R$ 6.830.534,64| 12.11.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00

5 | Manter ou evoluir servigo wi-fi

Periodo: 04/05/2021 a 22/05/2021
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Importado de 2020;
Valor total da linha de agé&o: R$ 297.238,55

Impactos e Resultados Esperados:

Conectividade e seguranca de rede wireless necessaria para atender, com eficacia, os mais de dois mil dispositivos conectados direta e
indiretamente & rede da SMSUB

AcoOes a serem realizadas:

Descrigdo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Gerir contrato (ATSI) 1 100

Aditar contrato para ampliag&o do sistema para o 10° andar 1 24

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagéo Orcamentaria

Aditamento servigos de rede wi-fi

35| Rs 849253 1(Anua) | R$ 297.23855|  12.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00

6 | Manter ou evoluir comunicagao internet movel

Periodo: 18/05/2021 a 29/05/2021
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Importado de 2020;
Valor total da linha de agéo: R$ 293.400,00

Impactos e Resultados Esperados:

Sistema de comunicagao versatil e seguro para o uso das unidades das Prefeituras Regionais (Agentes Vistores) auxiliando no aumento
da produtividade.

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas
Gestéo do contrato (ATSI) 1 50

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:




Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total |

Dotagao Orgamentaria

Manter internet 4G inicio_contrato: 04/07/2021

12| R$ 4.890,00( 5(Mensa) | R$ 293.400,00|

12.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.00

7 | Contratar servico manutencao de sistema

Periodo: 06/04/2021 a 15/10/2021

Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.

Etiquetas: prodam; zeladoria; Importado de 2020;
Valor total da linha de agéo: R$ 862.954,74

Impactos e Resultados Esperados:

Garantia de funcionamento, sustentagao e melhorias evolutivas do sistemas de gestdo de zeladoria (SGZ)

AcoOes a serem realizadas:

Descrigdo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Levantamento de demanda 2 24
Elaboragéo da TR 1 24
Abertura de processo de contratacao 1 8
Acompanhamento de processo 1 24
Contratacéo 1 8

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total |

Dotagéo Orcamentaria

Melhoria SGZ

1| Rrs 862.95474] 1(Anua) | Rs 862.954,74]

12.10.15.126.9024.2171.33.90.39.00.00

8 | Documentar e Publicar processos gestdo de usuarios

Periodo: 16/03/2021 a 10/04/2021
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Importado de 2020;
Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Garantia de Seguranc¢a da informac&o minima quanto ao acesso a sistemas.

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas
Levantamento do processo de gestdo de usuarios 2 20




Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Racionalizagdo de processos 1 20
Documentar processos de gestéo de usuarios 1 24
Publicar processos de gestao de usuarios 1 8
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotacdo Orcamentaria
Processo de gestao publica de usuérios
1| Rrs 0,00 - | rs 0,00] 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

9 | Documentar e Publicar politica de seguranca da informagéo

Periodo: 06/04/2021 a 24/04/2021
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Importado de 2020;
Valor total da linha de agé&o: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Ambiente de rede de dados pautado nos principios basicos da seguranca da informacgao, confidencialidade, integridade e disponibilidade.
Reducéo da probabilidade de ocorréncias de incidentes de seguranc¢a da informacéo.

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Estudo e analise de diretrizes sobre politica de seguranga de informacéo (ISO e leis) 1 40
Diagnostico de seguranca da informacao na SMSUB 1 40
Elaboragéo de politica de seguranga da informagéo 2 180
Implementacéo da politica. 2 40
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitéario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria
Politica de seguranc¢a da informagéo
1| Rs 0,00| - | rs 0,00) 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

10 | Implantar sistema de informacao gestao de ativos

Periodo: 09/03/2021 a 27/03/2021
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Importado de 2020;
Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Controle de gestéo de ativos de microinforméatica da SMSUB




AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaborar catalogo de sistemas 2 24
Elaborar portéaria 1 20
Instalar os agentes de inventério 5 40
Capacitacédo 5 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Valor Unitario

otd. |

| Qtd. periodos |

Valor Total

| Dotagdo Orgamentaria

C.LT.

1| Rrs

0,00

- | rs

0,00| 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

11 | Implantar sistema de informacao gestéao de licencas de software

Periodo:
Associada ao projeto estratdgico:
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo:

Impactos e Resultados Esperados:

06/04/2021 a 24/04/2021

Sem projeto associado.

Importado de 2020;

R$ 0,00

Controle e gestéo das licencas de softwares

AcoOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaborar Catélogo de sistemas 2 40
Elaborar portaria 1 4
Elaborar os agentes de investario 5 40
Capacitacéo 5 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

otd. | valor nitario

| Qtd. periodos |

Valor Total

| Dotac&o Orcamentaria

C.LTl

1| Rs

0,00

- | rs

0,00| 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

12 | Implantar sistema de informacéo Bl

Periodo:
Associada ao projeto estratogico:
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo:

06/04/2021 & 29/05/2021

Sem projeto associado.

R$ 1.375,00




Impactos e Resultados Esperados:

Desenvolvimento e Implementacgdo de Projetos de Business Intelligence em COTI para controle dos processos.
AcOes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Planificagé@o do projeto 2 24
Execucgéo 3 80
Acompanhamento e controle 3 80
Implementacéo 3 24
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Implementacéo do sistema Power Bl Pro
5| R$ 275,00| - | R$ 1.375,00| 12.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.01
13 | Documentar e Publicar politica de seguranca da informacao
Periodo: 01/09/2021 a 27/11/2021
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Valor total da linha de agéo: R$ 0,00
Impactos e Resultados Esperados:
Metodologia de protecéo as informag¢des da SMSUB, implantar os conceitos de: confidencialidade, integridade e disponibilidade.
AcoOes a serem realizadas:
Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Planejamento e levantamento do perfil 2 10
Elaboragéo das normas e proibicdes 2 10
Alinhamento com as demais politicas do neg6cio 2 10
Aprovagao pelo chefe de gabinete e DGEP 2 10
Aplicacéo e treinamento dos colaboradores 2 100
Avaliacéo periédica 1 10
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Politica de seguranca da informagao
1| Rrs 0,00 - | rs 0,00]  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99




14 | Capacitar equipe licitacdo de bens e servicos

Periodo: 16/03/2021 & 27/03/2021
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:
Conhecimento formal e eficiéncia para lidar com licitag8es e contratos administrativos.

Acdes a serem realizadas:

. L Horas
0
Descricao das Atividades N° Pessoas Estimadas
Planejamento para a disponibilidade dos servidores de DFIN e COGEL 3 40
Alocagéo de recursos 1 4
Capacitacédo 3 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Treinamento ministrado pelos profissionais de licitagdes capacitados de DFIN e COGEL
3| Rs

0,00| - | R$ 0,00| 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Aprovado na data de 03/03/2021 08:18 pela CGTIC - Coordenacéo de Governanga de TIC da Secretaria Municipal de
Inovacao e Tecnhologia como 6rgdo central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da

Informacgdo e Comunicagédo - SMTIC, conforme Politica de Governanga de Tecnologia da Informagéo lancada no
decreto nimero 57.653, de 7 de abril de 2017.




