Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informacdo e Comunicacao

2 Ano de Exercicio: 2022
CIDADE DE .
X Orgéao Setorial: Empresa de Cinema e Audiovisual de Sao Paulo
SAOPAULO " P
INOVAGAO E 4 .
TECNOEOGIA Responséavel de TIC: Jorge Santos

E-mail do Responséavel: jorge.santos@spcine.com.br

CGTICAS @ Telefone:

CCOORDENADORIA DE GESTAO DE TECNOLOGIA

Esse documento € composto por 5 Linhas de Acdo sumarizadas na tabela seguinte:

DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

Status: Aprovado

Data da aprovacdo: 20/12/2021 09:32

Numero Linha de Acéo Valor
1 Contratar servi¢o helpdesk e suporte R$ 180.000,00
2 Manter ou evoluir SaaS outro R$ 49.999,92
3 Documentar e Publicar politica de seguranca da informacao R$ 0,00
4 Eliminar ativos de Tl inserviveis R$ 0,00
5 Adquirir ativos de rede access point R$ 7.500,00
Valor total do PDSTIC R$ 237.499,92

As Linhas de Acéo séo detalhadas nas tabelas a seguir:

1 | Contratar servi¢o helpdesk e suporte

Periodo: 04/01/2022 a 01/03/2022
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Infraestrutura;

Valor total da linha de agéo: R$ 180.000,00

Impactos e Resultados Esperados:

dos

Contrata¢@o de empresa para prestacédo de servigos de help desk/service desk

sistemas operacionais, plataformas e softwares utilizados.

Propiciar aos seus colaboradores as ferramentas necessarias para o desempenho de suas atividades, o que perpassa pelas solu¢ées
relacionadas as Tecnologias da Informagéo e Comunicagéo (TIC). Para que essas ferramentas sejam disponibilizadas em niveis de
seguranca da informacéo e de prote¢do de dados requeridos para as suas atividades, é necessario o oferecimento do servigo de suporte
técnico ao usuario (help desk), o que engloba a resolugéo de problemas técnicos, de informéatica, gerenciamento de continuidade de
servico e gestdo de seguranca, entre outros, todos relacionados as TIC.

Esse servigo de suporte técnico é considerado continuado e exige niveis especificos de especializagdo, por envolverem anélises, métricas,
documentagbes, manutengdes e suportes, deles dependendo o pleno funcionamento dos recursos computacionais, tais como desktops,
notebooks, servidores, dispositivos moéveis (celulares e tablets), impressoras, entre outros equipamentos e acessorios de informatica, e

AcoOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Abertura do Processo Administrativo 1 1

Elaborag&o do Termo de Referéncia 3 1440




Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Cotacao de Precos com empresas especializadas 1 168
Acompanhamento do Processo Administrativo p/ Contratacéo 1 48
Publicacéo do Despacho Autorizatério no D.O.C. 1 1
Contratacé@o/ Assinatura do Contrato 1 24
Gestao e fiscalizagdo dos Servigos Prestados/ Implantagéo 3 1440
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotacdo Orcamentaria
Servico - Central de atendimento
1| Rrs 15.000,00 12 (Mensal) | R$ 180.000,00|  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

2 | Manter ou evoluir SaaS outro

Periodo: 04/01/2022 a 01/03/2022

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Infraestrutura; Importado de 2021; desenvolvimento economico;
Valor total da linha de agéo: R$ 49.999,92

Impactos e Resultados Esperados:

Contratacdo de servigo para cria¢é@o, customizagdo, manutengdo e hospedagem de plataforma web para atender a demanda de
lancamento, manutengéo e gerenciamento de editais da SPCINE.

A plataforma permite o lancamento de editais impactando do desenvolvimento econémico e fomentando a arte e cultura através de editais
para o audiovisual, games, entre outros.

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Abertura do Processo Administrativo 1 1
Elaboragéo do Termo de Referéncia 1 40
Cotacgdo e Recebimento das Propostas 1 72
Andlise e andamento para Contratagdo 1 1
Parecer Juridico e Assinatura do Despacho Autorizatorio 3 24
Publicacédo do Despacho Autorizatério 1 1
Assinatura do Contrato 1 24
Desenvolvimento e Entrega 3 480
Gestéo e fiscalizagao dos servigos/implatacéo prestados (suporte técnico) 1 1440
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotacdo Orcamentéria
DESENVOLVIMENTO DE PLATAFORMA WEB
1| R$ 4.166,66| 12 (Mensal) | R$ 49.999,92| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




3 | Documentar e Publicar politica de seguranca da informacéao

Periodo: 04/01/2022 & 01/07/2022
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Adequacao; Importado de 2021;

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Melhoria dos fluxos de informagdes internas. Clareza para a equipe na distingédo entre dados sensiveis e seus niveis de acesso.

AcoOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Pesquisa de melhores préticas de Seguranca da Informagao 1 48
Elaboragdo da Politica de Segurancga da Informacgéo 1 96
Publicacéo da Politica de Seguranca da Informacéo 1 1

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

otd. |

Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total

Dotagdo Orgamentaria

Politica de Seguranca da Informagéo

1| Rrs 0,00 - | rs

0,00| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

4 | Eliminar ativos de Tl inserviveis

Periodo: 04/01/2022 & 01/06/2022
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Infraestrutura; eliminag&o de inserviveis;

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Eliminacéo de inserviveis da SPCINE, liberacéo de espaco fisico, melhorias no deposito.

AcoOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Planilha de inventario com os ativos de Tl inserviveis 1 72
Baixa patrimonial 1 72
Separacgéo e organizacao para o descarte 2 24
Descarte 2 24

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total

Dotacdo Orcamentaria

ELIMINAGAO DE INSERVIVEIS

1| Rrs 0,00 - | rs

0,00| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




5 | Adquirir ativos de rede access point

Periodo: 01/02/2022 a 01/03/2022
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Infraestrutura; Rede wifi;
Valor total da linha de agéo: R$ 7.500,00

Impactos e Resultados Esperados:

Aquisicdo de mais antenas WI-FI para melhoramento da rede WIFI para uso coporativo e visitante.
AcoOes a serem realizadas:
Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Estudo do ambiente e infraestrutura da SPCINE 2 100
Abertura do Processo Administrativo 1 1
Elaboragéo do Termo de Referéncia 1 48
Cotagdo de Precos com empresas especializadas 1 72
Acompanhamento do Processo Administrativo p/ Contratacéo 1 24
Publicacé@o do Despacho Autorizatério no D.O.C. 1 1
Recebimento dos equipamentos 1 1
Acompanhamento na execuc¢édo dos Servigos Prestados/ Implantagéo 1 150
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria
AQUISICAO DE ANTENAS WIFI
3| R$ 2.500,00| - | R$ 7.500,00| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Aprovado na data de 20/12/2021 09:32 pela CGTIC - Coordenagédo de Governanca de TIC da Secretaria Municipal de
Inovagédo e Tecnologia como 6rgéo central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informagdo e Comunicacgéo - SMTIC, conforme Politica de Governanga de Tecnologia da Informacéo lancada no
decreto numero 57.653, de 7 de abril de 2017.



