Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informacdo e Comunicacao

Ano de Exercicio: 2022
CIDADE DE .
X Orgéao Setorial: Sao Paulo Turismo
SAOPAULO "
INOVACAO E 4 . i i
TECNOI(.;OGIA Responsavel de TIC: Daniel Viana

E-mail do Responséavel:  daniel.viana@spturis.com

CGTICAS @ Telefone:

COORDENADORIA DE GESTAO DE TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

Status: Aprovado

Data da aprovacdo: 21/12/2021 12:13

Esse documento é composto por 15 Linhas de A¢do sumarizadas na tabela seguinte:

NUmero Linha de Acdo Valor

1 Manter ou evoluir comunicagéo link R$ 112.914,00
2 Manter ou evoluir comunicacéao telefonia fixa R$ 11.879,16
3 Manter ou evoluir servigo impresséo e digitalizacao R$ 115.625,04
4 Manter ou evoluir servigco seguranca e acesso R$ 19.789,92
5 Manter ou evoluir comunicacdo PABX R$ 82.834,44
6 Alugar ativos de alimentacdo nobreak R$ 53.044,80
7 Manter ou evoluir sistema de informagdo ERP R$ 349.173,60
8 Contratar servico desenvolvimento R$ 132.980,04
9 Manter ou evoluir SaasS suite de escritdrio R$ 721.500,00
10 Contratar sustentacdo Prodam R$ 65.404,44
11 Manter ou evoluir servigo consultoria R$ 213.548,00
12 Adquirir licenca de software antivirus R$ 16.740,00
13 Manter ou evoluir SaaS outro R$ 50.000,00
14 Manter ou evoluir SaaS outro R$ 12.000,00
15 Implantar servico datacenter R$ 5.850.889,47

Valor total do PDSTIC R$ 7.808.322,91

As Linhas de Ac¢éo séo detalhadas nas tabelas a seguir:

1 | Manter ou evoluir comunicagéo link

Periodo: 23/01/2022 a 22/04/2022
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 112.914,00

Impactos e Resultados Esperados:




Melhor rapidez de acesso nas areas. Garantir acesso a internet aos colaboradores.

Acdes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Renovacgéo 4 48

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total

Dotag&o Orcamentaria

Link de Internet de 850 MB

1| Rrs 9.40950| 12 (Mensa) | Rs

112.914,00 | 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

2 | Manter ou evoluir comunicacao telefonia fixa

Periodo: 16/01/2022 & 15/04/2022
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 11.879,16

Impactos e Resultados Esperados:

Comunicagao telefonica entre os funcionarios e entre funcionarios e nimeros externos.

Acdes a serem realizadas:

. . Horas
0
Descricao das Atividades N° Pessoas Estimadas
Levantamento de Demanda 4 48
Renovacgéo 4 48

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total |

Dotagao Orgamentaria

STF - Entrocamentos Digitais E1 + DDR

1| Rs 989,93| 12 (Mensa) | RS 11.879,16|

99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

3 | Manter ou evoluir servigo impressao e digitalizacao

Periodo: 27/01/2022 & 26/04/2022
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agé&o: R$ 115.625,04

Impactos e Resultados Esperados:

Atender demandas de digitalizag&o e impressao.




AcOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Renovagéo 4 48

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario

| Qtd. periodos | Valor Total

Dotacéo Orcamentaria

Servicos de Impresséo e Digitalizagéo

1| Rrs 9.63542| 12(Mensa) | R$

115.625,04| 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

4 | Manter ou evoluir servigo seguranga e acesso

Periodo: 21/03/2022 a 20/06/2022
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agé&o: R$ 19.789,92

Impactos e Resultados Esperados:

Manutencao dos Reldgios de Ponto utilizados pelos colaboradores para controle de jornada.

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Renovacgéo 4 48

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total |

Dotag&o Orcamentaria

Registro de Ponto

1| Rrs 164916 12 (Mensa) | RS

19.789,92 | 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

5 | Manter ou evoluir comunicacdo PABX

Periodo: 23/07/2022 & 22/10/2022
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 82.834,44

Impactos e Resultados Esperados:

Controle dos ramais administrativos

Acbes a serem realizadas:




Descrigao das Atividades

Horas

0
NEEEEES Estimadas
Levantamento de Demanda 4 48
Renovacgéo 4 48

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total

Dotag&o Orcamentaria

Locagéo de Central PABX

1| Rrs 6.002,87| 12 (Mensa) | Rs

82.834,44 | 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

6 | Alugar ativos de alimentacao nobreak

Periodo: 23/07/2022 & 22/10/2022
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 53.044,80

Impactos e Resultados Esperados:

Manter o ambiente Data Center funcionando

Acdes a serem realizadas:

. . Horas
0
Descricao das Atividades N° Pessoas Estimadas
Levantamento da demanda 4 48
Renovacgéo 4 48

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos |

Valor Total |

Dotagao Orgamentaria

Nobreak para o Data Center

1| Rs 442040 12 (Mensal) | Rs

53.044,80| 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

7 | Manter ou evoluir sistema de informagédo ERP

Periodo: 23/07/2022 & 22/10/2022
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 349.173,60

Impactos e Resultados Esperados:

Manutencao.

Desenvolvimento e Customizado para as areas. Maior controle e agilidade em processos financeiros, de compras e RH. Suporte e

AcOes a serem realizadas:




Descrigao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Renovacgéo 4 48

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos |

Valor Total |

Dotag&o Orcamentaria

Suporte ERP Protheus

1| Rrs 349.173,60 | - | rs

349.173,60 | 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

8 | Contratar servico desenvolvimento

Periodo: 09/07/2022 & 08/10/2022

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 132.980,04

Impactos e Resultados Esperados:

Desenvolvimento e Suporte de todos os sites

Acdes a serem realizadas:

. . Horas
0
Descricao das Atividades N° Pessoas Estimadas
Levantamento de Demanda 4 48
Renovacgéo 4 48

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

otd. |

Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria
Manutencé@o Web
1| Rs 750000 12 (Mensa) | RS 90.000,00|  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Desenvolvimento
1| Rs 358167 12 (Mensa) | RS 42.980,04|  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
9 | Manter ou evoluir SaaS suite de escritorio

Periodo: 23/09/2022 & 22/12/2022

Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Valor total da linha de agé&o: R$ 721.500,00

Impactos e Resultados Esperados:

Licencas Office 365 - E-mail corporativo

AcOes a serem realizadas:




Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Renovacgéo 4 48

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Valor Unitario | Qtd. periodos |

otd. |

Valor Total | Dotagdo Orgamentaria

Licencas + Servicos em Nuvem

1| Rrs 69150060 1(Mensa) | R$

691.590,60 | 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Suporte e Manutengao

1| Rrs 2.492,45| 12 (Mensa) | Rs

29.909,40 | 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

10 | Contratar sustentacdo Prodam

Periodo: 04/01/2022 & 13/02/2022

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Valor total da linha de agéo: R$ 65.404,44

Impactos e Resultados Esperados:

Sustentacao de TIC - acesso SOF e SEI

AcoOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Renovacgéo 4 48

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

| Valor Unitario | Qtd. periodos |

Qtd.

Valor Total | Dotagao Orgamentaria

Especialista/Analista de Sistemas de Informacéo

10| R$ 100,62| 12 (Mensa) | Rs

22.874,40| 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Solugéo de Acesso a Rede Corporativa PMS - 2096 - Sem redundancia

1| Rs 882.17| 12 (Mensa) | RS 10.586,04|  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Acesso a rede PRODAM para usuérios da PMSP
200| RS 1331| 12 (Mensal) | R$ 31.944,00]  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

11

Manter ou evoluir servigo consultoria

Periodo: 04/01/2022 & 22/02/2022

Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agé&o: R$ 213.548,00




Impactos e Resultados Esperados:

Banco de Horas ERP Protheus

AcOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Renovagéo 4 48

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total |

Dotacéo Orcamentaria

Banco de Horas Técnicas - Coordenador

200 R$ 217,74] 1 (Mensa) | Rs 43.548,00|

99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Banco de Horas Técnicas - Suporte

1.000| R$ 170,00| 1 (Mensal) | R$ 170.000,00| 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

12 | Adquirir licenga de software antivirus

Periodo: 02/05/2022 a 01/08/2022
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agé&o: R$ 16.740,00

Impactos e Resultados Esperados:

Licencas antivirus para os colaboradores

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Ativacéo 4 48

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total |

Dotag&o Orcamentaria

Licencas Antivirus

300 R$ 55,80 - | rs 16.740,00]

99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

13 | Manter ou evoluir SaaS outro

Periodo: 21/02/2022 a 21/05/2022
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 50.000,00




Impactos e Resultados Esperados:

Renovagéo de Licengas Adobe
AcOes a serem realizadas:
. . Horas
Descrigao das Atividades N° Pessoas .
Estimadas
Levantamento de Demanda 4 48
Renovagéo 4 48
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotacéo Orcamentaria
Licengas Adobe Creative Cloud
10| R$ 500000 1(Anua) | R$ 50.000,00  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
14 | Manter ou evoluir SaaS outro
Periodo: 06/04/2022 a 06/07/2022
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Valor total da linha de agé&o: R$ 12.000,00
Impactos e Resultados Esperados:
Renovacéo das Licengas Sphinx (software de pesquisa)
Acdes a serem realizadas:
. . Horas
Descrigao das Atividades N° Pessoas .
Estimadas
Levantamento de Demanda 48 4
Renovacgéo 48 4
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Renovagao das Licencas Sphinx (software de pesquisa)
2| Rrs 6.00000] 1(Anua) | RS 12.000,00]  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

15 | Implantar servico datacenter

Periodo: 04/01/2022 a 04/03/2022
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 5.850.889,47

Impactos e Resultados Esperados:




Computacao em Nuvem, Conectividade entre SPTURIS e seu datacenter e Solugéo de Backup por um periodo de 36 meses

Acdes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas
Levantamento de Demanda 4 80
Reviséo e Publicagdo do Edital 4 40
Contratacédo 4 16

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotacéo Orcamentaria
Computacdo em Nuvem

1| Rrs 3.638.088,54|

Py}
©+

3.638.088,54| 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Solugao de Backup

1| Rrs 398.182,22| - | Rs 398.182,22|  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
Solugéo de Seguranga

1| Rrs 1.814.618,71] ] | rs 1.814.618,71| 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Aprovado na data de 21/12/2021 12:13 pela CGTIC - Coordenacéo de Governanca de TIC da Secretaria Municipal de
Inovagédo e Tecnologia como 6rgéo central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacao - SMTIC, conforme Politica de Governanca de Tecnologia da Informacéo langada no
decreto nimero 57.653, de 7 de abril de 2017.



