
Ano de Exercício:  2022

Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informação e Comunicação

Órgão Setorial: São Paulo Turismo

E-mail do Responsável: daniel.viana@spturis.com

Responsável de TIC: Daniel Viana

Telefone:

Status: Aprovado

Data da aprovação: 21/12/2021 12:13

Número Linha de Ação Valor

1 Manter ou evoluir comunicação link R$  112.914,00

2 Manter ou evoluir comunicação telefonia fixa R$  11.879,16

3 Manter ou evoluir serviço impressão e digitalização R$  115.625,04

4 Manter ou evoluir serviço segurança e acesso R$  19.789,92

5 Manter ou evoluir comunicação PABX R$  82.834,44

6 Alugar ativos de alimentação nobreak R$  53.044,80

7 Manter ou evoluir sistema de informação ERP R$  349.173,60

8 Contratar serviço desenvolvimento R$  132.980,04

9 Manter ou evoluir SaaS suíte de escritório R$  721.500,00

10 Contratar sustentação Prodam R$  65.404,44

11 Manter ou evoluir serviço consultoria R$  213.548,00

12 Adquirir licença de software antivírus R$  16.740,00

13 Manter ou evoluir SaaS outro R$  50.000,00

14 Manter ou evoluir SaaS outro R$  12.000,00

15 Implantar serviço datacenter R$  5.850.889,47

Valor total do PDSTIC R$  7.808.322,91

Manter ou evoluir comunicação link

Período: 23/01/2022 à 22/04/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

1

Valor total da linha de ação: R$ 112.914,00

As Linhas de Ação são detalhadas nas tabelas a seguir:

Esse documento é composto por 15 Linhas de Ação sumarizadas na tabela seguinte:

1



Melhor rapidez de acesso nas áreas. Garantir acesso à internet aos colaboradores.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Renovação 4 48

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Link de Internet de 850 MB

1 R$  9.409,50 12 (Mensal) R$  112.914,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Manter ou evoluir comunicação telefonia fixa

Período: 16/01/2022 à 15/04/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Comunicação telefônica entre os funcionários e entre funcionários e números externos.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Renovação 4 48

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

STF - Entrocamentos Digitais E1 + DDR

1 R$  989,93 12 (Mensal) R$  11.879,16 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

2

Valor total da linha de ação: R$ 11.879,16

Manter ou evoluir serviço impressão e digitalização

Período: 27/01/2022 à 26/04/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Atender demandas de digitalização e impressão.

3

Valor total da linha de ação: R$ 115.625,04
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Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Renovação 4 48

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviços de Impressão e Digitalização

1 R$  9.635,42 12 (Mensal) R$  115.625,04 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Manter ou evoluir serviço segurança e acesso

Período: 21/03/2022 à 20/06/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Manutenção dos Relógios de Ponto utilizados pelos colaboradores para controle de jornada.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Renovação 4 48

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Registro de Ponto

1 R$  1.649,16 12 (Mensal) R$  19.789,92 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

4

Valor total da linha de ação: R$ 19.789,92

Manter ou evoluir comunicação PABX

Período: 23/07/2022 à 22/10/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Controle dos ramais administrativos

Ações a serem realizadas:

5

Valor total da linha de ação: R$ 82.834,44
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Renovação 4 48

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Locação de Central PABX

1 R$  6.902,87 12 (Mensal) R$  82.834,44 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Alugar ativos de alimentação nobreak

Período: 23/07/2022 à 22/10/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Manter o ambiente Data Center funcionando

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 4 48

Renovação 4 48

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Nobreak para o Data Center

1 R$  4.420,40 12 (Mensal) R$  53.044,80 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

6

Valor total da linha de ação: R$ 53.044,80

Manter ou evoluir sistema de informação ERP

Período: 23/07/2022 à 22/10/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Desenvolvimento e Customizado para as áreas. Maior controle e agilidade em processos financeiros, de compras e RH. Suporte e
Manutenção.

Ações a serem realizadas:

7

Valor total da linha de ação: R$ 349.173,60
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Renovação 4 48

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Suporte ERP Protheus

1 R$  349.173,60 - R$  349.173,60 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Contratar serviço desenvolvimento

Período: 09/07/2022 à 08/10/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Desenvolvimento e Suporte de todos os sites

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Renovação 4 48

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Manutenção Web

1 R$  7.500,00 12 (Mensal) R$  90.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Desenvolvimento

1 R$  3.581,67 12 (Mensal) R$  42.980,04 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

8

Valor total da linha de ação: R$ 132.980,04

Manter ou evoluir SaaS suíte de escritório

Período: 23/09/2022 à 22/12/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Licenças Office 365 - E-mail corporativo

Ações a serem realizadas:

9

Valor total da linha de ação: R$ 721.500,00
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Renovação 4 48

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licenças + Serviços em Nuvem

1 R$  691.590,60 1 (Mensal) R$  691.590,60 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Suporte e Manutenção

1 R$  2.492,45 12 (Mensal) R$  29.909,40 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Contratar sustentação Prodam

Período: 04/01/2022 à 13/02/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Sustentação de TIC - acesso SOF e SEI

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Renovação 4 48

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Especialista/Analista de Sistemas de Informação

10 R$  190,62 12 (Mensal) R$  22.874,40 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Solução de Acesso à Rede Corporativa PMS - 2096 - Sem redundância

1 R$  882,17 12 (Mensal) R$  10.586,04 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Acesso à rede PRODAM para usuários da PMSP

200 R$  13,31 12 (Mensal) R$  31.944,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

10

Valor total da linha de ação: R$ 65.404,44

Manter ou evoluir serviço consultoria

Período: 04/01/2022 à 22/02/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

11

Valor total da linha de ação: R$ 213.548,00
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Impactos e Resultados Esperados:
Banco de Horas ERP Protheus

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Renovação 4 48

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Banco de Horas Técnicas - Coordenador

200 R$  217,74 1 (Mensal) R$  43.548,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Banco de Horas Técnicas - Suporte

1.000 R$  170,00 1 (Mensal) R$  170.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Adquirir licença de software antivírus

Período: 02/05/2022 à 01/08/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Licenças antivírus para os colaboradores

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Ativação 4 48

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licenças Antivírus

300 R$  55,80 - R$  16.740,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

12

Valor total da linha de ação: R$ 16.740,00

Manter ou evoluir SaaS outro

Período: 21/02/2022 à 21/05/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

13

Valor total da linha de ação: R$ 50.000,00
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Impactos e Resultados Esperados:
Renovação de Licenças Adobe

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de Demanda 4 48

Renovação 4 48

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licenças Adobe Creative Cloud

10 R$  5.000,00 1 (Anual) R$  50.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Manter ou evoluir SaaS outro

Período: 06/04/2022 à 06/07/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Renovação das Licenças Sphinx (software de pesquisa)

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de Demanda 48 4

Renovação 48 4

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Renovação das Licenças Sphinx (software de pesquisa)

2 R$  6.000,00 1 (Anual) R$  12.000,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

14

Valor total da linha de ação: R$ 12.000,00

Implantar serviço datacenter

Período: 04/01/2022 à 04/03/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

15

Valor total da linha de ação: R$ 5.850.889,47
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Computação em Nuvem, Conectividade entre SPTURIS e seu datacenter e Solução de Backup por um período de 36 meses

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de Demanda 4 80

Revisão e Publicação do Edital 4 40

Contratação 4 16

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Computação em Nuvem

1 R$  3.638.088,54 - R$  3.638.088,54 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Solução de Backup

1 R$  398.182,22 - R$  398.182,22 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Solução de Segurança

1 R$  1.814.618,71 - R$  1.814.618,71 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Aprovado na data de 21/12/2021 12:13 pela CGTIC - Coordenação de Governança de TIC da Secretaria Municipal de
Inovação e Tecnologia como órgão central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informação e Comunicação - SMTIC, conforme Política de Governança de Tecnologia da Informação lançada no
decreto número 57.653, de 7 de abril de 2017.
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