
Ano de Exercício:  2022

Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informação e Comunicação

Órgão Setorial: Secretaria Municipal de Urbanismo e Licenciamento

E-mail do Responsável: cemoraes@prefeitura.sp.gov.br

Responsável de TIC: Carlos Moraes

Telefone:

Status: Aprovado

Data da aprovação: 05/01/2022 16:05

Número Linha de Ação Valor

1 Contratar sustentação Prodam R$  24.987.333,72

2 Contratar serviço impressão R$  261.959,04

3 Eliminar ativos de TI inservíveis R$  0,00

4 Documentar e Publicar política de segurança da informação R$  0,00

5 Contratar comunicação link R$  600.000,00

6 Manter ou evoluir serviço hospedagem R$  500.000,00

7 Manter ou evoluir SaaS suíte de escritório R$  355.261,20

8 Adquirir suprimentos de informática R$  16.109,18

9 Adquirir ativos de comunicação outro R$  72.000,00

10 Manter ou evoluir sistema de informação gestão de sistemas R$  0,00

11 Manter ou evoluir sistema de informação gestão de sistemas R$  0,00

12 Adquirir equipamentos manutenção de TIC R$  42.000,00

13 Adquirir ativos de comunicação televisor R$  7.500,00

14 Adquirir ativos de microinformática notebook R$  246.792,00

15 Adquirir ativos de alimentação nobreak R$  50.000,00

16 Adquirir licença de software sistema operacional R$  19.380,00

17 Adquirir licença de software outro R$  63.968,63

18 Adquirir licença de software outro R$  93.759,00

19 Adquirir licença de software outro R$  104.368,30

20 Adquirir componentes de hardware notebook R$  3.500,00

Valor total do PDSTIC R$  27.423.931,07

Contratar sustentação Prodam

Período: 01/01/2022 à 31/12/2022

1

As Linhas de Ação são detalhadas nas tabelas a seguir:

Esse documento é composto por 20 Linhas de Ação sumarizadas na tabela seguinte:
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Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Sustentação de TIC; PRODAM;

Impactos e Resultados Esperados:
Renovação de Contrato de Sustentação de TIC e Melhorias

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Solicitação de Contratação 4 100

Validação da Proposta 4 100

Pesquisa de preço e refencial 4 100

Renovação de Contrato de Sustentação de TIC - Termo Aditivo 4 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Contrato 02/2020/SEL – TA 30/2021/SMUL - SEI 6066.2020/0001297-7

1 R$  921.858,11 12 (Mensal) R$  11.062.297,32 29.10.15.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Contrato 16/2020/SMDU - SEI 6066.2020/0002804-0

1 R$  611.186,64 12 (Mensal) R$  7.334.239,68 29.10.15.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Contrato 004/SMSO/2017 - SEI 6022.2017/0001032-4

1 R$  103.921,38 12 (Mensal) R$  1.247.056,56 99.10.15.126.3024.2171.33.90.40.00.08

Contrato 03/2020/SEL - 6066.2020/0001539-9

1 R$  311.870,68 12 (Mensal) R$  3.742.448,16 29.10.15.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Contrato 04/2020/SEL - 6066.2020/0001543-7

1 R$  133.441,00 12 (Mensal) R$  1.601.292,00 29.10.15.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Valor total da linha de ação: R$ 24.987.333,72

Contratar serviço impressão

Período: 01/01/2022 à 31/12/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Impessoras;

Impactos e Resultados Esperados:
Renovação de contrato de locação de impressoras, Plotters e Reprografia.

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de demanda 1 100

Elaboração de Termo de Referência 1 16

Abertura de processo de contratação 1 100

Acompanhamento do processo 4 100

2

Valor total da linha de ação: R$ 261.959,04
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Contratação de serviço 4 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço impressão SEL

1 R$  14.574,11 12 (Mensal) R$  174.889,32 29.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.00

Serviço impressão SMDU

1 R$  5.869,94 12 (Mensal) R$  70.439,28 37.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.00

Serviço impressão ILUME

1 R$  1.385,87 12 (Mensal) R$  16.630,44 99.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.08

Serviço impressão SMUL

1 R$  0,00 12 (Mensal) R$  0,00 29.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.00

Eliminar ativos de TI inservíveis

Período: 01/01/2022 à 31/12/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: gestão de inserviveis;

Impactos e Resultados Esperados:
Eliminar estoque de equipamentos queimados sem recuperação. Seguindo DECRETO Nº 56.214, DE 30 DE JUNHO DE 2015 e
DECRETO Nº 53.484, DE 19 DE OUTUBRO DE 2012

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Triagem dos equipamentos 5 200

Baixa Patrimonial 2 80

Descarte Adequado 3 80

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Desktop

100 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Monitor

50 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Periféricos

200 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

3

Valor total da linha de ação: R$ 0,00

Documentar e Publicar política de segurança da informação

Período: 03/01/2022 à 01/03/2022

4
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Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Informar aos servidores quais são os direitos e deveres referente a segurança da informação sobre os ativos de TIC, regulamentado por
normativas de uso e procedimentos internos de TIC.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Pesquisar melhores práticas 3 80

Elaboração da Minuta 2 48

Apreciação da Chefia de Gabinete 2 48

Publicação 2 24

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Política de Segurança da Informação

1 R$  0,00 - R$  0,00 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

Valor total da linha de ação: R$ 0,00

Contratar comunicação link

Período: 01/01/2022 à 31/12/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Contratação de um Link de internet, separando o tráfego de dados da rede AURA visando uma redução dos custos de contrato de
sustentação de TIC.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Descritivo técnico e justificativa 3 24

Termo de referência 2 24

Pesquisa de preço e referencial 2 24

Pregão eletrônico 2 96

Contratação do serviço 4 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Link ADSL fibra ótica 100 MB/s com firewall corporativo

2 R$  25.000,00 12 (Mensal) R$  600.000,00 29.10.15.122.3024.2818.33.90.39.00.00

5

Valor total da linha de ação: R$ 600.000,00
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Manter ou evoluir serviço hospedagem

Período: 15/01/2022 à 31/12/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Projeto Aprova Rápido | Licença Rápida;

Impactos e Resultados Esperados:
Hospedagem de sites, aplicações e dados em servidor local ou remoto
Reduzir em 100% a mediana do tempo para emissão de alvarás de aprovação e execução de construções do município de São Paulo

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 4 100

Elaboração de Termo de Referência 2 48

Abertura de processo de Licitação 2 48

Acompanhamento do processo 2 100

Contratação do serviço 3 40

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço de Hospedagem

1 R$  500.000,00 1 (Anual) R$  500.000,00 29.10.15.122.3024.2818.33.90.39.00.00

6

Valor total da linha de ação: R$ 500.000,00

Manter ou evoluir SaaS suíte de escritório

Período: 05/01/2022 à 05/07/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Compra do pacote MS OFFICE 365 nas categorias E3 e Premium para computadores da Secretaria; oferecer aos funcionários as
ferramentas avançadas e indispensáveis para desenvolvimento de suas atividades diárias.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 2 16

Elaboração de Termo de Referência 2 16

Abertura de processo de Licitação 2 16

Acompanhamento do processo 2 36

Recebimento 2 24

7

Valor total da linha de ação: R$ 355.261,20
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Microsoft 365 Premium

10 R$  375,11 12 (Mensal) R$  45.013,20 29.10.15.126.3011.2818.44.90.52.00.00

Microsoft 365 E3

200 R$  129,27 12 (Mensal) R$  310.248,00 29.10.15.126.3011.2818.44.90.52.00.00

Adquirir suprimentos de informática

Período: 01/03/2022 à 01/06/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de cabeça de impressão e cabos para manutenção de impressoras e no-breaks

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 3 80

Elaboração de Termo de Referência 2 80

Abertura de processo de Licitação 1 24

Acompanhamento do processo 2 24

Recebimento do Equipamento 2 24

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Tomadas e cabos para No-Break

10 R$  200,00 - R$  2.000,00 29.10.15.122.3024.2818.33.90.39.00.00

Cabeça de impressão

6 R$  2.351,53 - R$  14.109,18 29.10.15.122.3024.2818.33.90.39.00.00

8

Valor total da linha de ação: R$ 16.109,18

Adquirir ativos de comunicação outro

Período: 01/03/2022 à 01/12/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de ativos de microinformática para gerenciamento e manutenção da rede e dados

9

Valor total da linha de ação: R$ 72.000,00
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Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 3 80

Elaboração de Termo de Referência 1 80

Abertura de processo de Licitação 1 80

Acompanhamento do processo 2 80

Recebimento do Equipamento 2 24

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Antena Wi-Fi

60 R$  1.200,00 - R$  72.000,00 29.10.15.122.3024.2818.33.90.39.00.00

Manter ou evoluir sistema de informação gestão de sistemas

Período: 03/01/2022 à 01/12/2022

Associada ao projeto estratógico: META 76 - Implantar o Portal Único de Licenciamento da cidade de São Paulo.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Acompanhamento do desenvolvimento e implantação do sistema Aprova Digital.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Acompanhamento 2 200

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Sistema Aprova Digital

1 R$  0,00 - R$  0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

10

Valor total da linha de ação: R$ 0,00

Manter ou evoluir sistema de informação gestão de sistemas

Período: 03/01/2022 à 01/12/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Manutenção e ampliação do monitoramento de ativos de rede com alertas em tempo real via E-mail, Telegram e na tela disposta na sala

11

Valor total da linha de ação: R$ 0,00
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de TIC através do sistema ZABBIX, Gerenciamento de Inventário e chamados técnicos com o GLPI, SGU - Sistema de Gerenciamento de
Usuários e Intranet.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

manutenção e ampliação dos sistemas 2 150

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Zabbix

1 R$  0,00 - R$  0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

GLPI - Sistema de Chamados

1 R$  0,00 - R$  0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

SGU - Sistema de Gestão de Usuários

1 R$  0,00 - R$  0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Intranet

1 R$  0,00 - R$  0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Adquirir equipamentos manutenção de TIC

Período: 03/01/2022 à 01/06/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Testador de cabos para realização de manutenção e instalação da rede de dados e equipamentos.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 3 80

Elaboração de Termo de Referência 1 80

Abertura de processo de Licitação 1 80

Acompanhamento do processo 2 80

Recebimento do Equipamento 2 24

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Testador de Cabos

3 R$  14.000,00 - R$  42.000,00 29.10.15.122.3024.2818.33.90.39.00.00

12

Valor total da linha de ação: R$ 42.000,00

Adquirir ativos de comunicação televisor13
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Período: 03/01/2022 à 01/06/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de televisores para monitoramento da rede interna.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 3 80

Elaboração de Termo de Referência 1 80

Abertura de processo de Licitação 1 80

Acompanhamento do processo 2 80

Recebimento do Equipamento 2 24

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Televisor para monitoramento

3 R$  2.500,00 - R$  7.500,00 29.10.15.122.3024.2818.33.90.39.00.00

Valor total da linha de ação: R$ 7.500,00

Adquirir ativos de microinformática notebook

Período: 03/01/2022 à 01/06/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição notebooks para utilização em reuniões.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 3 80

Elaboração de Termo de Referência 1 80

Abertura de processo de Licitação 1 80

Acompanhamento do processo 2 80

Recebimento do Equipamento 2 24

14

Valor total da linha de ação: R$ 246.792,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Notebook (Especificações: Processador de 2.5 GHZ, 16GB de memória RAM, HD 1TB e 512MB SSD)

14 R$  17.628,00 - R$  246.792,00 29.10.15.122.3024.2818.33.90.39.00.00

Adquirir ativos de alimentação nobreak

Período: 03/01/2022 à 01/06/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de Nobreaks para zerar o downtime (tempo desligado) de equipamentos de infraestrutura, links e servidores locais em caso que
queda de energia e evitar falhas catastróficas nos sistemas operacionais por desligamento inadequado proporcionando perdas de
informação ou inatividade da infraestrutura de TIC.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 3 80

Elaboração de Termo de Referência 1 80

Abertura de processo de Licitação 1 80

Acompanhamento do processo 2 80

Recebimento do Equipamento 2 24

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

No-Break (Especificações: 3 Kva / bivolt / com entrada para módulo de bateria)

10 R$  5.000,00 - R$  50.000,00 29.10.15.122.3024.2818.33.90.39.00.00

15

Valor total da linha de ação: R$ 50.000,00

Adquirir licença de software sistema operacional

Período: 03/01/2022 à 01/06/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de Sistema Operacional para o funcionamento dos Servidores

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 3 80

16

Valor total da linha de ação: R$ 19.380,00
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de Termo de Referência 1 80

Abertura de processo de Licitação 1 80

Acompanhamento do processo 1 80

Recebimento do Equipamento 1 24

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Windows Server 2019 Datacenter

2 R$  9.690,00 - R$  19.380,00 29.10.15.122.3024.2818.33.90.39.00.00

Adquirir licença de software outro

Período: 03/01/2022 à 01/06/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de licenças para a criação de máquinas virtuais.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 2 80

Elaboração de Termo de Referência 1 80

Abertura de processo de Licitação 1 80

Acompanhamento do processo 1 80

Recebimento do Equipamento 1 24

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

VMware vSphere Enterprise Plus

1 R$  42.043,25 - R$  42.043,25 29.10.15.122.3024.2818.33.90.39.00.00

VMware Horizon Enterprise

1 R$  21.925,38 - R$  21.925,38 29.10.15.122.3024.2818.33.90.39.00.00

17

Valor total da linha de ação: R$ 63.968,63

Adquirir licença de software outro

Período: 03/01/2022 à 01/06/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

18
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Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de Licença Creative Cloud para criações de comunicação

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 2 80

Elaboração de Termo de Referência 1 80

Abertura de processo de Licitação 1 80

Acompanhamento do processo 1 80

Recebimento do Equipamento 1 24

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Creative Cloud para equipes

10 R$  9.375,90 - R$  93.759,00 29.10.15.122.3024.2818.33.90.39.00.00

Valor total da linha de ação: R$ 93.759,00

Adquirir licença de software outro

Período: 03/01/2022 à 01/06/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de software  para criação de modelos tridimensionais de arquitetura e engenharia.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 2 80

Elaboração de Termo de Referência 1 80

Abertura de processo de Licitação 1 80

Acompanhamento do processo 1 80

Recebimento do Equipamento 1 24

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Autodesk AutoCAD 2022

10 R$  10.436,83 - R$  104.368,30 29.10.15.122.3024.2818.33.90.39.00.00

19

Valor total da linha de ação: R$ 104.368,30

12



Adquirir componentes de hardware notebook

Período: 03/01/2022 à 01/06/2022

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de HDs para notebook para troca de discos danificados.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 2 80

Elaboração de Termo de Referência 1 80

Abertura de processo de Licitação 1 80

Acompanhamento do processo 1 80

Recebimento do Equipamento 1 24

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

HD 500GB Notebook

10 R$  350,00 - R$  3.500,00 29.10.15.122.3024.2818.33.90.39.00.00

20

Valor total da linha de ação: R$ 3.500,00

Aprovado na data de 05/01/2022 16:05 pela CGTIC - Coordenação de Governança de TIC da Secretaria Municipal de
Inovação e Tecnologia como órgão central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informação e Comunicação - SMTIC, conforme Política de Governança de Tecnologia da Informação lançada no
decreto número 57.653, de 7 de abril de 2017.
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