Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informacdo e Comunicacao

Ano de Exercicio: 2022
CIDADE DE .
X Orgéao Setorial: Secretaria Municipal das Subprefeituras
SAO PAULO "" P P
INOVACAO E 4 . i i
TECNOI(.;OGIA Responsavel de TIC: Thiago Miranda

Esse documento é composto por 10 Linhas de A¢do sumarizadas na tabela seguinte:

E-mail do Responséavel: thiagofmiranda@smsub.prefeitura.sp.gov.br

CGTICAS @ Telefone:

CCOORDENADORIA DE GESTAO DE TECNOLOGIA

DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

Status: Aprovado

Data da aprovacdo: 23/02/2022 11:27

NUmero Linha de Acdo Valor
1 Capacitar equipe outro R$ 15.000,00
2 Implantar sistema de informacédo gestdo de demanda R$ 0,00
3 Manter ou evoluir servico wi-fi R$ 297.238,55
4 Contratar servico hospedagem R$ 685.434,24
5 Documentar e Publicar processos gestéo de usuarios R$ 0,00
6 Documentar e Publicar politica de seguranca da informacao R$ 0,00
7 Implantar sistema de informacédo gestdo de ativos R$ 0,00
8 Implantar sistema de informacao gestao de licencas de R$ 0,00
9 Contratar sustentacdo Prodam R$ 24.712.307,40
10 Contratar servico hospedagem R$ 498.999,96
Valor total do PDSTIC R$ 26.208.980,15
As Linhas de Acéo séo detalhadas nas tabelas a sequir:
1 | Capacitar equipe outro
Periodo: 14/01/2022 & 14/12/2022
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Valor total da linha de agéo: R$ 15.000,00
Impactos e Resultados Esperados:
Solugédo de problemas com mais eficacia rapidez e confiabilidade.
AcoOes a serem realizadas:
Descricdo das Atividades N° Pessoas Es?r%rzgas
Levantamento de demanda 2 50
Elaboragdo de TR 1 24




Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Abertura de processo de contratacao 1 10
Contratacao 1 10
Liberacéo dos servidores para o curso 6 120

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total Dotacdo Orcamentaria
Curso de configuracdo e manutengéo de swtches
6| Rrs 2.500,00] - | rs 15.000,00|  12.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.01

2 | Implantar sistema de informacao gestdo de demanda

Periodo: 05/04/2022 a 31/05/2022
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agé&o: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Melhoria na qualidade dos servigos de Tl. Controle dos atendimentos e dos recursos humanos e materiais. Aumento de satisfagdo dos
clientes internos. Gestéo eficaz eficientes de requisi¢fes, incidentes, problemas, configuragées e ativos.

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Definir ferramenta de gestéo de demandas. 1 16
Instalacao e configuragdo 3 480
Validagdo 1 8
Acompanhamento-pés produgéo 1 24

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitéario | Qtd. periodos | Valor Total Dotagao Orgamentaria
Implantagdo de ferramentas de gestédo de servicos
1| Rs 0,00| - | rs 0,00[  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
3 | Manter ou evoluir servico wi-fi
Periodo: 18/01/2022 a 27/05/2022

Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agé&o: R$ 297.238,55

Impactos e Resultados Esperados:

indiretamente a rede da SMSUB.

Conectividade e seguranca de rede wireless necessaria para atender, com eficacia os mais de 1 mil dispositivos conectados direta e




AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Avaliar area de atuagéo do wi fi 5 40

Gestéo do contrato 1 24

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotacdo Orcamentaria

Aditamento dos servigos de rede wi fi

35| Rs 849253 1(Mensa) | R$ 297.23855|  12.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.01

4 | Contratar servigo hospedagem

Periodo: 18/01/2022 a 27/05/2022
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agé&o: R$ 685.434,24

Impactos e Resultados Esperados:

Contratacéo de solugdes e servigcos para compor o ambiente de Datacenter na modalidade Cloud Computer (Nuvem).

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Levantamento de demanda 4 24
Elaboragdo da TR 1 16
Abertura de processo de contratagao 1 8
Acompanhamento-do processo 1 8
Contratacao 1 8

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria

Melhoria na acessibilidade do sistema, e redugéo de custos no sistema SGZ

1| Rrs 57.11952| 12 (Mensa) | RS 685.434,24|  12.10.04.126.3011.2818.33.90.39.00.01

5 | Documentar e Publicar processos gestao de usuarios

Periodo: 15/03/2022 a 29/04/2022
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:




Garantia de seguranca da informagao minima quanto ao acessar o sistema

Acdes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Avaliacéo da implantacdo 2 24
Documentar processo de gestdo de usuarios 2 24
Publicar processos de gestao de usuarios 2 16

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total

| Dotac&o Orcamentaria

Processo de gestao publica de usuérios

1| Rrs 0,00 - | rs

0,00| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

6 | Documentar e Publicar politica de seguranca da informacéao

Periodo: 05/04/2022 a 29/04/2022
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agé&o: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

da probabilidade de ocorréncias de incidentes de seguranca da informacéo.

Ambiente de dados pautado nos principios basicos de seguranca da informacao, confidencialidade, integridade e disponibilidade. Redugdo

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Estudo e analise de diretrizes sobre a politica de seguranga da informacéo. 2 16
Diagnéstico de seguranca da informagao na SMSUB 2 48
Elaboragéo de politica de seguranga da informacéo 2 80
Implementagéo da politica 2 16

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total

| Dotagao Orgamentaria

Politica de seguranc¢a da informagéo

1| Rs 0,00| - | rs

0,00| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

7 | Implantar sistema de informacao gestao de ativos

Periodo: 08/02/2022 a 27/05/2022
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00




Impactos e Resultados Esperados:

Controle de gestéo de ativos de microinforméatica da SMSUB

AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaborar catalogo no sistema 2 24
Elaborar portaria 2 24
Instalar os agentes de inventario 3 40
Capacitacédo 6 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total

| Dotagdo Orgamentaria

C.LT.

1| Rrs 0,00 - | rs

0,00| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

8 | Implantar sistema de informacéo gestao de licencas de software

Periodo: 11/04/2022 a 27/05/2022

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Controle e gestéo das licencas de softwares

AcoOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaborar catélogo no sistema 2 40
Elaborar portaria 2 20
Elaborar agentes de inventario 5 40
Capacita 5 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total

| Dotac&o Orcamentaria

C.LTl

1| Rrs 0,00 - | rs

0,00| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

9 | Contratar sustentacdo Prodam

Periodo: 05/10/2022 & 15/10/2022

Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.




Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 24.712.307,40

Impactos e Resultados Esperados:

Garantia de funcionalidades sustentagcdo e melhorias evolutivas dos sistemas da Secretaria Municipal das Subprefeituras.
AcoOes a serem realizadas:
. L Horas
Descricao das Atividades N° Pessoas "
Estimadas
Planejar renovacao contratual (termo aditivo) 3 50
Gerir contrato 1 200
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitéario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria
Sistemas de informacéo
1| Rs 801.67846| 12 (Mensa) | Rs$ 9.620.141,52| 12.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00
Redes de conectividades
1| Rs 335811 12 (Mensa) | RS 40.207,32|  12.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00
Servicos de comunicacdo
1| Rs 43210941 12 (Mensa) | RS 5.185.312,92| 12.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00
Data center
1| Rs 822.212,97| 12 (Mensa) | R$ 9.866.555,64| 12.10.15.126.3024.2171.33.90.39.00.00
10 | Contratar servico hospedagem
Periodo: 18/01/2022 a 22/02/2022
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Valor total da linha de agéo: R$ 498.999,96
Impactos e Resultados Esperados:
Servigo de nuvem Oracle Cloud gerenciada com suporte avangado para SGF - (Sistema de gestéo de fiscalizagao)
AcOes a serem realizadas:
e . Horas
Descricao das Atividades N° Pessoas .
Estimadas
Levantamento de requisitos 2 24
Elaboragéo de TR 2 24
Abertura de processo de contragao 1 8
Gerir contrato 1 200
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Servico de hospedagem em nuvem
1| Rrs 4158333 12 (Mensa) | RS 498.999,96|  12.10.15.126.3024.2171.33.90.40.00.00




Aprovado na data de 23/02/2022 11:27 pela CGTIC - Coordenacéo de Governanca de TIC da Secretaria Municipal de
Inovagédo e Tecnologia como 6rgéo central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da

Informacdo e Comunicacao - SMTIC, conforme Politica de Governanca de Tecnologia da Informacéo langada no
decreto numero 57.653, de 7 de abril de 2017.



