Ano de Exercicio: 2023
CIDADE DE .
X Orgéao Setorial: Sao Paulo Parcerias
SAOPAULO "
INOVAGAO E 4 . 4
TECNOEOGIA Responséavel de TIC: Natany Alves Boldo

E-mail do Responséavel: natany.boldo@spparcerias.com.br

CGTICAS @ Telefone:

COORDENADORIA DE GESTAO DE TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

Esse documento é composto por 14 Linhas de A¢do sumarizadas na tabela seguinte:

Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informacdo e Comunicacao

Status: Aprovado

Data da aprovacdo: 18/04/2023 14:57

NUmero Linha de Acdo Valor

1 Implantar sistema de informacdo gestdo de ativos R$ 0,00
2 Documentar e Publicar politica de seguranca da informacéo R$ 0,00
3 Manter ou evoluir servico hospedagem R$ 3.500,04
4 Capacitar equipe outro R$ 0,00
5 Manter ou evoluir SaasS suite de escritorio R$ 126.000,00
6 Manter ou evoluir SaaS B R$ 9.750,00
7 Manter ou evoluir servigo helpdesk e suporte R$ 51.937,08
8 Alugar ativos de microinformatica notebook R$ 380.550,00
9 Adquirir ativos de comunicacgéo outro R$ 16.000,00
10 Contratar equipe de Tl R$ 205.002,96
11 Desenvolver Aplicativo nativo R$ 0,00
12 Manter ou evoluir servigo impresséo e digitalizacao R$ 3.600,00
13 Manter ou evoluir comunicagéo PABX R$ 5.880,00
14 Adquirir ativos de microinformatica servidor R$ 90.000,00

Valor total do PDSTIC R$ 892.220,08

As Linhas de Acéo séo detalhadas nas tabelas a seguir:

1 | Implantar sistema de informacao gestédo de ativos

Periodo: 01/03/2023 a 31/07/2023
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Gestao de Ativos;

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Implantar o software GLPI + Fusion para gesté@o de inventario com melhoria no controle dos ativos de Tl da SP Parcerias e automatizagao
de processos de controle de ativos e instalacao de softwares.




AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Planejamento 2 40
Configuragéo de equipamento e software 2 80
Treinamento de Helpdesk 2 8
Instalagdo de Plugin em clientes 2 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria

GLPI + Fusioninventory

1| Rrs 0,00 - | rs 0,00]  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

2 | Documentar e Publicar politica de seguranca da informacéo

Periodo: 01/04/2023 a 30/06/2023
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: seguranca da informacéo;
Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Atualizagdo da documentagéo de seguranga da informag&o, em consonancia com a legislagao vigente buscando reduzir os riscos
envolvidos.

AcoOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Pesquisar legislacédo e melhores préticas 2 24
Elaborar minuta 3 40
Aprovagao da Chefia 4 10
Aprovagao do Conselho 7 1
Publicacéo 1 4

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitéario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria

Politica de Seguranca da Informag&o.

1| Rs 0,00| - | rs 0,00[  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

3 | Manter ou evoluir servigco hospedagem

Periodo: 01/01/2023 a 31/12/2023
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: site;




Valor total da linha de agéo: R$ 3.500,04

Impactos e Resultados Esperados:

Manter o servigo de hospedagem contratado em 2021 garantindo indices de qualidade contratados.
AcOes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Esgr%rzgas
Fiscalizagao do contrato 1 12
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Hospedagem de site
1| Rrs 29167| 12 (Mensa) | R$ 3.500,04| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

4 | Capacitar equipe outro

Periodo: 01/01/2023 & 31/12/2023
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: treinamento;

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Realizagdo de cursos da plataforma Alura ofertados pela Prefeitura com intuito de melhorar a formacéo da area de TIC nos assuntos de
administracdo de banco de dados Oracle e configuracéo basica de servidor e firewall Linux bem como administragdo do ambiente Office
365. Preparagao dos colaboradores para manutengéo interna das principais solugdes de Tl utilizadas pela cia no seu dia a dia.

AcoOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Es?r%rggas
Pesquisar cursos 3 6
Inscricdo 3 3
Realizagdo dos treinamentos 3 200
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢éo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Treinamento Oracle
2| Rs 0,00| - | rs 0,00[  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
Treinamento Linux
2| Rs 0,00 - | Rs 0,00[  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
Treinamento Sharepoint
3| Rs 0,00| - | rs 0,00[  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
Treinamento Bl
3| Rs 0,00 - | Rs 0,00[  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




5 | Manter ou evoluir SaaS suite de escritério

Periodo: 01/01/2023 & 31/12/2023
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 126.000,00

Impactos e Resultados Esperados:

Manutencao do contrato de licengas Office 365.

Acdes a serem realizadas:

. L Horas
0
Descricao das Atividades N° Pessoas Estimadas
Fiscalizacéo do contrato 1 24

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total |

Dotacéo Orcamentaria

Licengas Office 365

150| R$ 7000| 12 (Mensa) | RS 126.000,00|

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

6 | Manter ou evoluir SaaS Bl

Periodo: 01/12/2023 a 31/12/2023
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Power BI;

Valor total da linha de agé&o: R$ 9.750,00

Impactos e Resultados Esperados:

Manutencéo de licengas Power Bl e desenvolvimento de relatérios para diversas areas da Companhia.

Acdes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas
Elaboragéo de TR 2 20
Pesquisa de Precgo 1 10
Revisao 4 10
Contratacéo 5 10

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total |

Dotagao Orgamentaria

Licengas Power Bl

15| R$ 65000 1(Anua) | RS 9.750,00|

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




7 | Manter ou evoluir servigo helpdesk e suporte

Periodo: 01/01/2023 & 31/12/2023
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 51.937,08

Impactos e Resultados Esperados:

Manutencao de contrato de Helpdesk firmado em 2021 para garantir resolugéo de problemas e atendimento de qualidade aos
colaboradores

Acdes a serem realizadas:

. L Horas
0
Descricao das Atividades N° Pessoas Estimadas
Fiscalizacéo do contrato 1 24

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotacéo Orcamentaria

Helpdesk

1| R$ 4.328,09| 12 (Mensal) | R$ 51.937,08| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

8 | Alugar ativos de microinformatica notebook

Periodo: 01/01/2023 a 31/12/2023
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agé&o: R$ 380.550,00

Impactos e Resultados Esperados:

Manutencao do contrato de locac¢édo de notebooks firmado em 2021.

Acdes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas
Fiscalizacdo do contrato 1 24

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitéario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria

Notebook i5 8GbRAM e 256GbSSD

71| Rs 287,50 12 (Mensa) | RS 244.950,00  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
Notebook i7 16GbRAM e 512GbSSD+NVIDIA

10| R$ 370,00 12 (Mensa) | RS 84.360,00]  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
Monitor LCD 23"

70| Rs 56,00 12 (Mensa) | R$ 47.040,00] 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Teclado USB com fio

1oo| R$ 2,00| 12 (Mensal) | R$ 2.4oo,oo| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00




Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario

| Qtd. periodos |

Valor Total |

Dotagao Orgamentaria

Mouse USB com fio

100| Rs$

1,50| 12 (Mensal) | R$

1.800,00| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

9 | Adquirir ativos de comunicacao outro

Periodo:
Associada ao projeto estratogico:
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo:

Impactos e Resultados Esperados:

01/04/2023 & 31/12/2023

Sem projeto associado.

R$ 16.000,00

Aquisicéo de speaker para salas de reunido.

AcoOes a serem realizadas:

Descrigdo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaboragdo de TR 3 8
Pesquisa de Prego 2 10
Reviséo 3 8
Contratacao 5 4

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Valor Unitario

Qtd. |

| Qtd. periodos |

Valor Total |

Dotag&o Orcamentaria

Speaker

4| R$

4.000,00 -

| rs

16.000,00| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

10 | Contratar equipe de TI

Periodo:
Associada ao projeto estratdgico:
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo:

Impactos e Resultados Esperados:

01/01/2023 & 01/01/2023
Sem projeto associado.
equipe;

R$ 205.002,96

Contratar um analista e um estagiario.

Acdes a serem realizadas:

. . _ Horas
0
Descricao das Atividades N° Pessoas Estimadas
Selecionar candidatos 2 10
Realizar entrevistas 3 10




Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Contratacéao 5 10

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Valor Unitario

otd. |

| Qtd. periodos | Valor Total

| Dotagao Orgamentaria

Contratacéo de analista

1| Rs

14.41686| 12(Mensa) | RS

173.002,32]

00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Contratacdo de estagiario

1| Rs

2.666,72| 12 (Mensa) | RS

32.000,64| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

11

Desenvolver Aplicativo nativo

Periodo:
Associada ao projeto estratogico:
Etiquetas:

Valor total da linha de agéao:

Impactos e Resultados Esperados:

01/01/2023 a 31/01/2023
Sem projeto associado.
Aplicativo;

R$ 0,00

Desenvolver aplicativo utilizando o Power Apps, incluso na licenca Office 365, para reembolso de plano de salde, agendamento de férias,
empréstimo de livros da biblioteca, entre outros.

AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Estudar recursos 1 10
Desenvolvimento 1 40
Testes 4 10
Publicacéo 1 2

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Valor Unitario

otd. |

| Qtd. periodos | Valor Total

| Dotagdo Orgamentaria

Desenvolvimento de aplicativo

1| Rrs

0,00 - | rs

0,00| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

12

Manter ou evoluir servico impressao e digitalizacao

Periodo:
Associada ao projeto estratdgico:
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo:

Impactos e Resultados Esperados:

01/01/2023 & 31/12/2023

Sem projeto associado.

R$ 3.600,00

Manter contrato de locac¢édo de impressoras




AcOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Fiscalizagao do contrato 1 12
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Locagéo de impressora monocolor
1| Rrs 130,00| 12 (Mensa) | R$ 1560,00(  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
Locacgéo de impressora multifuncional
1| Rrs 170,00| 12 (Mensa) | RS 2.040,00]  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
13 | Manter ou evoluir comunicacdo PABX
Periodo: 01/01/2023 a 01/01/2023
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: VOIP;
Valor total da linha de agéo: R$ 5.880,00
Impactos e Resultados Esperados:
Manter contrato de telefonia VOIP
Acdes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas
Fiscalizacédo do contrato 1 12
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagéo Orcamentaria
Telefonia VOIP
1| R$ 490,00| 12 (Mensal) | R$ 5.880,00| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

14 | Adquirir ativos de microinformatica servidor

Periodo: 01/04/2023 a 30/06/2023
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: servidor;

Valor total da linha de agéo: R$ 90.000,00

Impactos e Resultados Esperados:

Atualmente, a Companhia conta, em sua estrutura de Tecnologia de Informagao e Comunicagéo - TIC, com 1 (um) servidor, adquirido no
ano de 2020.

N&o obstante, tal aparelho, por si s6, ja ndo se adequa a estrutura atual da Companhia, que passou por consideravel acréscimo no quadro
de funcionarios em decorréncia do aumento substancial da demanda na prestagao de servigos e projetos em seu portifolio.

Ademais, ressalte-se que a Companhia, no curso normal de suas atividades, faz uso de diversas solugbes na area da tecnologia da
informagcéo, tais como Sistema Integrado de Gestao ERP (Enterprise Resource Planning), Sistema Eletrénico




de Informag0es (SEI), Plataforma Virtual de Treinamentos (Moodle), bem como gerenciamento do Active Directory (AD). Tais solu¢fes
também demandam a hospedagem e o uso de servidor em pleno funcionamento.

Acdes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Elaboragéo de TR 4 20
Pesquisa de Precgo 1 1 20
Revisao 4 8
Contratacéao 5 8

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitéario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria

Servidor

l| R$ 90.000,00| - | R$ 90.000,00| 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Aprovado na data de 18/04/2023 14:57 pela CGTIC - Coordenacgédo de Governanca de TIC da Secretaria Municipal de
Inovagédo e Tecnologia como 6rgao central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da

Informagdo e Comunicacgéo - SMTIC, conforme Politica de Governanga de Tecnologia da Informacéo lancada no
decreto numero 57.653, de 7 de abril de 2017.




