o e Ano de Exercicio: 2024
CIDADE DE i
X Orgéao Setorial: Sao Paulo Urbanismo
SAO PAULO °"
INOVACAO E 4 . ;
TECNOEOGIA Responsavel de TIC: Marlane Xavier

E-mail do Responsavel: mrxavier@spurbanismo.sp.gov.br

CGTICAS @ Telefone:

COORDENADORIA DE GESTAO DE TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informacdo e Comunicacao

Status: Aprovado

Data da aprovacdo: 26/12/2023 16:28

Esse documento é composto por 11 Linhas de A¢do sumarizadas na tabela seguinte:

NUmero Linha de Acdo Valor

1 Contratar sustentacdo Prodam R$ 352.370,82
2 Manter ou evoluir comunicacdo PABX R$ 81.046,44
3 Manter ou evoluir servigo impresséo e digitalizacao R$ 65.040,00
4 Manter ou evoluir sistema de informagdo ERP R$ 72.301,80
5 Desenvolver sistema de informacao gestao de ativos R$ 0,00
6 Desenvolver sistema de informacédo gestdo de sistemas R$ 0,00
7 Desenvolver sistema de informacéo gestdo de usuarios R$ 0,00
8 Manter ou evoluir servigo consultoria R$ 7.681,15
9 Desenvolver sistema de informacéo outro R$ 0,00
10 Manter ou evoluir comunicacéo telefonia fixa R$ 11.673,24
11 Manter ou evoluir sistema de informacao outro R$ 28.800,00

Valor total do PDSTIC R$ 618.913,45

As Linhas de Acéo séo detalhadas nas tabelas a seguir:

1 | Contratar sustentacdo Prodam

Periodo: 03/01/2024 & 29/12/2024
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: SUSTENTAGAO DE TIC PRODAM;

Valor total da linha de agéo: R$ 352.370,82

Impactos e Resultados Esperados:

Constitui objeto deste contrato a prestacdo de servicos de SUSTENTACAO DE TIC - SISTEMAS DE INFORMACAO, REDES E
CONECTIVIDADE e SERVICOS DE COMUNICAGCAO, link de internet 16MB, dos itens abaixo listados, em conformidade com as
condigbes do Termo de Referéncia, que passa a fazer parte integrante deste contrato. Conforme SEI 7810.2022/0000834-1

AcOes a serem realizadas:




Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Elaborar Termo de Referéncia 2 24
Elaboragéo de processo SEI 2 36
Contratacédo 10 100

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total |

Dotacdo Orcamentéria

Prestacéo de Servigos Técnicos Especializados para o Projeto de Sustentacédo de TIC

1| Rs 28.601,53| 12 (Mensal) | R$ 343.218,36| 05.10.15.122.3024.2171.33.90.40.00.09

Previséo de reaguste

1| Rrs 152541| 6(Mensa) | R$ 9.152,46

05.10.15.122.3024.2171.33.90.40.00.09

2 | Manter ou evoluir comunicagdo PABX

Periodo: 03/01/2024 a 28/12/2024
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agé&o: R$ 81.046,44

Impactos e Resultados Esperados:

SUMUS FOR WEB

Prestacéo de servigos de telefone fixo comutado - PABX e Prestacado de servigos continuados de operacao, suporte e manutengéo
corretiva e preventiva da Central Telefonica ALCATEL-LUCENT, modelo OMNIPCX ENTERPRISE, bem como atualiza¢do do software

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|0ras
Estimadas
Atividades de manutengéo e possivel renovagéo de contrato 2 20
Pesquisa de prego e localizacédo de Ata de Registro de Pregos 4 40
Elaboragéo de processo SEI 2 20
Licitacdo e contrato 6 80
Recebimento, conferencia e elaboracéo do termo de recebimento 3 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total |

Dotacédo Orcamentaria

Prestacéo de servicos de telefone fixo comutado - PABX

1| Rrs 412986 12 (Mensal) | R$ 49.558,32|  05.10.15.122.3011.2818.33.90.40.00.09
Servico de suporte e manutengdo corretiva e preventiva PABX
1| Rrs 2.624,01| 12 (Mensa) | R$ 31.488,12| 05.10.15.122.3011.2818.33.90.40.00.09

3 | Manter ou evoluir servico impresséo e digitalizacéo

Periodo: 02/01/2024 & 28/12/2024

Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.




Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 65.040,00

Impactos e Resultados Esperados:

Manutencéo de contrato de servigco de Outsourcing de impressoras e scanners.

AcoOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
atividades de manutencéo e possivel renovagao de contrato 2 20
Pesquisa de prego e localiza¢é@o de Ata de Registro de Pregos 2 40
Elaboragdo de processo SEI 2 20
Licitag&o e contrato 6 60
Recebimento, conferencia e elaborac¢éo do termo de recebimento 3 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total |

Dotagao Orgamentaria

Impressoras Lexmark CS725de Color

3| Rs 130,00 12 (Mensa) | R$ 4.680,00) 05.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.09
Impressoras Lexmark MX522adhe P/B
16| R$ 11000 12 (Mensa) | R$ 21.120,00|  05.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.09
Bilhetagem CS725de Monocromatica
1500| Rs 033] 12(Mensa) | Rs 5.940,00|  05.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.09
Bilhetagem MX522adhe Monocromatica
35.000| R$ 0,06] 12(Mensa) | R$ 25.200,00)  05.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.09
Bilhetagem CS725de Policromética
4500 RS 015| 12(Mensa) | R$ 8.100,00|  05.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.09

4 | Manter ou evoluir sistema de informagéo ERP

Periodo: 02/01/2024 & 31/12/2024
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 72.301,80

Impactos e Resultados Esperados:

Contrato vigente de prestagao de servigos de manutengao e do direito de uso do WK SISTEMAS - Sistema Radar Empresarial,
compreendendo os modulos: Financeiro, Contabil, IN-86, Conciliagdo, MT Patrimonial, Compras, Estoque, GED, IRPJ/Lalur, MT Fiscal.

AcoOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Es?r%rggas
Atividades de manutencao e possivel renovacéo de contrato 2 20
Elaboragéo de processo SEI 2 40
Processo Licitatério 5 20
Recebimento, conferencia e elaboracéo do termo de recebimento 2 16




Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Sistema de ERP WK RADAR

12| R$ 6.025,15| - | R$ 72.301,80| 05.10.15.122.3011.2818.33.90.40.00.09

5 | Desenvolver sistema de informacéo gestéo de ativos

Periodo: 02/01/2024 & 28/12/2024
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Manutencéo e atualizacéo de Sistema de Controle de Ativos de informatica ja existente, por equipe interna, sendo feito correcéo de bugs e
adequacéo dos modulos as demandas existentes.
Acdes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas
Levantamento de requisito 2 40
Tempo de programacéo 2 150
Testes e homologacao 10 100
Entrega de projeto 6 20
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagéo Orcamentaria
Sistema de Gestédo de Ativos
1| Rrs 0,00 - | rs 0,00] 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

6 | Desenvolver sistema de informacao gestao de sistemas

Periodo: 02/01/2024 a 28/12/2024
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Manutencao e atualizagdo de Sistema Proprio de controle de sistemas internos de informatica correcéo de bugs e adequagdo dos novos
guadros inventario.

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas
Levantamento de requisito 2 20




Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Tempo de programacéo 2 150
Testes e homologacao 10 100
Entrega de projeto 6 20
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotacdo Orcamentaria
Sistema de Gestao de Sistemas Internos
1| Rrs 0,00 - | rs 0,00] 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

7 | Desenvolver sistema de informacao gestao de usuarios

Periodo: 02/01/2024 a 28/12/2024
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agé&o: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Manutencao e atualizagdo de Sistema Proprio de Controle de Gestéo de Usuarios, correcéo de bugs e adequacao dos novos padrées da
empresa.

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Levantamento de requisito 2 20
Tempo de programacéo 2 150
Testes e homologagéo 10 120
Entrega de projeto 6 20

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitéario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria
Sistema de Gestdo de Usuérios

1| Rs 0,00| - | rs 0,00) 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

8 | Manter ou evoluir servigo consultoria

Periodo: 02/01/2024 & 28/12/2024
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéao: R$ 7.681,15

Impactos e Resultados Esperados:

Servigos de Consultoria em infraestrutura de: VMWare vSphere, Dell EMC Vnx 5300, Dell DataDomain 2200 e Veeam Backup e
Replication, 40 Horas sobre demanda em 24 meses.




AcOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Contratado em 2022 por 24 meses com 40 horas no total, por demanda. 5 40
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Servicos de Consultoria em infraestrutura por 24 meses
1| Rrs 62083| 12 (Mensa) | R$ 7.449,96|  05.10.15.122.3011.2818.33.90.40.00.09
Reajuste anual
1| Rrs 231,19| 1(Mensa) | R$ 231,19|  05.10.15.122.3011.2818.33.90.40.00.09
9 | Desenvolver sistema de informacé&o outro
Periodo: 02/01/2024 a 28/12/2024
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Valor total da linha de agéo: R$ 0,00
Impactos e Resultados Esperados:
Melhoramento em NOC, atualizagfes de sistema, cadastro de hosts, ajustes de alertas e rotinas de Backup.
Acdes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas
Melhoramento em NOC, atualiza¢Ges de sistema, cadastro de hosts, ajustes de alertas. 4 100
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagéo Orcamentaria
Sistema Zabbix para NOC
1| Rrs 0,00 - | rs 0,00]  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

10 | Manter ou evoluir comunicacéo telefonia fixa

Periodo: 03/01/2024 a 28/12/2024
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Telefonia E1;

Valor total da linha de agéo: R$ 11.673,24

Impactos e Resultados Esperados:

Contratacdo de empresa para prestacao de Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) por meio de entroncamentos digitais (links E1 com
sinalizacdo CAS-R2/DTMF) e servigos de discagem direta a ramal (DDR), servigos estes destinados ao trafego de chamadas locais, de
longa distancia nacional e de longa distancia internacional, entre as unidades da Prefeitura de Sao Paulo (PMSP) e a rede publica de
telefonia para atendimento das necessidades da S&o Paulo Urbanismo — Sp-Urbanismo.

AcOes a serem realizadas:




Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Manter e fiscalizar contrato 5 50
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria
Link de telefonia E1
1| Rs 072,77| 12 (Mensa) | RS 11.673,24|  05.10.15.122.3024.2100.33.90.39.00.09
11 | Manter ou evoluir sistema de informagao outro
Periodo: 02/01/2024 a 28/12/2024
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: GIP — Gestéo Integrada de Pessoal; PE — Ponto Eletrénico;
Valor total da linha de agé&o: R$ 28.800,00
Impactos e Resultados Esperados:
GIP — Gestéo Integrada de Pessoal e
PE — Ponto Eletrénico
AcOes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Manter contrado de sistemas. 6 80
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
GIP — Gestao Integrada de Pessoal e PE — Ponto Eletrénico
12| R$ 2.400,00| - | R$ 28.800,00| 05.10.15.122.3011.2818.33.90.40.00.09

Aprovado na data de 26/12/2023 16:28 pela CGTIC - Coordenacéo de Governanga de TIC da Secretaria Municipal de
Inovacao e Tecnhologia como 6rgdo central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informacgdo e Comunicagédo - SMTIC, conforme Politica de Governanga de Tecnologia da Informagéo lancada no
decreto nimero 57.653, de 7 de abril de 2017.



