Ano de Exercicio: 2025
CIDADE DE .
X Orgéao Setorial: Secretaria Municipal de Inovacao e Tecnologia
SAO PAULO "" P ¢ d
INOVACAO E 4 . i
TECNOI(.;OGIA Responséavel de TIC: Brunno Cesar Molinaro

CGTICE@ @

E-mail do Responsavel:

Telefone:

CCOORDENADORIA DE GESTAO DE TECNOLOGIA

Esse documento é composto por 29 Linhas de A¢do sumarizadas na tabela seguinte:

DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

bmolinaro@prefeitura.sp.gov.br

Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informacdo e Comunicacao

Status: Aprovado

Data da aprovacdo: 28/02/2025 09:27

NUmero Linha de Acdo Valor

1 Manter ou evoluir comunicacéo telefonia fixa R$ 48.000,00
2 Manter ou evoluir comunicacéao telefonia mével R$ 113.973,36
3 Manter ou evoluir comunicacéo telefonia fixa R$ 12.000,00
4 Documentar e Publicar politica de seguranca da informagéo R$ 0,00
5 Manter ou evoluir SaaS outro R$ 49.000,00
6 Manter ou evoluir servigo helpdesk e suporte R$ 2.342.205,84
7 Manter ou evoluir SaaS outro R$ 5.600,00
8 Contratar sustentacao Prodam R$ 9.256.707,00
9 Manter ou evoluir servigo consultoria R$ 3.701.083,68
10 Capacitar usudrio outro R$ 125.000,00
11 Contratar sustentacao Prodam R$ 12.921.480,72
12 Contratar servigco consultoria R$ 7.200,00
13 Contratar servico cabeamento estruturado R$ 8.000.000,00
14 Contratar servico impresséo e digitalizacao R$ 409.200,00
15 Adquirir ativos de microinformatica desktop R$ 1.750.000,00
16 Manter ou evoluir SaaS outro R$ 139.500,00
17 Contratar manutencdo nobreak R$ 175.144,32
18 Adquirir ativos de comunicacdo PABX R$ 60.000,00
19 Adquirir ativos de rede switch R$ 126.821,40
20 Adquirir componentes de hardware projetor R$ 10.000,00
21 Contratar sustentacdo Prodam R$ 680.000,00
22 Contratar servi¢co desenvolvimento R$ 280.000,00
23 Contratar servico impresséo e digitalizacao R$ 46.000,00
24 Adquirir ativos de comunicagéo televisor R$ 480.000,00

Valor total do PDSTIC R$ 108.987.204,30




NUmero Linha de Acao Valor
25 Adquirir periféricos diversos R$ 60.000,00
26 Contratar servigo wi-fi R$ 67.999.999,98
27 Manter ou evoluir servico certificacdo digital R$ 0,00
28 Contratar servi¢o consultoria R$ 68.288,00
29 Contratar servigo impresséo e digitalizagéo R$ 120.000,00
Valor total do PDSTIC R$ 108.987.204,30

As Linhas de Ac¢éo séo detalhadas nas tabelas a seguir:

1 | Manter ou evoluir comunicagéo telefonia fixa

Periodo:

Associada ao projeto estratogico:

Etiquetas:

02/09/2025 a 31/12/2025

Sem projeto associado.

Prorrogacéo do Contrato de PABX;

Valor total da linha de agéo: R$ 48.000,00

Impactos e Resultados Esperados:

Necessario para comunicagao interna e externa do 6rgédo e entidade da administracéo direta e indireta da PMSP.
AcOes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaboragéo do Termo de Referéncia 1 2
Solicitagdo de Propostas 1 2
Pesquisa de Precgos 1 80
Avaliagdo de Viabilidade 1 1
Prorrogacéo Contratual 2 16
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotacdo Orcamentaria
Locacgéo de PABX com manut. corret. e prevnt. e disp. de aparelhos
1| Rrs 400000 12 (Mensal) | R$ 48.000,00|  23.10.04.122.3024.2100.33.90.39.00.00

2 | Manter ou evoluir comunicagéao telefonia movel

Periodo:
Associada ao
Etiquetas:

Valor total da

Impactos e R

04/02/2025 & 20/05/2025

projeto estratogico: Sem projeto associado.

Prorrogacéo Contrato Telefonia Movel; Telefonia Movel;

linha de agéo: R$ 113.973,36

esultados Esperados:

Necessaria

para a comunicacao interna e externa deste Orgao.




AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaboragdo do Termo de Referéncia 1 2
Solicitagdo de Propostas 1 80
Pesquisa de Precgos 1 1
Renovagédo Contratual 2 2

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria

Renovagéo do Servico de Telefonia Mével (20 Linhas com SIMCARD)

20| R 458,48| 12 (Mensa) | R$ 11003520  23.10.04.122.3024.2100.33.90.39.00.00

Renovacao do Servico de Telefonia Mével (02 Modens com SIMCARD)

2| Rrs 164,00 12 (Mensa) | RS 3.938,16)  23.10.04.122.3024.2100.33.90.39.00.00

3 | Manter ou evoluir comunicacao telefonia fixa

Periodo: 01/08/2025 & 26/11/2025

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Prorrogacéo contrato Telefonia Fixa; Telefonia Fixa;
Valor total da linha de agéo: R$ 12.000,00

Impactos e Resultados Esperados:

Necessaria para comunicac&o interna e externa deste Orgao.

AcoOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaborag&o do Termo de Referéncia 1 2
Solicitagéo de Propostas 1 2
Pesquisa de Precgos 1 80
Avaliacéo de Viabilidade 1 1
Renovagédo Contratual 2 16

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitéario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria

Renovacéo do Servico de Telefonia Fixa

1| Rs 1.00000| 12 (Mensa) | RS 12.000,00|  23.10.04.122.3024.2100.33.90.39.00.00

4 | Documentar e Publicar politica de seguranca da informacao

Periodo: 03/06/2025 a 20/12/2025

Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.




Etiquetas: Politica de Seguranca;

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Melhorar e regulamentar a seguranca dos dados, bens e servicos relacionados a TI.
Acdes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas
Elaboragéo das politicas de Seguranca da Informagao 3 10
Propor a aprovacéo do orgédo Central das Politicas de Seguranga da Informacéo de SMIT 1 10
Publicar as Politicas de Seguranca da Informagé&o aprovadas 1 10
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Politica de Segurancga da Informacéo
1| Rrs 0,00 - | rs 0,00]  23.10.04.128.3011.2180.13.39.03.90.00

5 | Manter ou evoluir SaaS outro

Periodo: 04/02/2025 & 29/05/2025

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Licengas Adobe; Prorrogacgéo das Licencas Adobe Cloud;
Valor total da linha de agéo: R$ 49.000,00

Impactos e Resultados Esperados:

Os softwares Adobe Creative Cloud (CC) séo ferramentas fundamentais para a realizagdo de algumas atividades da SMIT, com aplicativos
que permitem criagdo e edi¢cdo de imagens (Photoshop CC), criagéo de ilustragdes (lllustrator CC), produgéo de videos (Premiere Pro CC),
criacdo de materiais graficos impressos e digitais (InDesign), entre outros, porém, para isso, é necessaria a aquisi¢cdo de subscricdo
desses aplicativos. E com isso, disponibilizando, da melhor forma possivel, as tecnologias de informagéo e comunicagdo para que a
Secretaria possa realizar suas atividades, esperando-se os melhores resultados de criagéo e edicao para a Secretaria e principalmente
para os municipes, ja que os materiais produzidos destinam-se a eles, seja diretamente - por exemplo, por materiais graficos impressos -
ou indiretamente - por exemplo, arte de um website de um projeto municipal.

AcoOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Esgr%rzgas
Elaboragdo do Termo de Referéncia 1 2
Solicitacdo de Propostas 1 2
Pesquisa de Precgos 1 80
Avaliacéo de Viabilidade 1 1
Renovagédo Contratual 2 16

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:




Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria

Renovacéo das Licencas Adobe Cloud

10| R$ 490000 1(Anua) | R$ 49.000,00|  23.10.04.126.3011.2818.44.90.40.00.00

6 | Manter ou evoluir servico helpdesk e suporte

Periodo: 01/07/2025 a 25/11/2025

Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Suporte; Help Desk; Renovagao Terceirizacdo Operacgéo de Tl; Service Desk;
Valor total da linha de agé&o: R$ 2.342.205,84

Impactos e Resultados Esperados:

O uso de tecnologia da informag&o ja é habitual em qualquer 6rgéo ou entidade da Administragéo Publica. Os servigos ofertados pela area
de Tl séo considerados essenciais para a execugao das atividades institucionais, de tal forma que sua indisponibilidade ou
descontinuidade produz impacto direto no desempenho e imagem do 6rgéo. Dado a escassez de profissionais especializados e dedicados
a area de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo e a necessidade de um atendimento rapido,
com qualidade, eficiéncia e eficacia aos usuarios de informatica refletira na elevagdo do nivel de satisfacéo dos clientes internos e
externos. Atender a essa demanda com economia, confiabilidade, flexibilidade, agilidade e racionalizacéo de fluxos de trabalho é
preocupacéao constante da alta diregao dos 6rgdos. Além disso, a presente contrata¢éo auxiliara na operacdo do ambiente tecnoldgico das
unidades pertencentes ao projeto Descomplica, que sé@o descentralizadas pela cidade e fundamentais para atendimento dos cidadaos.

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|0ras
Estimadas
Elaboragéo do Termo de Referéncia 1 2
Solicitagdo de Propostas 1 2
Pesquisa de Pregos 1 80
Avaliacéo de Viabilidade 1 1
Renovagéo Contratual 2 16
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descricdo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Servico de manut. e suport. a usuarios, aplicagdes, estaces de trabalho e infra. fisica de redes
4573| R$ 4094| 12 (Mensa) | Rs 2.246.623,44|  23.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00
Servico de suporte, sustentacdo e manutencao a infraestrutura fisica
200 R$ 3395 12 (Mensa) | RS 81.480,00| 23.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00
Servico de administragdo e suporte a infraestrutura de virtualizagao e servidores Linux
10| R$ 6398 12 (Mensa) | RS 7.677,60|  23.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00
Servico de administragdo e suporte a infraestrutura de virtualizacéo e servidores Windows
20| R 26,77| 12 (Mensal) | RS 6.424,80)  23.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00




7 | Manter ou evoluir SaaS outro

Periodo: 04/02/2025 & 10/06/2025
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Licencas de Software; CANVAS;

Valor total da linha de agéo: R$ 5.600,00

Impactos e Resultados Esperados:

comunicagao mais eficiente sobre os projetos realizados na Prefeitura de Sao Paulo.

O Canva é uma ferramenta que possui mais de 100 tipos de design e acesso a um banco de imagens com mais de 75 milhdes de itens.
Essa ferramenta poderia potencializar ndo sé o trabalho das supervisGes de user experience e servigos digitais, mas também permitir uma

Acdes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas
Elaborag&o do Termo de Referéncia 1 2
Solicitagdo de Propostas 1 2
Pesquisa de Pregos 1 80
Avaliacéo de Viabilidade 1 1
Renovagédo Contratual 2 16

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total |

Dotag&o Orcamentaria

Aquisicéo de licenga CANVA

7| Rs 80000 1(Anua) | Rs 5.600,00]

23.10.04.126.3011.2818.44.90.40.00.00

8 | Contratar sustentacdo Prodam

Periodo: 04/03/2025 a 01/07/2025
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Prorrogacéo do Contrato de TIC; PRODAM,;

Valor total da linha de agé&o: R$ 9.256.707,00

Impactos e Resultados Esperados:

na PRODAM, acesso a internet.

Necessario para acesso a rede corporativa PMSP, acesso e utilizagéo das caixas postais, acesso aos sistemas e aplicativos hospedados

Acdes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas
Elaboragdo do Termo de Referéncia 1 2
Solicitagdo de Propostas 1 2
Pesquisa de Precgos 1 80
Avaliacéo de Viabilidade 1 1
Renovagédo Contratual 2 16




Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria

Sistema de Informacgéo

1| Rrs 107.580,08| 12 (Mensal) | RS 1.290.960,96|  23.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00
Servicos de Redes e Conectividades

1| Rrs 165842| 12 (Mensa) | R$ 19.901,04| 23.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00
Solugdes de Servigos de Comunicagao

1| Rrs 138.504,06| 12 (Mensa) | RS 1.663.128,72|  23.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00
Data Center

1| Rrs 523550,60| 12 (Mensa) | R$ 6.282.716,28|  23.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

9 | Manter ou evoluir servi¢co consultoria

Periodo: 05/08/2025 & 30/12/2025

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas: CGTIC; Aconselhamento Imparcial de TIC; Consultoria; Gartner;
Valor total da linha de agéo: R$ 3.701.083,68

Impactos e Resultados Esperados:

crescente diversidade de informac8es sobre caracteristicas de produtos e servigos de tecnologia, além da dificuldade de
acompanhamento diario das tendéncias do mercado, torna necessario o acesso a fontes confiaveis para a obtencao e selegéo dessas
informag6es, bem como de ferramentas e técnicas capazes de auxiliar os gestores de TIC a transforma-las em conhecimento Util para a
tomada de decisdes.

Os conhecimentos especializados decorrentes dos servigos de pesquisa e aconselhamento imparcial poderdo ser empregados para a
melhoria das préaticas de gestéo e governanca de TIC adotadas no ambito da Prefeitura da Cidade de Sdo Paulo e, ainda, para elaboracéo
de especificagbes mais precisas e obtengéo de condi¢des mais vantajosas quando da contratacéo de bens e servigos de TIC.

Acdes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas l—!oras
Estimadas
Elaboragdo do Termo de Referéncia 1 4
Solicitagdo de Propostas 1 2
Pesquisa de Pregos 1 80
Avaliacéo de Viabilidade 1 1
Renovagédo Contratual 2 16
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢éo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Contratacéo de Aconselhamento Imparcial de TIC
1| Rs 308.423,64| 12 (Mensa) | R$ 3.701.083,68| 23.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

10 | Capacitar usuario outro




Periodo: 02/09/2025 a 31/12/2025

Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Capacitacdo CGTIC; CGTIC; EAD.;
Valor total da linha de agé&o: R$ 125.000,00

Impactos e Resultados Esperados:

O curso sera ministrado em formato EAD para integrantes do 6rgdo central e setoriais do Sistema Municipal de Tecnologia da Informagéo
e Comunicagéo (TIC), com o objetivo de manter o quadro funcional de servidores devidamente qualificados e atualizados em relagéo as
ferramentas e técnicas em assuntos relacionados a Tecnologia da Informacéo e Comunicacao.
AcoOes a serem realizadas:
Descrigcao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaborag&o do Termo de Referéncia 1 5
Solicitagéo de Propostas 1 3
Pesquisa de Precgos 1 2
Avaliacéo de Viabilidade 1 1
Renovagédo Contratual 2 2
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria
Capacitacé@o para PMSP (Varios cursos, licencas gerenciadas por CGTIC)
125| RS 1.000,00| - | rs 125.000,00|  23.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

11 | Contratar sustentacdo Prodam

Periodo: 06/05/2025 a 30/09/2025

Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.

Etiquetas: PRODAM; SUSTENTACAO TIC; DESCOMPLICA; SMIT/CAP;
Valor total da linha de agéao: R$ 12.921.480,72

Impactos e Resultados Esperados:

Necessario para acesso a rede coorporativa PMSP, acesso e utilizagao das caixas postais, aos sistemas e aplicativos hospedados na
PRODAM, acesso a internet.
AcOes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Elaborag&o do Termo de Referéncia 1 40
Solicitag8o de Propostas 1 2
Pesquisa de Precgos 1 40
Avaliagdo de Viabilidade 1 1
Renovagéo Contratual 2 16

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:




Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria

Sistema de Informacéo

1| Rs 365.736,00| 12 (Mensa) | R$ 4.388.832,00| 23.10.04.126.3011.4412.33.90.40.00.00
Redes e Conectividade

1| Rs 16.854,88| 12 (Mensal) | R$ 202.258,56|  23.10.04.126.3011.4412.33.90.40.00.00
Servicos de Comunicagao

1| Rs 44719833 12 (Mensa) | RS 5.366.379,96|  23.10.04.126.3011.4412.33.90.40.00.00
Data Center

1| Rs 174.502,85| 12 (Mensa) | R$ 2.095.114,20|  23.10.04.126.3011.4412.33.90.40.00.00
Produtos Customizados

1| Rs 72.408,00) 12 (Mensal) | R$ 868.896,00 23.10.04.126.3011.4412.33.90.40.00.00

12 | Contratar servi¢o consultoria

Periodo:
Associada ao projeto estratogico:
Etiquetas:

Valor total da linha de agéao:

01/04/2025 a 31/07/2025
Sem projeto associado.
PRODAM; DESCOMPLICA,; Consultoria; SMIT/CAP;

R$ 7.200,00

Impactos e Resultados Esperados:

Consultoria para acompanhamento pela empresa PRODAM, da instalacéo de infraestrutura de TIC, das unidades do Projeto Descomplica
SP.

AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaboragéo do Termo de Referéncia 2 48
Abertura do Processo Administrativo 1 1
Acompanhamento do Processo 1 10
Assinatura e Acompanhamento do Servigo 8 70

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria

Consultoria de acompanhamento da implantacéo da infraestrutura de TIC pela PRODAM

2| Rrs 600,00 6(Mensa) | Rs 7.200,00)  23.10.04.126.3011.4412.33.90.40.00.00

13 | Contratar servico cabeamento estruturado

Periodo: 01/05/2025 a 30/09/2025

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Cabeamento Estruturado; DESCOMPLICA,; Varias Unidades; SMIT/CAP;

Valor total da linha de agéo: R$ 8.000.000,00

Impactos e Resultados Esperados:




Implantagao e Melhoria na performance da rede, padronizagdo dos pontos de rede e atualizagdo tecnologica.
Acdes a serem realizadas:
e - Horas
Descricao das Atividades N° Pessoas .
Estimadas
Levantamento de Demanda 1 2
Elaboragéo do Termo de Referéncia 1 2
Abertura do Processo Administrativo 1 1
Acompanhamento do Processo 1 10
Assinatura do Contrato 2 16
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Instalagdo e Remanejamento de pontos de rede estruturados para o Descomplica SP
l| R$ 8.000.000,00| - | R$ 8.000.000,00| 23.10.04.126.3011.4412.33.90.40.00.00

14 | Contratar servigo impressao e digitalizacao

Periodo: 01/05/2025 & 30/08/2025

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Impressdo Departamental/Outsourcing; DESCOMPLICA; Renovagéo; SMIT/CAP;
Valor total da linha de agéo: R$ 409.200,00

Impactos e Resultados Esperados:

Contratacéo de servico de outsourcing de impressédo para 11 unidades do descomplica. Necessaria para a operacéo dos servicos do
projeto Descomplica SP
AcoOes a serem realizadas:
. L Horas
Descricao das Atividades N° Pessoas "
Estimadas
Elaborag&o do Termo Aditivo 1 8
Solicitagéo de Propostas 1 8
Acompanhamento do Processo 1 8
Renovagéo do Contrato 1 8
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotacdo Orcamentaria
Impressora multifuncional monocromatica A4
99| R$ 290,00| 4 (Mensal) | R$ 114.840,00| 23.10.04.126.3011.4412.33.90.40.00.00
Milheiro A4 monocromatico
550| R$ 105,00| 4 (Mensal) | R$ 231.000,00| 23.10.04.126.3011.4412.33.90.40.00.00
Impressora multifuncional colorida A4
11| Rs 400,00) 4 (Mensa) | Rs 17.600,00|  23.10.04.126.3011.4412.33.90.40.00.00
Milheiro A4 colorida
22| Rs 520,00 4 (Mensa) | R$ 45.760,00|  23.10.04.126.3011.4412.33.90.40.00.00
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15 | Adquirir ativos de microinformatica desktop

Periodo: 01/04/2025 a 30/09/2025

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Valor total da linha de agéo: R$ 1.750.000,00

Impactos e Resultados Esperados:

DESCOMPLICA; SMIT/CAP; Desktops com Monitores;

Necessario para a atualizagdo do parque tecnolégico das unidades ja implantadas do Descomplica SP.

AcoOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Abertura de Processo Administrativo 1 1
Elaborag&o do Termo de Referéncia e ETP 1 20
Pesquisa de Precgos 2 20
Acompanhamento do Processo 2 2
Assinatura do Contrato 4 2
Recebimento dos Equipamentos 3 3

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Aquisicdo de Desk. com 8gb de Ram, 240gd SSD e Monitor 21,5"
250| R$ 7.000,00| - | R$ 1.750.000,00| 23.10.04.126.3011.1358.44.90.52.00.00

16 | Manter ou evoluir SaaS outro

Periodo: 03/06/2025 a 30/08/2025

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas:
Valor total da linha de agéo: R$ 139.500,00

Impactos e Resultados Esperados:

DESCOMPLICA; Licencas de Software; SMIT/CAP; AutoCAD;

Necessaria para a supervisdo de implantacéo para criagdo e visualizagdo de projetos feitos em AutoCAD (renovacédo 36 meses).

AcoOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaborag&o do Termo de Referéncia 1 2
Solicitagéo de Propostas 1 2
Pesquisa de Precgos 1 80
Avaliacéo de Viabilidade 1 1
Prorrogacéo Contratual 2 16
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Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria

Renovagao da licenca de uso do Software AutoCAD

5| R$ 27.90000] 1 (Anual) | Rs 139.500,00|  23.10.04.126.3011.4412.33.90.40.00.00

17 | Contratar manutencéo nobreak

Periodo: 01/05/2025 & 31/10/2025

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas: DESCOMPLICA; SMIT/CAP; Servico para fornecimento de Nobreak;
Valor total da linha de agéo: R$ 175.144,32

Impactos e Resultados Esperados:

Suprir a infraestrutura de rede em 14 atuais unidades do projeto Descomplica SP , cujo contrato esta para terminar em 2025 e futuras
unidades.
Acdes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas
Elaborag&o do Termo de Referéncia 1 20
Solicitagéo de Propostas 1 2
Pesquisa de Precgos 1 80
Acompanhamento do Processo 1 10
Assinatura do Contrato 2 16
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria
Servico para manutencéo de nobreaks
16| R$ 10.946,52| - | rs 175.144,32|  23.10.04.126.3011.1358.44.90.52.00.00

18 | Adquirir ativos de comunicacdo PABX

Periodo: 03/06/2025 a 31/10/2025

Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.

Etiquetas: DESCOMPLICA; Aquisi¢do Telefone VoiP; SMIT/CAP;
Valor total da linha de agéo: R$ 60.000,00

Impactos e Resultados Esperados:

Substituicéo de periféricos e equipamentos fora da garantia que apresentarem defeito, nas unidades existentes e nas que seréo
implantadas.

AcOes a serem realizadas:
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Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Elaborag&o do Termo de Referéncia 1 20
Pesquisa de Precgos 2 10
Acompanhamento do Processo 2 2
Assinatura do Contrato 4 2
Recebimento dos Equipamentos 3 5

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total |

Dotagdo Orgamentaria

Aquisicao de Telefones VolP

200| R$ 300,00| - | rs

60.000,00 | 23.10.04.126.3011.1358.44.90.52.00.00

19 | Adquirir ativos de rede switch

Periodo: 04/03/2025 a 31/07/2025

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: DESCOMPLICA; Aquisigcao de Switchs; SMIT/CAP;
Valor total da linha de agéo: R$ 126.821,40

Impactos e Resultados Esperados:

Suprir a implantacdo de infraestrutura de rede nas novas unidades do projeto Descomplica SP.

AcoOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Abertura de Processo Administrativo 1 1
Elaborag&o do Termo de Referéncia 1 20
Pesquisa de Precgos 2 10
Acompanhamento do Processo 2 2
Assinatura do Contrato 4 2
Recebimento dos Equipamentos 3 5

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total |

otd. |

Dotagdo Orgamentaria

Aquisicéo de Switch de 24 portas PoE/PoE+ com 2 portas SFP

20| R 6.341,07| - | rs

126.821,40 | 23.10.04.126.3011.1358.44.90.52.00.00

20 | Adquirir componentes de hardware projetor

Periodo: 01/05/2025 a 30/09/2025

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
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Etiquetas: DESCOMPLICA,; Projetor; SMIT/CAP;

Valor total da linha de agéo: R$ 10.000,00

Impactos e Resultados Esperados:

Atender as demandas das atuais e futuras unidades do projeto Descomplica SP, para emissdo, chamamento, avaliagdo, agendamento e
gestdo dos atendimentos.
AcOes a serem realizadas:
Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Abertura de Processo Administrativo 1 1
Elaborag&o do Termo de Referéncia 1 3
Pesquisa de Precgos 2 10
Acompanhamento do Processo 2 2
Assinatura do Contrato 4 2
Recebimento dos Equipamentos 3 5
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢éo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Aquisicédo de Projetores
4| R$ 2.500,00| - | R$ 10.000,00| 23.10.04.126.3011.1358.44.90.52.00.00

21 | Contratar sustentacao Prodam

Periodo: 04/03/2025 a 30/09/2025

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas: PRODAM; DESCOMPLICA,; Consultoria; SMIT/CAP;
Valor total da linha de agéo: R$ 680.000,00

Impactos e Resultados Esperados:

Consultoria para acompanhamento pela empresa PRODAM, da instalacdo de infraestrutura de TIC, das unidades do Projeto Descomplica
SP.
AcoOes a serem realizadas:
Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaborag&o do Termo de Referéncia 2 20
Abertura do Processo Administrativo 1 1
Acompanhamento do Processo 1 10
Assinatura e Acompanhamento do Servigo 8 70
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotacdo Orcamentaria
Consultoria de acompanhamento da implantagéo da infraestrutura de TIC pela PRODAM
4] Rs 170.00000| 1 (Anua) | RS 680.000,00(  23.10.04.126.3011.4412.33.90.40.00.00
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22 | Contratar servico desenvolvimento

Periodo: 01/04/2025 & 30/08/2025

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas: DESCOMPLICA; SMIT/CAP; Sistema de Gestdo de Atendimento;
Valor total da linha de agéo: R$ 280.000,00

Impactos e Resultados Esperados:

Atender as demandas das atuais e futuras unidades do projeto Descomplica SP, para emissdo, chamamento, avaliagdo, agendamento e
gestéo dos atendimentos.
AcoOes a serem realizadas:
Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaborag&o do Termo de Referéncia 1 3
Abertura do Processo Administrativo 1 1
Pesquisa de Precgos 2 10
Acompanhamento do Processo 2 2
Assinatura do Contrato 3 5
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria
Desenvolvimento de Sistema de Gestdo de Atendimento
1| Rs 70.000,00) 4 (Mensa) | R$ 280.000,00|  23.10.04.126.3011.1358.44.90.52.00.00
23 | Contratar servigo impressao e digitalizacéo
Periodo: 01/04/2025 a 30/08/2025
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Impresséo Departamental/Outsourcing; DESCOMPLICA; SMIT/CAP; Sistema de Gestéo de
Atendimento;
Valor total da linha de agéao: R$ 46.000,00

Impactos e Resultados Esperados:

Atender as demandas das atuais e futuras unidades do projeto Descomplica SP, para emissédo, chamamento, avaliacdo, agendamento e
gestdo dos atendimentos.
AcOes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas

Estimadas

Elaboragdo do Termo de Referéncia 1 20

Abertura do Processo Administrativo 1 1

Solicitagéo de Propostas 1 2

Pesquisa de Precgos 1 80

Acompanhamento do Processo 1 10

Assinatura do Contrato 2 16
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Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria

Contratagdo de Outsourcing de impressoras térmicas para as unidades do Descomplica

115| R$ 10000| 4 (Mensa) | R$ 46.000,00|  23.10.04.126.3011.1358.44.90.52.00.00

24 | Adquirir ativos de comunicacao televisor

Periodo: 01/04/2025 & 29/08/2025

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas: DESCOMPLICA; SMIT/CAP; Sistema de Gestdo de Atendimento;
Valor total da linha de agéo: R$ 480.000,00

Impactos e Resultados Esperados:

Atender as demandas das atuais e futuras unidades do projeto Descomplica SP, para emissdo, chamamento, avaliagdo, agendamento e
gestdo dos atendimentos.
Acdes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas
Elaborag&o do Termo de Referéncia 1 3
Abertura do Processo Administrativo 1 1
Pesquisa de Precgos 2 10
Acompanhamento do Processo 2 2
Assinatura do Contrato 4 4
Recebimento dos Equipamentos 3 5
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Aquisicado de Televisores de no minimo 50"
160| R$ 3.000,00| - | R$ 480.000,00| 23.10.04.126.3011.1358.44.90.52.00.00

25 | Adquirir periféricos diversos

Periodo: 01/04/2025 & 29/08/2025

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas: DESCOMPLICA; SMIT/CAP; Sistema de Gestdo de Atendimento;
Valor total da linha de agéo: R$ 60.000,00

Impactos e Resultados Esperados:

Atender as demandas das atuais e futuras unidades do projeto Descomplica SP, para emissdo, chamamento, avaliagdo, agendamento e
gestdo dos atendimentos.

Acbes a serem realizadas:
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Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Elaborag&o do Termo de Referéncia 1 3
Abertura do Processo Administrativo 1 1
Pesquisa de Pregos 2 10
Acompanhamento do Processo 2 2
Assinatura do Contrato 4 4
Recebimento dos Equipamentos 3 5
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotacdo Orcamentaria
Aquisicdo de Teclados numéricos para uso nas unidades do Descomplica
1.200| R$ 50,00| - | R$ 60.000,00| 23.10.04.126.3011.1358.44.90.52.00.00

26 | Contratar servi¢co wi-fi

Periodo: 01/01/2025 a 20/06/2025
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: CID.; WiFi Livre SP;
Valor total da linha de agé&o: R$ 67.999.999,98

Impactos e Resultados Esperados:

A implantacéo dos pontos de Wi-Fi publico promove incluséo digital e acesso gratuito & internet para comunidades vulneraveis,
contribuindo para a democratizagdo da informagéo e a ampliagdo da conectividade em areas periféricas. Além disso, a operacéo desses
pontos fortalece politicas publicas voltadas a cidadania digital e ao desenvolvimento socioecondmico local.
Acdes a serem realizadas:
. . Horas
Descricao das Atividades N° Pessoas .
Estimadas
Elaboragdo do Termo de Referéncia 3 2
Solicitagdo de Propostas 1 2
Pesquisa de Precgos 1 80
Avaliacéo de Viabilidade 1 1
Assinatura do Contrato 2 16
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢éo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Implantagdo e operagéo de 5.000 (cinco mil) pontos de acesso a rede de Wi-Fi publica
1| R$ 11.333.333,33| 6 (Mensal) | R$ 67.999.999,98| 23.10.24.126.3018.4305.33.50.39.00.00

27 | Manter ou evoluir servico certificacdo digital

Periodo: 22/11/2025 & 31/12/2025
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Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Termo de Doagao; Certificado Digital; Safeweb;

Valor total da linha de agé&o: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

exclusivos da Administragdo Publica Municipal.

juridica.

cerca de R$360 mil anualmente.

O Certificado Digital € uma ferramenta que permite assinar documentos por meio eletrénico. Na Prefeitura deve ser usado para fins

Servidoras e servidores da Prefeitura de S&o Paulo, das areas de execugao orgamentéria, administrativas, chefes de gabinete e quem
realiza transacdes com sistemas externos (governos federal e estadual) seréo certificados digitalmente. Cada servidora ou servidor
certificado recebe SafelD (uma chave digital na nuvem) associado a login e senha, garante a autenticidade da assinatura com validade

A emissao de certificados digitais para servidoras e servidores é gratuita e, com essa ac¢éo, a Administragao Publica Municipal economiza

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas

Assinatura do Termo de Doacéo entre Safeweb e SMIT 3 3

Publicacdo do Termo de Doacéo 1 1

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total

Dotagdo Orgamentaria

Termo de Doagéo para SMIT emitir Certificados Digitais para toda PMSP

1| Rrs 000] 2(Mensa) | Rs

0,00| 23.10.04.128.3011.2180.13.39.03.90.00

28 | Contratar servi¢co consultoria

Periodo: 24/02/2025 a 30/04/2025
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 68.288,00

Impactos e Resultados Esperados:

10/SMIT/2024.

de gestao de incidentes e aplicacdo de novas tecnologias.

O mercado de Tecnologia da Informacédo e Comunicagéo - TIC é marcado pela evolugé@o continua, pela mudanca de padrdes e,
consequentemente, pela incerteza do futuro. Nesse contexto, os gestores de TIC se veem constantemente em cenarios onde devem
tomar decisfes estratégicas, buscar novas tecnologias no mercado, desta forma com intuito de manter o pleno funcionamento das
atividades no mercado de tecnologia e Inovagéo, dando suporte em diagnosticos de solugéo de TI, solicito a adesdo da ARP

A contratagdo estd em consonancia com o alinhamento estratégico preconizado no escopo da Politica Municipal de Governanca de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - PMGTIC, estabelecida pelo Decreto Municipal n® 57.653/17, além do Plano Estratégico de
Tecnologia da Informagao e Comunicagéo — PETIC 2021 - 2024, que inclui objetivos de melhoria de servicos internos de TIC e, também,

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Abertura de Processo Administrativo 1 1
Elaboragéo do Termo de Referéncia 2 2
Pesquisa de Pregos 2 80
Acompanhamento do Processo 1 1
Assinatura do Contrato 3 3
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Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria

Contratacdo de especialista
1| Rrs 8.536,00 8(Mensa) | R$ 68.288,00  23.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

29 | Contratar servico impressao e digitalizacéo

Periodo: 26/02/2025 a 30/04/2025

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas: SMIT/CGTIC/SSO; Impresséo de Crachas;
Valor total da linha de agéo: R$ 120.000,00

Impactos e Resultados Esperados:
O uso do cartdo de identificacéo é de extrema importancia para identificagdo interna e externa dos agentes publicos lotados nesta
Secretaria.

A identificagcdo permite o controle de acesso de pessoas as dependéncias da Administragdo, visando maior seguranga e evitando
possiveis fraudes.

A contratagdo dos acessorios de cartdes de identificagdo visa a reposicdo do estoque de materiais, de modo a compor o kit de
identificagdo funcional, a serem entregues aos futuros servidores da Secretaria, assim como reposi¢do em casos de perdas e avarias.

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|0ras
Estimadas
Abertura de Processo Administrativo 1 1
Elaboragéo do Termo de Referéncia e ETP 1 1
Pesquisa de Pregos 2 80
Assinatura do Contrato 2 4
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢éo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Contratacéo de Outsourcing de Impressao de Crachas
1| Rs 15.000,00) 8(Mensa) | R$ 120.000,00|  23.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Aprovado na data de 28/02/2025 09:27 pela CGTIC - Coordenacéo de Governanca de TIC da Secretaria Municipal de
Inovacao e Tecnhologia como érgdo central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagéo - SMTIC, conforme Politica de Governanga de Tecnologia da Informagéo lancada no
decreto nimero 57.653, de 7 de abril de 2017.
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