
Ano de Exercício:  2026

Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informação e Comunicação

Órgão Setorial: Procuradoria Geral do Município

E-mail do Responsável: cbiella@prefeitura.sp.gov.br

Responsável de TIC: Carolina Biella

Telefone: 11 3113-8195

Status: Aprovado

Data da aprovação: 03/02/2026 11:05

Número Linha de Ação Valor

1 Contratar serviço fábrica de software R$  2.111.576,64

2 Contratar sustentação Prodam R$  13.671.687,03

3 Manter ou evoluir serviço manutenção de sistema R$  275.184,00

4 Manter ou evoluir serviço consultoria R$  807.692,64

5 Adquirir ativos de microinformática desktop R$  1.623.500,00

6 Adquirir ativos de microinformática notebook R$  786.500,00

7 Adquirir suprimentos de informática R$  20.800,00

8 Adquirir periféricos diversos R$  48.297,00

9 Manter ou evoluir SaaS outro R$  200.000,00

10 Contratar sustentação Prodam R$  169.737,72

11 Contratar equipe de TI R$  280.000,00

12 Manter ou evoluir serviço mensageria R$  100.000,20

13 Manter ou evoluir serviço impressão e digitalização R$  213.505,80

14 Manter ou evoluir serviço impressão R$  15.900,00

15 Contratar serviço certificação digital R$  1.150,00

16 Manter ou evoluir comunicação telefonia fixa R$  2.205,00

17 Manter ou evoluir comunicação telefonia fixa R$  1.767,24

18 Manter ou evoluir SaaS outro R$  117.751,93

19 Manter ou evoluir SaaS outro R$  12.600,00

20 Manter ou evoluir sistema de informação outro R$  98.400,00

21 Contratar SaaS outro R$  830,00

22 Manter ou evoluir serviço impressão R$  2.749,56

23 Capacitar equipe outro R$  30.000,00

24 Contratar SaaS outro R$  84.400,00

Valor total do PDSTIC R$  48.826.795,11

Esse documento é composto por 38 Linhas de Ação sumarizadas na tabela seguinte:
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Número Linha de Ação Valor

25 Contratar SaaS outro R$  14.700,00

26 Contratar SaaS outro R$  1.392,00

27 Adquirir ativos de comunicação câmera R$  48.000,00

28 Adquirir ativos de comunicação outro R$  48.000,00

29 Manter ou evoluir SaaS outro R$  516.000,00

30 Contratar serviço hospedagem R$  500.000,00

31 Contratar serviço PaaS R$  240.000,12

32 Contratar SaaS outro R$  200.000,00

33 Contratar serviço IaaS R$  286.000,00

34 Contratar serviço consultoria R$  266.484,06

35 Contratar serviço desenvolvimento R$  50.000,02

36 Contratar serviço digitalização R$  60.750,00

37 Contratar sustentação Prodam R$  25.914.234,15

38 Adquirir ativos de microinformática tablet R$  5.000,00

Valor total do PDSTIC R$  48.826.795,11

Contratar serviço fábrica de software

Período: 06/01/2026 à 05/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Modernização SDA; produtividade; Desenvolvimento;

Impactos e Resultados Esperados:
Terceirização do desenvolvimento de software, com técnicas mais eficientes e econômicas conforme benchmarkings (SME e SF).

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Estudo de mercado 3 50

Elaboração do ETP 2 100

Elaboração do Termo de Referência 3 100

Processo de contratação 6 400

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Desenvolvimento Tecnológico - Fábrica de Software

1 R$  351.929,44 6 (Mensal) R$  2.111.576,64 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

1

Valor total da linha de ação: R$ 2.111.576,64

As Linhas de Ação são detalhadas nas tabelas a seguir:
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Contratar sustentação Prodam

Período: 01/07/2026 à 31/10/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: sustentação/melhorias/infraestrutura; Prodam;

Impactos e Resultados Esperados:
Viabilizar e manter os sistemas em funcionamento. Serviços de Desenvolvimento, Atualização e Implementação de Melhorias para PGM.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Receber e priorizar demandas 3 350

Validar modelos 2 350

Verificar adequação de execução 1 150

Contratação 2 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Sistemas de Informação

42.260,9 R$  228,28 1 (Anual) R$  9.647.318,25 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Redes e Conectividades

1.635 R$  168,72 3 (Mensal) R$  827.571,60 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Comunicação

1 R$  170.854,28 3 (Mensal) R$  512.562,84 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Data Center

1 R$  884.282,85 3 (Mensal) R$  2.652.848,55 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Produtos Costumizados

1 R$  10.461,93 3 (Mensal) R$  31.385,79 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

2

Valor total da linha de ação: R$ 13.671.687,03

Manter ou evoluir serviço manutenção de sistema

Período: 03/02/2026 à 30/04/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Precatórios - TJSP/DEPRE; Millennium;

Impactos e Resultados Esperados:
Manter a base de dados do Sistema SCCP, que o sistema de Precatórios da PGM atualizada.

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Renovação do Contrato 2 100

3

Valor total da linha de ação: R$ 275.184,00
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Envio de arquivos MOC

1 R$  11.000,00 1 (Anual) R$  11.000,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Envio de arquivos Depósitos e Planilhas

1 R$  10.000,00 12 (Mensal) R$  120.000,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Envio de arquivos Herdeiros e Cessionários

1 R$  3.682,00 12 (Mensal) R$  44.184,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Horas de desenvolvimento

500 R$  200,00 1 (Anual) R$  100.000,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Manter ou evoluir serviço consultoria

Período: 01/07/2026 à 30/09/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Aconselhamento imparcial; Gartner;

Impactos e Resultados Esperados:
Contratação de serviços técnicos especializados de pesquisa e aconselhamento imparcial em tecnologia da informação, na forma de
assinaturas para acesso a bases de conhecimento, bem como serviços complementares de apoio à consulta, interpretação e aplicação
das informações contidas nas referidas bases.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Revisão de contrato 2 100

Renovação de contrato 2 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Contratação de serviços técnicos especializados de pesquisa e aconselhamento imparcial em TIC

1 R$  67.307,72 12 (Mensal) R$  807.692,64 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

4

Valor total da linha de ação: R$ 807.692,64

Adquirir ativos de microinformática desktop

Período: 06/01/2026 à 30/06/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Atualização do Parque de Informática;

Impactos e Resultados Esperados:
Melhorar os fluxos de trabalho dos servidores de PGM e melhorar condições de trabalho.
E a atualização do parque de máquinas para outras áreas da PGM.

5

Valor total da linha de ação: R$ 1.623.500,00
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Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaborar ETP e TR 2 200

Processo de aquisição dos equipamentos 4 400

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Processador Intel Core I7, 16 GB de RAM, SSD de 512GB PCIe NVMe M.2 e Monitor mínimo de 23,5"

191 R$  8.500,00 - R$  1.623.500,00 21.10.04.126.3011.2818.44.90.52.00.00

Adquirir ativos de microinformática notebook

Período: 06/01/2026 à 30/06/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Atualização do Parque de Informática;

Impactos e Resultados Esperados:
Facilidade na mobilidade e execução de atividades. Atualização do Parque de Informática, de acordo com Orientação Técnica 001 - SMIT.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaborar ETP e TR 2 200

Processo de aquisição dos equipamentos 4 400

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Notebooks processador Intel Core I7 ou equivalente, 16GB RAM, SSD 512GB NVMe, Câmera e microfone

121 R$  6.500,00 - R$  786.500,00 21.10.04.126.3011.2818.44.90.52.00.00

6

Valor total da linha de ação: R$ 786.500,00

Adquirir suprimentos de informática

Período: 02/01/2026 à 31/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: melhorias/infraestrutura;

Impactos e Resultados Esperados:
A aquisição de suportes de notebooks para os procuradores visa promover melhores condições ergonômicas no ambiente de trabalho,
contribuindo para a saúde e o bem-estar dos profissionais. Os suportes permitem o ajuste adequado da altura e do ângulo dos
equipamentos, prevenindo problemas posturais e aumentando o conforto durante longas jornadas.

Ações a serem realizadas:

7

Valor total da linha de ação: R$ 20.800,00
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaborar ETP e TR 2 200

Processo de aquisição dos equipamentos 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Suporte ergonômico para notebooks

416 R$  50,00 - R$  20.800,00 21.10.04.126.3011.2818.44.90.52.00.00

Adquirir periféricos diversos

Período: 02/01/2026 à 28/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Atualização do Parque de Informática; melhorias/infraestrutura;

Impactos e Resultados Esperados:
A aquisição de teclados e mouses para reposição visa garantir a continuidade e a eficiência das atividades desempenhadas pelos
procuradores e demais servidores. A substituição de periféricos danificados é essencial para manter a funcionalidade dos equipamentos
de informática, evitando interrupções no trabalho e prejuízos à produtividade.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaborar ETP e TR 2 200

Processo de aquisição dos equipamentos 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Kit de teclado profissional ABNT2 e Mouse óptico

306 R$  150,00 - R$  45.900,00 21.10.04.126.3011.2818.44.90.52.00.00

Adaptador USB-C para HDMI 4K

30 R$  79,90 - R$  2.397,00 21.10.04.126.3011.2818.44.90.52.00.00

8

Valor total da linha de ação: R$ 48.297,00

Manter ou evoluir SaaS outro

Período: 02/06/2026 à 29/08/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: b-Cadastros RFB;

Impactos e Resultados Esperados:
Acesso à base de dados da Receita Federal do Brasil - RFB possibilitando maior eficiência e acuracidade no desenvolvimento dos
trabalhos da PGM no âmbito da PMSP.

9

Valor total da linha de ação: R$ 200.000,00

6



Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Renovação do Contrato 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Acesso ao sistema b-Cadastros da RFB

1 R$  200.000,00 1 (Anual) R$  200.000,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Contratar sustentação Prodam

Período: 06/01/2026 à 28/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: sustentação/melhorias/infraestrutura; Prodam; b-Cadastros RFB;

Impactos e Resultados Esperados:
Sustentação pela PRODAM do suporte ao b-cadastro.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 100

Elaboração do ETP 2 50

Elaboração do Termo de Referência 2 50

Processo de contratação 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Sistemas de Informação

1 R$  169.737,72 1 (Anual) R$  169.737,72 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

10

Valor total da linha de ação: R$ 169.737,72

Contratar equipe de TI

Período: 03/02/2026 à 30/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: melhorias/infraestrutura; sustentação/melhorias/infraestrutura; produtividade; segurança;
Suporte;

Impactos e Resultados Esperados:
Terceirização do serviço de service desk, garantindo maior economicidade.

11

Valor total da linha de ação: R$ 280.000,00
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Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 100

Elaboração do ETP 2 50

Elaboração do Termo de Referência 2 50

Processo de contratação 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Profissional técnico nível 1

6 R$  3.000,00 7 (Mensal) R$  126.000,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Profissional analista jr. nível 2

2 R$  6.000,00 7 (Mensal) R$  84.000,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Profissional analista nível 3

1 R$  10.000,00 7 (Mensal) R$  70.000,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Manter ou evoluir serviço mensageria

Período: 03/02/2026 à 31/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Envio de SMS;

Impactos e Resultados Esperados:
O envio de mensagens SMS servirá para alertar aos cidadãos que estão em dívida ativa. Isto contribuirá, em conjunto com outras ações,
com aumento da arrecadação, além de otimizar os acordos em precatórios.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Fiscalizar contrato 2 200

Renovação de contrato 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Envio de mensagens de texto - SMS

166.667 R$  0,05 12 (Mensal) R$  100.000,20 21.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

12

Valor total da linha de ação: R$ 100.000,20

Manter ou evoluir serviço impressão e digitalização

Período: 05/05/2026 à 30/09/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: sustentação/melhorias/infraestrutura; Suporte técnico administrativo;

13
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Impactos e Resultados Esperados:
Viabiliza a impressão e digitalização de documentos. A previsão é manter o fornecimento de suprimentos para 12 meses, evitando a
interrupção do fluxo de trabalho.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 100

Elaboração do termo de renovação 2 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Multifuncional Policromática

12 R$  0,00 12 (Mensal) R$  0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Páginas a Imprimir em Multifuncional Policromática - Franquia

8.200 R$  0,64 12 (Mensal) R$  62.976,00 21.10.02.122.3024.2100.33.90.39.00.00

Páginas a Imprimir em Multifuncional Policromática - Excedente

1.845 R$  0,31 12 (Mensal) R$  6.863,40 21.10.02.122.3024.2100.33.90.39.00.00

Multifuncional Monocromática

56 R$  0,00 12 (Mensal) R$  0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Páginas a Imprimir em Multifuncional Monocromática - Franquia

89.340 R$  0,13 12 (Mensal) R$  139.370,40 21.10.02.122.3024.2100.33.90.39.00.00

Páginas a Imprimir em Multifuncional Monocromática - Excedente

8.950 R$  0,04 12 (Mensal) R$  4.296,00 21.10.02.122.3024.2100.33.90.39.00.00

Valor total da linha de ação: R$ 213.505,80

Manter ou evoluir serviço impressão

Período: 05/05/2026 à 30/09/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Suporte; Suporte técnico administrativo; Engenharia;

Impactos e Resultados Esperados:
Viabiliza a impressão em largo formato de documentos para uso das engenharias. A previsão é manter o fornecimento de suprimentos
para 12 meses, evitando a interrupção do fluxo de trabalho.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 100

Elaboração do termo de renovação 2 50

14

Valor total da linha de ação: R$ 15.900,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Impressora Plotter

1 R$  1.225,00 12 (Mensal) R$  14.700,00 21.10.02.122.3024.2100.33.90.39.00.00

Metros lineares a imprimir

50 R$  2,00 12 (Mensal) R$  1.200,00 21.10.02.122.3024.2100.33.90.39.00.00

Contratar serviço certificação digital

Período: 03/02/2026 à 30/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Certificado digital; e-CNPJ A1;

Impactos e Resultados Esperados:
O certificado e-CNPJ A1 possibilitará a Integração dos Sistemas da PGM com o sistema e-SAI do TJSP, o certificado e-CNPJ A3
possibilitará, entre outros, acessar dados da Receita Federal e o certificado Wildcard garantirá que os sites da PGM são seguros.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 50

Elaboração do ETP 2 25

Elaboração do Termo de Referência 2 25

Processo de contratação 2 100

Recebimento e configuração dos certificados 1 20

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Certificado e-CNPJ A3

1 R$  350,00 1 (Anual) R$  350,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Certificado Wildcard

1 R$  800,00 1 (Anual) R$  800,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

15

Valor total da linha de ação: R$ 1.150,00

Manter ou evoluir comunicação telefonia fixa

Período: 03/02/2026 à 03/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Telefonia; Posto Avançado PGM - Brasília;

Impactos e Resultados Esperados:
Os serviços de telefonia e internet possibilitará a comunicação dos agentes públicos do posto avançado, tanto de voz como de dados. A

16

Valor total da linha de ação: R$ 2.205,00
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contratação é do tipo combo telefone + internet.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Fiscalizar contrato 1 50

Renovação de contrato 2 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço combo de telefonia + internet para posto de Brasília

1 R$  183,75 12 (Mensal) R$  2.205,00 21.10.02.122.3024.2100.33.90.39.00.00

Manter ou evoluir comunicação telefonia fixa

Período: 03/01/2026 à 07/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Telefonia; FISC 7;

Impactos e Resultados Esperados:
Os serviços de telefonia possibilitarão a comunicação dos agentes públicos de FISC 7.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Fiscalizar contrato 1 50

Renovação de contrato 2 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço de telefonia fixa

1 R$  147,27 12 (Mensal) R$  1.767,24 21.10.02.122.3024.2100.33.90.39.00.00

17

Valor total da linha de ação: R$ 1.767,24

Manter ou evoluir SaaS outro

Período: 03/02/2026 à 30/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Power Platform; Power Apps; Copilot; Desenvolvimento;

Impactos e Resultados Esperados:
Ferramentas de desenvolvimento para a equipe de TI da PGM.

18

Valor total da linha de ação: R$ 117.751,93
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Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Renovação do Contrato 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Microsoft Power Apps Premium

1 R$  933,78 1 (Anual) R$  933,78 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Microsoft Power Automate Premium

1 R$  1.296,92 1 (Anual) R$  1.296,92 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Copilot Studio Sub

1 R$  19.641,45 1 (Anual) R$  19.641,45 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Copilot Studio Legacy

1 R$  0,00 1 (Anual) R$  0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

AI Builder (1M service credits)

1 R$  44.191,94 1 (Anual) R$  44.191,94 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Créditos ChatGPT Open AI

1 R$  529,00 12 (Mensal) R$  6.348,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Gerenciamento de tecnologia em camada intermediária

1 R$  1.928,16 12 (Mensal) R$  23.137,92 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Gerenciamento de consumo de nuvem

1 R$  1.850,16 12 (Mensal) R$  22.201,92 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Manter ou evoluir SaaS outro

Período: 05/05/2026 à 30/06/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Melhoria na Gestão de Processos, aumento da transparência, organização e acesso rápido, automatização de tarefas e comunicação
eficiente.

Contrato de renovação anual e pagamento único por licença.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Renovação do Contrato 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licença para uso de Software Banco de Preços

1 R$  12.600,00 1 (Anual) R$  12.600,00 21.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00
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Valor total da linha de ação: R$ 12.600,00
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Manter ou evoluir sistema de informação outro

Período: 12/05/2026 à 08/08/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: produtividade; Biblioteca; ABCD Library;

Impactos e Resultados Esperados:
Melhoria na experiência do usuário; Segurança e conformidade; Suporte técnico rápido; Relatórios gerenciais; Customizações específicas
e Redução de custos operacionais.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 100

Elaboração do ETP e TR 2 100

Processo de contratação 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Horas de implantação e melhoria de sistema ABCD Library

492 R$  200,00 - R$  98.400,00 21.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

20

Valor total da linha de ação: R$ 98.400,00

Contratar SaaS outro

Período: 23/06/2026 à 29/09/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: capacitação da equipe de informática; Canva;

Impactos e Resultados Esperados:
Melhoria na qualidade da comunicação institucional; Aumento da produtividade; Padronização e organização; Aprimoramento da presença
digital; Acesso a recursos avançados.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 20

Elaboração do ETP e TR 2 50

Processo de contratação 2 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licença para uso de Software Canva

2 R$  415,00 1 (Anual) R$  830,00 21.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

21

Valor total da linha de ação: R$ 830,00
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Manter ou evoluir serviço impressão

Período: 01/09/2026 à 01/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Posto Avançado PGM - Brasília;

Impactos e Resultados Esperados:
Continuidade do serviço de impressão e digitalização de documentos. A previsão é manter o fornecimento de suprimentos para 12 meses,
evitando a interrupção do fluxo de trabalho.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 20

Renovação de contrato 3 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Outsourcing impressão Brother MFCL5902DW do PA-Brasília da PGM

1 R$  229,13 12 (Mensal) R$  2.749,56 21.10.02.122.3024.2100.33.90.39.00.00

Franquia 2.000 páginas/mês

1 R$  0,00 12 (Mensal) R$  0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

22

Valor total da linha de ação: R$ 2.749,56

Capacitar equipe outro

Período: 01/10/2026 à 19/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: capacitação da equipe de informática; produtividade; segurança; Análise de Dados; Suporte;

Impactos e Resultados Esperados:
Capacitar servidores de tecnologia em aplicativos e ferramentas para manipulação de planilhas, edição de textos, manipulação e
visualização de dados (BI), Inteligência Artificial (IA), serviços de nuvem, criação de apresentações, gestão de projetos, liderança e
comunicação.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Renovação do Contrato 2 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licenças da plataforma de cursos Alura

20 R$  1.500,00 - R$  30.000,00 21.10.02.128.3011.2180.33.90.39.00.00

Cursos de Redes e Segurança da Informação

20 R$  0,00 - R$  0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Valor total da linha de ação: R$ 30.000,00

14



Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Cursos de Gestão e Governança de TIC

20 R$  0,00 - R$  0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Cursos de Ciência de Dados - extração e manipulação

20 R$  0,00 - R$  0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

Contratar SaaS outro

Período: 03/02/2026 à 30/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Licença de AutoCAD; Engenharia;

Impactos e Resultados Esperados:
Facilitar e aprimorar os serviços de engenharia da PGM.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 50

Elaboração do ETP e TR 2 20

Processo de contratação 2 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licenças de Software AEC COLLECTION

2 R$  11.000,00 1 (Anual) R$  22.000,00 21.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

Licenças de Software AUTOCAD

3 R$  8.500,00 1 (Anual) R$  25.500,00 21.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

Licenças de Software AUTOCAD LT

18 R$  2.050,00 1 (Anual) R$  36.900,00 21.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

24

Valor total da linha de ação: R$ 84.400,00

Contratar SaaS outro

Período: 03/03/2026 à 02/06/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: capacitação da equipe de informática; produtividade; Biblioteca; CEJUR; Adobe Creative
Cloud;

Impactos e Resultados Esperados:
A adoção da coleção estabelece um padrão tecnológico para a equipe de comunicação da PGM, garantindo que todos os profissionais
trabalhem com as melhores ferramentas disponíveis. Isso facilita a colaboração interna, o treinamento e a troca de informações.

25

Valor total da linha de ação: R$ 14.700,00
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Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 50

Elaboração do ETP e TR 2 20

Processo de contratação 2 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licenças de Software Adobe Creative Cloud

3 R$  4.900,00 1 (Anual) R$  14.700,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Contratar SaaS outro

Período: 03/03/2026 à 27/06/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Biblioteca; CEJUR; Stream Yard;

Impactos e Resultados Esperados:
A aquisição da licença do StreamYard estabelece um avanço tecnológico para o CEJUR, permitindo à equipe realizar transmissões ao
vivo com qualidade profissional. A ferramenta facilita a produção de conteúdos audiovisuais, entrevistas e eventos online, promovendo
maior alcance e engajamento com o público.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 50

Elaboração do ETP e TR 2 20

Processo de contratação 2 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licenças de Software Stream Yard

1 R$  1.392,00 1 (Anual) R$  1.392,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

26

Valor total da linha de ação: R$ 1.392,00

Adquirir ativos de comunicação câmera

Período: 02/06/2026 à 30/09/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Atualização do Parque de Informática; produtividade;

Impactos e Resultados Esperados:

27

Valor total da linha de ação: R$ 48.000,00
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Diminuição das reuniões presenciais, com a possibilidade de se fazer mais reuniões online e acelerar o andamento de projetos.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 50

Elaboração do ETP e TR 2 20

Processo de contratação 2 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Webcam 720p USB

600 R$  80,00 - R$  48.000,00 21.10.04.126.3011.2818.44.90.52.00.00

Adquirir ativos de comunicação outro

Período: 02/06/2026 à 30/09/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Atualização do Parque de Informática; produtividade; headset;

Impactos e Resultados Esperados:
Diminuição das reuniões presenciais, com a possibilidade de se fazer mais reuniões online e acelerar o andamento de projetos.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 50

Elaboração do ETP e TR 2 20

Processo de contratação 2 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Headset ABNT com fio USB

600 R$  80,00 - R$  48.000,00 21.10.04.126.3011.2818.44.90.52.00.00

28

Valor total da linha de ação: R$ 48.000,00

Manter ou evoluir SaaS outro

Período: 04/08/2026 à 31/10/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: produtividade; Processos judiciais; MinutaIA; Inteligência Artificial (IA);

29

Valor total da linha de ação: R$ 516.000,00
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Impactos e Resultados Esperados:
A solução reduzirá significativamente o tempo de elaboração de peças e elevará a consistência e a qualidade dos documentos
jurídicos. Fortalecerá a advocacia preventiva e impulsionará a transformação digital da PGM/SP com segurança e inovação.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Renovação do Contrato 2 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licença para uso de Software Minuta IA

410 R$  100,00 12 (Mensal) R$  492.000,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Infraestrutura

1 R$  2.000,00 12 (Mensal) R$  24.000,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Contratar serviço hospedagem

Período: 02/01/2026 à 30/04/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: sustentação/melhorias/infraestrutura; produtividade; segurança;

Impactos e Resultados Esperados:
Sustentação dos sistemas desenvolvidos pela Fábrica em servidores modernos, com o menor custo de armazenamento.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 4 200

Elaboração do ETP e TR 4 100

Processo de contratação 4 400

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Hospedagem de aplicações desenvolvidas com fábrica de software

1 R$  62.500,00 8 (Mensal) R$  500.000,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

30

Valor total da linha de ação: R$ 500.000,00

Contratar serviço PaaS

Período: 03/02/2026 à 29/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: melhorias/infraestrutura; big data; produtividade; Análise de Dados;

31
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Impactos e Resultados Esperados:
Melhoria na governança de dados e tomada de decisão baseada em evidências. Integração de múltiplas bases de dados, garantindo
maior confiabilidade e consistência.
Redução de retrabalho e aumento da eficiência operacional. Disponibilização de relatórios analíticos e dashboards para gestores.
Ambiente seguro e escalável para armazenamento e análise de grandes volumes de dados. Suporte a políticas públicas com dados
consolidados e indicadores estratégicos.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 50

Elaboração do ETP e TR 2 100

Processo de contratação 4 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Servidores em nuvem

1 R$  21.428,58 7 (Mensal) R$  150.000,06 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Licenças da ferramenta de DW

1 R$  11.428,58 7 (Mensal) R$  80.000,06 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Implantação e treinamento

1 R$  10.000,00 1 (Anual) R$  10.000,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Valor total da linha de ação: R$ 240.000,12

Contratar SaaS outro

Período: 06/02/2026 à 30/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: produtividade; Desenvolvimento;

Impactos e Resultados Esperados:
Redução do tempo de desenvolvimento de aplicações internas. Diminuição da dependência de equipes altamente técnicas
(programadores). Maior agilidade na entrega de soluções digitais para áreas finalísticas. Criação rápida de sistemas e formulários sem
necessidade de codificação. Aumento da produtividade e inovação no setor público. Redução de custos com desenvolvimento sob
demanda.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 50

Elaboração do ETP e TR 2 100

Processo de contratação 4 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Plataforma SAAS No-code

10 R$  2.000,00 6 (Mensal) R$  120.000,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

32

Valor total da linha de ação: R$ 200.000,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Implantação e Treinamento

1 R$  50.000,00 1 (Anual) R$  50.000,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Suporte e manutenção

1 R$  5.000,00 6 (Mensal) R$  30.000,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Contratar serviço IaaS

Período: 10/02/2026 à 30/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: melhorias/infraestrutura;

Impactos e Resultados Esperados:
Redução de custos com infraestrutura física (hardware, energia, espaço). Maior escalabilidade e flexibilidade para atender demandas
variáveis. Aumento da segurança e disponibilidade dos serviços de TI. Ambiente virtualizado para hospedagem de sistemas e bases de
dados. Redução do tempo de provisionamento de recursos. Conformidade com boas práticas de governo digital e LGPD.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 50

Elaboração do ETP e TR 2 100

Processo de contratação 4 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Infraestrutura e nuvem

1 R$  36.000,00 6 (Mensal) R$  216.000,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Implantação e Configuração

1 R$  40.000,00 1 (Anual) R$  40.000,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Suporte e monitoramento

1 R$  5.000,00 6 (Mensal) R$  30.000,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

33

Valor total da linha de ação: R$ 286.000,00

Contratar serviço consultoria

Período: 01/01/2026 à 31/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Gartner;

Impactos e Resultados Esperados:
Acesso a pesquisas, análises e recomendações estratégicas para decisões de TI. Redução de riscos em projetos de tecnologia por meio
de melhores práticas. Apoio à inovação e alinhamento com tendências globais.Tomada de decisão mais assertiva em contratações e
arquitetura de soluções. Planejamento tecnológico baseado em benchmarks e estudos

34

Valor total da linha de ação: R$ 266.484,06
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de mercado. Capacitação técnica da equipe com conteúdos especializados.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 50

Elaboração do ETP e TR 2 100

Processo de contratação 4 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Contratação de GTP - Gartner for Technical Professional

1 R$  29.609,34 9 (Mensal) R$  266.484,06 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Contratar serviço desenvolvimento

Período: 13/01/2026 à 05/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: CEJUR;

Impactos e Resultados Esperados:
Desoneração do tempo da equipe para que possa atuar em aspectos mais estratégicos e gerenciais. Por exemplo, integrações com outros
sistemas, maior oferta e automação de recursos disponíveis, melhorias de interface para navegação e acessibilidade e customização de
relatórios.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 50

Elaboração do ETP e TR 2 100

Processo de contratação 4 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço de desenvolvimento e customização do AVA do CEJUR

1 R$  7.142,86 7 (Mensal) R$  50.000,02 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

35

Valor total da linha de ação: R$ 50.000,02

Contratar serviço digitalização

Período: 02/02/2026 à 30/06/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: produtividade; segurança; Análise de Dados; CEJUR;

36

Valor total da linha de ação: R$ 60.750,00
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Impactos e Resultados Esperados:
A digitalização dos pareceres vai proporcionar a continuidade da memória institucional da PGM, além de dar utilidade para o acervo em
desuso por falta de conhecimento e dificuldade de acesso aos pareceres.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de necessidade 2 50

Elaboração do ETP e TR 2 100

Processo de contratação 4 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Ferramenta de digitalização de pareceres históricos

1 R$  60.750,00 1 (Anual) R$  60.750,00 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Contratar sustentação Prodam

Período: 02/01/2026 à 31/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Modernização SDA; PASDA;

Impactos e Resultados Esperados:
Modernização e atualização dos sistemas da Dívida Ativa.
Essa contratação visa a sanar as seguintes dificuldades atuais:
• Disponibilidade restrita dos sistemas.
• Integrações difíceis e por troca de arquivos.
• Poucos analistas disponíveis para trabalhar na linguagem legada.
• Alto custo de manutenção e desenvolvimento.
• Desatualização do sistema operacional (z/OS) e do banco de dados (DB2) do mainframe.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaborar ETP e TR 3 50

Acompanhar licitação e contratação 5 50

Levantamento de requisitos 6 500

Homologar e testar funcionalidades 6 500

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Desenvolvimento PASDA

5.759 R$  420,39 9 (Mensal) R$  21.789.234,09 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Customização de produto

1 R$  458.333,34 9 (Mensal) R$  4.125.000,06 21.10.04.126.3024.2171.33.90.40.00.00
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Valor total da linha de ação: R$ 25.914.234,15
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Adquirir ativos de microinformática tablet

Período: 02/02/2026 à 31/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: produtividade; Engenharia;

Impactos e Resultados Esperados:
Agilidade nas vistorias: preenchimento de formulários, registros fotográficos e consultas em sistemas ocorre em tempo real, reduzindo
retrabalho. Melhor qualidade das informações: dados são inseridos diretamente no local, diminuindo erros de transcrição e garantindo
maior precisão nos relatórios. Aumento da produtividade: equipes conseguem realizar mais vistorias por dia e registrar evidências de
forma padronizada. Integração com sistemas internos: acesso imediato a processos, mapas, documentos e históricos de vistoria. Redução
de papel e custos operacionais: elimina impressões de formulários, relatórios e checklists.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaborar ETP e TR 2 50

Processo de aquisição dos equipamentos 2 50

Configuração e distribuição dos equipamentos 1 20

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Tablet 8GB memória RAM, 128GB armazenamento, proc. octacore 1.8Ghz, Android 13

2 R$  2.500,00 - R$  5.000,00 21.10.04.126.3011.2818.44.90.52.00.00
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Valor total da linha de ação: R$ 5.000,00

Aprovado na data de 03/02/2026 11:05 pela CGTIC - Coordenação de Governança de TIC da Secretaria Municipal de
Inovação e Tecnologia como órgão central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informação e Comunicação - SMTIC, conforme Política de Governança de Tecnologia da Informação lançada no
decreto número 57.653, de 7 de abril de 2017.
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