
Ano de Exercício:  2026

Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informação e Comunicação

Órgão Setorial: Secretaria Municipal da Fazenda

E-mail do Responsável: ricardomuniz@SF.PREFEITURA.SP.GOV.BR

Responsável de TIC: Ricardo Moreira Muniz

Telefone: 2873-7424

Status: Aprovado

Data da aprovação: 26/01/2026 09:37

Número Linha de Ação Valor

1 Contratar sustentação Prodam R$  40.809.634,80

2 Manter ou evoluir serviço helpdesk e suporte R$  6.561.552,00

3 Contratar serviço IaaS R$  6.500.000,00

4 Contratar serviço manutenção datacenter R$  1.386.666,60

5 Manter ou evoluir comunicação link R$  460.272,00

6 Manter ou evoluir serviço certificação digital R$  12.000,00

7 Manter ou evoluir serviço impressão R$  211.468,80

8 Adquirir ativos de rede roteador R$  400.000,00

9 Adquirir ativos de rede roteador R$  3.620.000,00

10 Adquirir licença de software outro R$  500.000,00

11 Adquirir licença de software suíte de escritório R$  2.846.441,00

12 Adquirir licença de software outro R$  1.257.492,00

13 Adquirir licença de software outro R$  331.890,00

14 Adquirir ativos de rede firewall R$  700.000,00

15 Adquirir ativos de comunicação outro R$  30.000,00

16 Manter ou evoluir serviço consultoria R$  1.936.319,52

17 Manter ou evoluir serviço consultoria R$  1.163.112,00

18 Manter ou evoluir serviço desenvolvimento R$  10.620.924,00

19 Manter ou evoluir serviço manutenção de sistema R$  23.180.336,00

20 Contratar serviço desenvolvimento R$  660.000,00

21 Manter ou evoluir serviço manutenção de sistema R$  75.372,00

22 Contratar serviço desenvolvimento R$  909.999,99

23 Manter ou evoluir serviço desenvolvimento R$  626.760,00

24 Manter ou evoluir serviço desenvolvimento R$  334.824,00

Valor total do PDSTIC R$  107.451.162,91

Esse documento é composto por 30 Linhas de Ação sumarizadas na tabela seguinte:
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Número Linha de Ação Valor

25 Capacitar equipe outro R$  258.213,00

26 Adquirir componentes de hardware servidor R$  500.000,00

27 Adquirir licença de software outro R$  300.000,00

28 Adquirir ativos de comunicação outro R$  450.000,00

29 Contratar SaaS outro R$  800.000,00

30 Manter ou evoluir comunicação telefonia móvel R$  7.885,20

Valor total do PDSTIC R$  107.451.162,91

Contratar sustentação Prodam

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Serviços e Sistemas Prodam; Infraestrutura; Sustentação; Prodam;

Impactos e Resultados Esperados:
Atividades necessárias ao funcionamento dos ativos de TIC

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Fiscalizar contrato de sustentação 2 1500

Demandar a contratada - Prodam 1 200

Atividades de pagamento do contrato 1 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviços de Data Center

1 R$  2.734.126,85 12 (Mensal) R$  32.809.522,20 17.20.04.126.3024.2171.33.90.40.00.08

Serviços de Comunicação

1 R$  612.320,46 12 (Mensal) R$  7.347.845,52 17.20.04.126.3024.2171.33.90.40.00.08

Serviços de Redes e Conectividade

1 R$  28.488,60 12 (Mensal) R$  341.863,20 17.20.04.126.3024.2171.33.90.40.00.08

Produtos Customizados para SF

1 R$  25.866,99 12 (Mensal) R$  310.403,88 17.20.04.126.3024.2171.33.90.40.00.08

1

Valor total da linha de ação: R$ 40.809.634,80

Manter ou evoluir serviço helpdesk e suporte

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Help Desk; Suporte; INDRA;

2

As Linhas de Ação são detalhadas nas tabelas a seguir:
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Impactos e Resultados Esperados:
Viabilidade de execução das atividades organizacionais da SF

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Fiscalizar prestação do serviço 3 400

Demandar a contratada 2 200

Pagamentos do contrato 1 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviços de Suporte Técnico ao Usuário prestados

1 R$  546.796,00 12 (Mensal) R$  6.561.552,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Valor total da linha de ação: R$ 6.561.552,00

Contratar serviço IaaS

Período: 01/01/2026 à 28/02/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Serviço de Segurança da Informação; Cloud Service;

Impactos e Resultados Esperados:
Extensão do Ambiente da SF, serviços, aplicações, devops e gitlab, com objetivo de aumentar a capacidade  de distribuir aplicativos e
serviços em alta velocidade de prover a contingência dos recursos no ambiente da SF, preferencialmente com redundância de
fornecedores, e prover serviços de IA/LLM.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Escrever TR e acompanhar pregão 2 150

Atestar o serviço fornecido 2 150

Realizar pagamentos do contrato 1 40

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Cloud Services em operação

1 R$  650.000,00 10 (Mensal) R$  6.500.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

3

Valor total da linha de ação: R$ 6.500.000,00

Contratar serviço manutenção datacenter

Período: 01/01/2026 à 28/02/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

4
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Etiquetas: Manutenção; Datacenter; Servidores/Switches; Storages;

Impactos e Resultados Esperados:
Manter a operação do Datacenter em pleno funcionamento, mitigando riscos de perda de dados, descontinuidade de serviços e
interrupção de serviços.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Escrever TR e acompanhar pregão 2 100

Fiscalizar Contrato 2 300

Pagamento do Contrato 2 20

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Manutenção Garantia Servidores/Switches/storagess do DataCenter

1 R$  72.000,00 10 (Mensal) R$  720.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Serviços de manutenção do Datacenter Othon

1 R$  66.666,66 10 (Mensal) R$  666.666,60 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Valor total da linha de ação: R$ 1.386.666,60

Manter ou evoluir comunicação link

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Infraestrutura; Links de comunicação;

Impactos e Resultados Esperados:
Atividade de infraestrutura necessária ao funcionamento dos ativos de TIC

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Demandar a contratada 2 50

Fiscalizar Contrato 2 100

Pagamentos do contrato 1 40

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Links de Fibra ótica Cloud 1

1 R$  4.850,00 12 (Mensal) R$  58.200,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Links de Fibra ótica Cloud 2

1 R$  9.517,00 12 (Mensal) R$  114.204,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Links de Fibra ótica Internet 1

1 R$  11.914,00 12 (Mensal) R$  142.968,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

5

Valor total da linha de ação: R$ 460.272,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Links de Fibra ótica Internet 2

1 R$  8.667,00 12 (Mensal) R$  104.004,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Serviços de Telefonia Fixa (SIP)

1 R$  2.751,00 12 (Mensal) R$  33.012,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Serviços de Telefonia Móvel

1 R$  657,00 12 (Mensal) R$  7.884,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Manter ou evoluir serviço certificação digital

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Certificados Digitais; ARRP; BRHOST;

Impactos e Resultados Esperados:
Viabilidade de execução de aplicações que exigem certificados

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Demandar a contratada 1 40

Fiscalizar Contrato 2 40

Pagamento do Contrato 1 40

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Certificados Digitais SSL

1 R$  700,00 12 (Mensal) R$  8.400,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Certificados Digitais

1 R$  300,00 12 (Mensal) R$  3.600,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

6

Valor total da linha de ação: R$ 12.000,00

Manter ou evoluir serviço impressão

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Impressão Corporativa; Outsourcing;

Impactos e Resultados Esperados:
Atividade meio, para viabilizar ações internas das unidades organizaciona

Ações a serem realizadas:

7

Valor total da linha de ação: R$ 211.468,80
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Demandar a contratada 2 100

Atestar o serviço fornecido 2 100

Pagamento do Contrato 1 40

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Locação de multifuncional laser monocromática (tipo 1), A4 – 45 ppm

33 R$  208,60 12 (Mensal) R$  82.605,60 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Locação de impressora laser colorida (tipo 1), A4 – 40 ppm

6 R$  245,66 12 (Mensal) R$  17.687,52 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Locação de impressora laser colorida (tipo 2), A3 – 40 ppm

1 R$  1.004,64 12 (Mensal) R$  12.055,68 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Serviço de impressão unitário por página impressa em A4 monocromática

175.000 R$  0,04 12 (Mensal) R$  84.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Serviço de impressão unitário por página impressa em A4 colorida

7.000 R$  0,18 12 (Mensal) R$  15.120,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Adquirir ativos de rede roteador

Período: 01/02/2026 à 31/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Redes e Infraestrutura; Wi Fi;

Impactos e Resultados Esperados:
Atualização tecnológica da rede sem fio do edifício Othon. Se não for realizada, a Infraestrutura ficará obsoleta, sem contrato de suporte
de hardware e software expõe a secretaria a riscos de disponibilidade e segurança.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Procedimentos de Aquisição 2 50

Recebimento e Ateste 2 50

Pagamento do Contrato 2 30

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Antenas WiFi

100 R$  4.000,00 - R$  400.000,00 17.20.04.126.3011.2818.44.90.52.00.08

8

Valor total da linha de ação: R$ 400.000,00

Adquirir ativos de rede roteador

Período: 01/02/2026 à 28/02/2026

9
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Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Aquisições e Renovações; Redes e Infraestrutura;

Impactos e Resultados Esperados:
Modernização do Data Center

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Escrever TR e acompanhar pregão 1 100

Demandar a contratada 1 100

Atestar o serviço fornecido 1 200

Pagamentos do contrato 1 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Aquisição Roteadores de borda

1 R$  620.000,00 - R$  620.000,00 17.20.04.126.3011.2818.44.90.52.00.08

Aquisição Storage Backup

1 R$  1.000.000,00 - R$  1.000.000,00 17.20.04.126.3011.2818.44.90.52.00.08

Aquisição Storage High End

1 R$  1.000.000,00 - R$  1.000.000,00 17.20.04.126.3011.2818.44.90.52.00.08

Refresh Tor

1 R$  1.000.000,00 - R$  1.000.000,00 17.20.04.126.3011.2818.44.90.52.00.08

Valor total da linha de ação: R$ 3.620.000,00

Adquirir licença de software outro

Período: 01/01/2026 à 28/02/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Licença; VMware;

Impactos e Resultados Esperados:
Atualização de licenças de software da infraestrutura do Vmware
Caso não seja realizada, haverá software sem contrato de manutenção que não permite atualização de software, correções de segurança
etc.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Escrever TR 2 50

Demandar a contratada 2 50

Atestar o recebimento 2 50

Pagamentos do contrato 1 30

10

Valor total da linha de ação: R$ 500.000,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licenças de software da infraestrutura do Vmware

1 R$  500.000,00 - R$  500.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Adquirir licença de software suíte de escritório

Período: 01/01/2026 à 28/02/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: MICROSOFT; Licença; Office 365; BRASOFTWARE;

Impactos e Resultados Esperados:
Viabilizar funcionamento dos ativos de informática na SF, incluindo MS-Teams, Sharepoint, PowerBI, Power Automate, Teams Fone, etc

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Escrever TR e acompanhar pregão 2 50

Atestar o recebimento 2 50

Pagamento do Contrato 1 40

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Office 365 implantado

1.300 R$  2.189,57 - R$  2.846.441,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

11

Valor total da linha de ação: R$ 2.846.441,00

Adquirir licença de software outro

Período: 01/03/2026 à 31/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Licença; NetBackup; COLUMBIA;

Impactos e Resultados Esperados:
Despesa com manutenção e operação da infraestrutura de TIC vigente

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Escrever TR 2 100

Atestar o recebimento 2 75

Pagamento do Contrato 1 50

12

Valor total da linha de ação: R$ 1.257.492,00
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licença de Netbackup

1 R$  1.257.492,00 - R$  1.257.492,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Adquirir licença de software outro

Período: 01/04/2026 à 30/04/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: ARCGIS; Visual Studio; Canvas; Adobe Pro/Cloud; Liquid XML;

Impactos e Resultados Esperados:
Modernizar e prover licenças  permitirá o bom andamento das atividades da pasta
SE NÃO REALIZADO: Area de negócios sem a licença.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Escrever TR e acompanhar pregão 2 75

Atestar o recebimento 2 75

Pagamento do Contrato 1 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Compra de Licenças Adobe Cloud

1 R$  30.000,00 - R$  30.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Compra de Licenças Adobe Pro

1 R$  10.000,00 - R$  10.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Compra de Licenças Arcgis

1 R$  65.000,00 - R$  65.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Compra de Licenças Canva

1 R$  10.000,00 - R$  10.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Compra de Licenças Figma

1 R$  5.000,00 - R$  5.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Compra de Licenças Miro

1 R$  60.000,00 - R$  60.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Compra de Licenças Visual Studio

1 R$  150.000,00 - R$  150.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Compra de licencas LiquidXML

1 R$  1.890,00 - R$  1.890,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

13

Valor total da linha de ação: R$ 331.890,00

Adquirir ativos de rede firewall

Período: 01/02/2026 à 15/03/2026

14

9



Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Firewall; Infraestrutura;

Impactos e Resultados Esperados:
Atualização tecnológica da infraestrutura de firewalls (hardware e licenças)
SE NÃO REALIZADO: Equipamentos que fazem a proteção da rede da secretaria contra ataques da internet não funcionam sem as
assinaturas e licenças adequadas.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Escrever TR e acompanhar pregão 2 100

Atestar o recebimento 2 100

Pagamento do Contrato 1 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Firewall Azzure

1 R$  300.000,00 - R$  300.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Firewall Othon

1 R$  200.000,00 - R$  200.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Firewall AWS

1 R$  200.000,00 - R$  200.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Valor total da linha de ação: R$ 700.000,00

Adquirir ativos de comunicação outro

Período: 01/03/2026 à 31/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Sala audiovisual do Othon;

Impactos e Resultados Esperados:
Equipamentos de Audiovisual Sala Secretário

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Escrever TR e acompanhar pregão 2 120

Atestar o recebimento 2 100

Pagamento do Contrato 2 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Projetor

1 R$  10.000,00 - R$  10.000,00 17.20.04.126.3011.2818.44.90.52.00.08

15

Valor total da linha de ação: R$ 30.000,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Câmera de alta definição

1 R$  10.000,00 - R$  10.000,00 17.20.04.126.3011.2818.44.90.52.00.08

Mesa de Som

1 R$  10.000,00 - R$  10.000,00 17.20.04.126.3011.2818.44.90.52.00.08

Manter ou evoluir serviço consultoria

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Serviços Técnicos; Consultoria em Segurança da Informação; STEFANINI;

Impactos e Resultados Esperados:
Despesa necessária para garantir segurança digital dos dados, sistemas e infraestrutura da SF

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Demandar a contratada 2 300

Atestar o serviço fornecido 2 200

Pagamento do Contrato 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço de gestão de vulnerabilidades

1 R$  42.670,72 12 (Mensal) R$  512.048,64 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Serviço de monitoramento de ataques cibernéticos

1 R$  66.634,14 12 (Mensal) R$  799.609,68 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Serviço de respostas aos incidentes de segurança e de privacidade

1 R$  16.998,73 12 (Mensal) R$  203.984,76 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Serviço de inteligência aplicado à segurança

1 R$  21.514,21 12 (Mensal) R$  258.170,52 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Serviços de Teste de Invasão

1 R$  6.194,02 12 (Mensal) R$  74.328,24 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Serviços Técnicos Especializados

1 R$  7.348,14 12 (Mensal) R$  88.177,68 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08
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Valor total da linha de ação: R$ 1.936.319,52

Manter ou evoluir serviço consultoria

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Gartner; Aconselhamento Imparcial;
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Impactos e Resultados Esperados:
Assertividade nas decisões de TI da SF, agilidade em contratações, acesso a soluções de mercado para problemas comum

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Demandar a contratada 6 200

Atestar o serviço fornecido 1 100

Pagamento do Contrato 1 75

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço de Aconselhamento Gartner

1 R$  96.926,00 12 (Mensal) R$  1.163.112,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Valor total da linha de ação: R$ 1.163.112,00

Manter ou evoluir serviço desenvolvimento

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Desenvolvimento de Sistemas; Fábrica de Software; BASIS;

Impactos e Resultados Esperados:
Desenvolvimento de sistemas em regime de fábrica de software, faturados conforme utilização de bancos de pontos de função.
Resultados amplos nas mais diversas áreas: tributária, tesouro, inteligência fiscal, atendimento ao contribuinte, eficiência administrativa.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Demandar a contratada 4 200

Atestar o recebimento 4 200

Pagamento do Contrato 1 75

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço de Manutenção de Sistemas

1 R$  460.827,00 12 (Mensal) R$  5.529.924,00 17.20.04.126.3024.2171.33.90.40.00.08

Sistema SBPI - Fase 3

1 R$  75.500,00 12 (Mensal) R$  906.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

Sistema IA no Contencioso (OPTIMUS)

1 R$  118.000,00 12 (Mensal) R$  1.416.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

SOF Gerencial

1 R$  3.500,00 12 (Mensal) R$  42.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

Novo RECAD

1 R$  43.000,00 12 (Mensal) R$  516.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

18

Valor total da linha de ação: R$ 10.620.924,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Emendas Parlamentares

1 R$  1.750,00 12 (Mensal) R$  21.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

Sistema SAV

1 R$  1.290.000,00 1 (Anual) R$  1.290.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

Sistema SBPMI

1 R$  575.000,00 1 (Anual) R$  575.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

Sistema de Aprovação de Acessos

1 R$  325.000,00 1 (Anual) R$  325.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

Manter ou evoluir serviço manutenção de sistema

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Serviços e Sistemas Prodam; Manutenção; Desenvolvimento de Sistemas; Prodam;

Impactos e Resultados Esperados:
Manutenções corretivas e melhorias proporcionam o atendimento a exigências de funcionamento de diversas aplicações e soluções da
Secretaria da Fazenda, adequações legislativas, etc. Sem elas todos os sistemas da Secretaria da Fazenda podem deixar de funcionar da
forma apropriada.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Demandar a contratada 4 300

Atestar o serviço fornecido 4 200

Pagamento do Contrato 1 75

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviços de Manutenção de Sistemas

1 R$  1.154.028,00 12 (Mensal) R$  13.848.336,00 17.20.04.126.3024.2171.33.90.40.00.08

Manutenção e Melhoria no Sistema SOF - Superavit e outras

1 R$  45.000,00 12 (Mensal) R$  540.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

Manutenção e Melhoria no Sistema no Sistema DTCO - MS

1 R$  28.000,00 12 (Mensal) R$  336.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

Manutenção e Melhoria no Sistema no Sistema Login único de SF (proximas fases)

1 R$  74.000,00 12 (Mensal) R$  888.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

Manutenção e Melhoria no Sistema Centralizador de Avisos e cadstro unif de contatos

1 R$  9.000,00 12 (Mensal) R$  108.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

Operação Assistida

1 R$  480.000,00 12 (Mensal) R$  5.760.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

Manutenção e Melhoria no Sistemas Núcleo Imobiliário

1 R$  50.000,00 12 (Mensal) R$  600.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

Manutenção e Melhoria no Sistemas Núcleo Mobiliário

1 R$  50.000,00 12 (Mensal) R$  600.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08
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Valor total da linha de ação: R$ 23.180.336,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Interveniência

1 R$  25.000,00 12 (Mensal) R$  300.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

Sistema de contabilizacao patrimonial

1 R$  200.000,00 1 (Anual) R$  200.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

Contratar serviço desenvolvimento

Período: 15/01/2026 à 28/02/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Desenvolvimento de Sistemas;

Impactos e Resultados Esperados:
Modernização do portfólio de aplicações com base no seu ciclo de vida visando otimizações de custos, inclusive considerando as
necessidades de adaptação de documentos fiscais para a reforma tributária e o CNPJalfanumérico. Contempla, por exemplo, avaliação de
estratégias de rehosting conforme o perfil de utilização, a modernização de aplicações em mainframe e adaptações no sistema da NFSe.
IMPACTO CASO NÃO SEJA FEITO: Altos custos de manutenção e operação de sistemas. Risco de não conformidade com o CNPJ
Alfanumérico e demais exigências regulatórias. Aumento da dependência de tecnologias obsoletas e de conhecimento especializado
escasso.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Escrever TR e acompanhar pregão 2 200

Demandar a contratada 2 300

Pagamento do Contrato 1 75

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Modernizacoes de aplicações para novo formato CNPJ

1 R$  33.000,00 10 (Mensal) R$  330.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

Novo Sistema de Controle do IBS

1 R$  33.000,00 10 (Mensal) R$  330.000,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

20

Valor total da linha de ação: R$ 660.000,00

Manter ou evoluir serviço manutenção de sistema

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: SERPRO; Cadastro Compartilhado da Receita Federal;

Impactos e Resultados Esperados:
A viabilidade de execução de processos internos depende da exportação de dados das bases CPF, CNPJ , CNO, CAEPEF e SN.
Cadastro Compartilhado da Receita Federal (b-Cadastro). O Acesso é necessário para o funcionamento dos seguintes sistemas: Base de
Pessoas, CPOM, Cadastro de Contribuintes Mobiliários, MEI, Cadastro Municipal de Obras e ISS Habite-se
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Valor total da linha de ação: R$ 75.372,00
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Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Demandar a contratada 2 100

Atestar o serviço fornecido 2 100

Pagamento do Contrato 1 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Acesso aos Dados do Cadastro Compartilhado da Receita Federal

1 R$  6.281,00 12 (Mensal) R$  75.372,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Contratar serviço desenvolvimento

Período: 01/03/2026 à 31/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Desenvolvimento de Sistemas; Modernização do Sistema ITBI;

Impactos e Resultados Esperados:
Migração da infraestrutura do ITBI baixa plataforma para AWS e conversão da parte do sistema em mainframe para baixa plataforma.
Caso não realizado continuaremos tendo gastos com a infraestrutura do mainframe e gastos superiores no ambiente da PRODAM.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Escrever TR e acompanhar pregão 2 100

Demandar a contratada 2 200

Pagamento do Contrato 1 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Sistema ITBI migrado

1 R$  101.111,11 9 (Mensal) R$  909.999,99 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

22

Valor total da linha de ação: R$ 909.999,99

Manter ou evoluir serviço desenvolvimento

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Serviços e Sistemas Prodam; Desenvolvimento de Sistemas; Prodam; Novo Auto de Infração -
fase II;

Impactos e Resultados Esperados:
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Valor total da linha de ação: R$ 626.760,00
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Melhorias na usabilidade e autonomia de negócio, redução de custos de manutenção de riscos relacionados a descontinuidade de equipe
de suporte a mainframe.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Demandar a contratada 2 150

Atestar o recebimento 2 300

Pagamento do Contrato 1 75

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Sistema de Auto de Infração - Fase 2 em produção

1 R$  52.230,00 12 (Mensal) R$  626.760,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

Manter ou evoluir serviço desenvolvimento

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Serviços e Sistemas Prodam; Desenvolvimento de Sistemas; Prodam; Benefícios Financeiros e
Creditícios;

Impactos e Resultados Esperados:
Adaptações necessárias nos sistemas pertinentes ao controle do incentivo fiscal como CAB, SOF, Preços Públicos, DAT, CADIN e SEI
para que, funcionando de forma integrada, possam permitir maior gestão do processo de concessão dos incentivos fiscais.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Demandar a contratada 2 100

Atestar o recebimento 2 200

Pagamento do Contrato 1 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Sistema de Benefícios Fiscais e Creditícios em produção

1 R$  27.902,00 12 (Mensal) R$  334.824,00 17.20.04.126.3011.1220.44.90.40.00.08

24

Valor total da linha de ação: R$ 334.824,00

Capacitar equipe outro

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Cursos e Eventos; Plano de Capacitação 2026;

25

Valor total da linha de ação: R$ 258.213,00
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Impactos e Resultados Esperados:
Impacto no quadro de funcionários: motivação, qualificação, Networking, compartilhamento de experiencias. Impactos para a instituição:
acuracidade de processos organizacionais, eficiencia, melhorias, aumento de receita, redução de processos redudantes.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Escrever TR e acompanhar pregão 10 500

Participar de Cursos 25 1000

Atestar e Avaliar Cursos 1 200

Pagamentos do contrato 1 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Gestão da Tecnologia da Informação e Comunicação

1 R$  36.000,00 - R$  36.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.39.00.08

Foundations of Incident Management

1 R$  3.750,00 - R$  3.750,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.39.00.08

FABCON

2 R$  18.900,00 - R$  37.800,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.39.00.08

DevOpsCon

2 R$  4.300,00 - R$  8.600,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.39.00.08

Web Summit Rio

3 R$  200,00 - R$  600,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.39.00.08

Gartner IT Symposium/Xpo™ 2026 conference

1 R$  20.000,00 - R$  20.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.39.00.08

Conferência Gartner Data & Analytics 2026

4 R$  10.000,00 - R$  40.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.39.00.08

Formação Arquiteto de Dados 4.0

1 R$  11.600,00 - R$  11.600,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.39.00.08

Inteligência Aumentada com RAG, GraphRAG e Agentic RAG

1 R$  1.520,00 - R$  1.520,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.39.00.08

RSA Conference 2026

1 R$  20.000,00 - R$  20.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.39.00.08

COBIT Foundations

1 R$  7.000,00 - R$  7.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.39.00.08

Análise e Previsão de Séries Temporais com Inteligência Artificial

1 R$  1.449,00 - R$  1.449,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.39.00.08

Preparatório LPIC1

1 R$  297,00 - R$  297,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.39.00.08

Preparatório LPIC2

1 R$  397,00 - R$  397,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.39.00.08

Mestrado em Direito

1 R$  60.000,00 - R$  60.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.39.00.08

Cibersegurança EaD

1 R$  5.500,00 - R$  5.500,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.39.00.08

Front end Alura

1 R$  3.700,00 - R$  3.700,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.39.00.08
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Adquirir componentes de hardware servidor

Período: 01/02/2026 à 30/09/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Infraestrutura; Infraestrutura de LLM;

Impactos e Resultados Esperados:
Considerando a necessidade de tratamento de dados sensíveis sujeitos ao sigilo fiscal e às disposições da Lei Geral de Proteção de
Dados (LGPD), bem como o crescimento do uso de soluções baseadas em inteligência artificial, especialmente modelos de linguagem de
grande porte (LLM), torna-se estratégica a evolução dos estudos e iniciativas voltadas à adoção de soluções próprias de IA/LLM.

Essa estratégia contempla, inicialmente, a avaliação de serviços e plataformas existentes em ambiente de nuvem, com foco em requisitos
de segurança, conformidade legal, desempenho e custo. A partir dos resultados obtidos, a linha de ação poderá evoluir para a definição de
modelo híbrido ou para a contratação e aquisição de infraestrutura especializada, incluindo hardware com capacidade de processamento
por GPU, visando maior autonomia, controle dos dados, escalabilidade e aderência às normas de sigilo e proteção de informações.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Contratar os servicos 4 80

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Servidores e Storages

2 R$  250.000,00 - R$  500.000,00 17.10.04.126.3011.2818.44.90.52.00.00

26

Valor total da linha de ação: R$ 500.000,00

Adquirir licença de software outro

Período: 01/01/2026 à 28/02/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Portal de Cadastros RFB; PCAD;

Impactos e Resultados Esperados:
Contratação de solução junto ao SERPRO para acesso a bases históricas de CPF e CNPJ da RFB.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaborar TR 2 20

Contratacao Direta serpro 2 40

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Servico de acesso a dados da RFB

1 R$  300.000,00 - R$  300.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08
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Valor total da linha de ação: R$ 300.000,00
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Adquirir ativos de comunicação outro

Período: 01/02/2026 à 31/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Integracao teams phone; Solucao de telefonia;

Impactos e Resultados Esperados:
Considerando o cenário atual de uso da ferramenta MS-Teams impera analisar a aquisição de equipamentos físicos de telefonia que
possibilitem modernizar a atual infraestrutura antiga da Avaya que carece de integração com esta plataforma.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Escrever TR 2 80

Licitar 4 100

Fiscalizar Contrato 2 60

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Sistema de telefonia que integra o MS-Teams ao antigo sistema de telefonia da Secretaria da Fazenda

1 R$  450.000,00 - R$  450.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08
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Valor total da linha de ação: R$ 450.000,00

Contratar SaaS outro

Período: 01/01/2026 à 28/02/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Serviço de Segurança da Informação; Autenticação;

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de solução corporativa para autenticação de usuários utilizando múltiplos fatores (MFA), bem como de uma solução de gestão
de identidades e acessos (IAM), responsável pelo controle do ciclo de vida das identidades digitais, incluindo criação, manutenção, revisão
e revogação de acessos conforme perfis e responsabilidades institucionais. Essa contratação é fundamental para aumentar o nível de
proteção da rede da Secretaria, mitigar riscos de vazamento de usuários e senhas, fortalecer os controles de segurança da informação e
aprimorar a governança e a rastreabilidade dos acessos aos sistemas corporativos.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Escrever TR 1 50

Demandar a contratada 1 100

Atestar o serviço fornecido 1 100

Pagamentos do contrato 1 40
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Valor total da linha de ação: R$ 800.000,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço de gestão de identidades (IAM) e de autenticação corporativa com MFA

1 R$  80.000,00 10 (Mensal) R$  800.000,00 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

Manter ou evoluir comunicação telefonia móvel

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Telefonia Movel; CLARO;

Impactos e Resultados Esperados:
Serviço de telefonia móvel disponibilizado

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Atestar Serviço 1 50

Realizar Pagamentos 1 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Telfonia movel disponibilizada

1 R$  657,10 12 (Mensal) R$  7.885,20 17.20.04.126.3011.2818.33.90.40.00.08

30

Valor total da linha de ação: R$ 7.885,20

Aprovado na data de 26/01/2026 09:37 pela CGTIC - Coordenação de Governança de TIC da Secretaria Municipal de
Inovação e Tecnologia como órgão central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informação e Comunicação - SMTIC, conforme Política de Governança de Tecnologia da Informação lançada no
decreto número 57.653, de 7 de abril de 2017.
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