
Ano de Exercício:  2026

Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informação e Comunicação

Órgão Setorial: Secretaria Municipal de Mobilidade e Trânsito

E-mail do Responsável: rdavieira@prefeitura.sp.gov.br

Responsável de TIC: Renan Domingos Alves Vieira

Telefone: (11) 3293-2834

Status: Aprovado

Data da aprovação: 08/01/2026 16:49

Número Linha de Ação Valor

1 Manter ou evoluir comunicação telefonia fixa R$  26.520,00

2 Contratar SaaS geolocalização R$  27.744,69

3 Manter ou evoluir serviço IaaS R$  11.404.765,44

4 Manter ou evoluir serviço desenvolvimento R$  6.575.352,96

5 Capacitar equipe outro R$  44.685,24

6 Manter ou evoluir serviço desenvolvimento R$  3.056.900,00

7 Manter ou evoluir serviço manutenção de sistema R$  600.600,00

8 Manter ou evoluir SaaS outro R$  2.446.670,40

9 Manter ou evoluir SaaS outro R$  14.100,00

10 Manter ou evoluir SaaS suíte de escritório R$  8.400,00

11 Manter ou evoluir SaaS suíte de escritório R$  18.900,00

12 Manter ou evoluir SaaS suíte de escritório R$  33.000,00

13 Contratar serviço certificação digital R$  2.500,00

14 Contratar sustentação Prodam R$  58.410.586,98

15 Manter ou evoluir serviço impressão e digitalização R$  647.213,64

16 Manter ou evoluir serviço mensageria R$  28.800.000,00

17 Contratar serviço manutenção de sistema R$  543.250,00

18 Contratar comunicação telefonia móvel R$  38.400,00

19 Adquirir ativos de rede access point R$  55.615,00

20 Contratar serviço cabeamento estruturado R$  75.000,00

21 Adquirir ativos de microinformática desktop R$  920.000,00

22 Contratar serviço segurança e acesso R$  112.500,00

23 Contratar comunicação telefonia fixa R$  100.000,62

24 Adquirir ativos de comunicação outro R$  44.600,00

Valor total do PDSTIC R$  114.094.916,97

Esse documento é composto por 27 Linhas de Ação sumarizadas na tabela seguinte:

1



Número Linha de Ação Valor

25 Adquirir ativos de microinformática notebook R$  87.612,00

26 Documentar e Publicar processos gestão de usuários R$  0,00

27 Documentar e Publicar política de segurança da informação R$  0,00

Valor total do PDSTIC R$  114.094.916,97

Manter ou evoluir comunicação telefonia fixa

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Serviço de Telefonia Fixa Comutada (STFC), Telecomunicações Móveis (SMP) e Telecomunicações Satelitais.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 20.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.00.1500.9001.0

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Monitorar prestação do serviço junto ao fornecedor 1 72

Receber faturamento mensal 1 48

Analisar faturas e realizar contato com fornecedor se necessário 1 72

Providenciar solicitação do pedido de pagamento da fatura 1 48

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serv. Telefonia Fixa Comutada (STFC), Telecomunicações Móveis (SMP) e Telecomunicações Satelitais

26 R$  85,00 12 (Mensal) R$  26.520,00 20.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.00

1

Valor total da linha de ação: R$ 26.520,00

Contratar SaaS geolocalização

Período: 19/05/2026 à 15/08/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Roteirização Google para obtenção da autorização de acesso à ZMRF.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 20.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.00.1500.9001.0

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 2 80

2

Valor total da linha de ação: R$ 27.744,69

As Linhas de Ação são detalhadas nas tabelas a seguir:
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de TR 2 150

Acompanhamento do processo de contratação 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Roteirização Google para obtenção da autorização de acesso à ZMRF

1 R$  27.744,69 1 (Anual) R$  27.744,69 20.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.00

Manter ou evoluir serviço IaaS

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Desenvolvimento de processos, avaliação de qualidade, auditoria e sistemas com foco na mobilidade e trânsito da cidade de São Paulo e
com fornecimento de infraestrutura de computação em nuvem (Cloud Computing), com prestação na SMT e demais departamentos.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 87.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.08.1752.0626.0

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Acompanhamento mensal das atividades Planejamento X Entrega 3 250

Renovação de contrato 3 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço de Computação em nuvem - Infraestrutura como Serviço (SaaS)

40.000 R$  2,58 12 (Mensal) R$  1.238.400,00 87.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.08

Serviço de Computação em nuvem - Plataforma como Serviço (SaaS)

155.830 R$  2,36 12 (Mensal) R$  4.413.105,60 87.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.08

Serviço de Computação em nuvem - Software como Serviço (SaaS)

12.250 R$  2,36 12 (Mensal) R$  346.920,00 87.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.08

Serviço de gerenciamento de recursos e operação de recursos em nuvem

1.232 R$  202,09 12 (Mensal) R$  2.987.698,56 87.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.08

Serviço de Migração de Recursos Computacionais

528 R$  185,25 12 (Mensal) R$  1.173.744,00 87.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.08

Serviço de Migração de Banco de Dados

528 R$  196,48 12 (Mensal) R$  1.244.897,28 87.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.08

3

Valor total da linha de ação: R$ 11.404.765,44

Manter ou evoluir serviço desenvolvimento

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

4
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Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Desenvolvimento de processos, avaliação de qualidade, auditoria e sistemas com foco na mobilidade e trânsito da cidade de São Paulo e
com fornecimento de infraestrutura de computação em nuvem (Cloud Computing), com prestação na SMT e demais departamentos.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 87.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.08.1752.0626.0

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Acompanhamento mensal das atividades Planejamento X Entrega 3 180

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Desenvolvimento de Sistemas

1.232 R$  196,48 12 (Mensal) R$  2.904.760,32 87.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.08

Desenvolvimento de Arquitetura de Informação e Inovação

1.232 R$  202,09 12 (Mensal) R$  2.987.698,56 87.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.08

Sustentação operacional dos sistema

528 R$  107,78 12 (Mensal) R$  682.894,08 87.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.08

Valor total da linha de ação: R$ 6.575.352,96

Capacitar equipe outro

Período: 01/06/2026 à 31/07/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Desenvolvimento de processos, avaliação de qualidade, auditoria e sistemas com foco na mobilidade e trânsito da cidade de São Paulo e
com fornecimento de infraestrutura de computação em nuvem (Cloud Computing), com prestação na SMT e demais departamentos.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 87.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.08.1752.0626.0

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Acompanhamento mensal das atividades Planejamento X Entrega 2 150

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Treinamento no ambiente de computação em nuvem (Cloud Computing)

2 R$  11.171,31 - R$  22.342,62 87.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.08

Treinamento técnicos e funcionais de sistemas e tecnologias

2 R$  11.171,31 - R$  22.342,62 87.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.08

5

Valor total da linha de ação: R$ 44.685,24
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Manter ou evoluir serviço desenvolvimento

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Digitalização dos Serviços JARI e SUAE;
Automação de serviços;
Padronização e agilidade no atendimento, processamento e resposta ao cidadão;
Melhores condições de trabalho para os funcionários do órgão;
Diminuição dos custos com armazenamento de documentos;
Facilidade para o cidadão acompanhar suas solicitações, tendo clareza das etapas envolvidas;
Sistema integrado de informação;
Disponibilização de informações e dados consistentes sistematizados;
Gestão colaborativa, eficaz e efetiva da informação, com estruturação do conhecimento;
Aumento da capacidade de atendimento ao cidadão;
Melhoria da gestão dos serviços atendidos;
Avaliação da satisfação de usuários.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08.1752.0626.0

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento de demandas 1 100

Acompanhamento mensal das atividades Planejamento X Entrega 2 150

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Planejamento - Gerenciamento de Projeto

1 R$  56.000,00 6 (Mensal) R$  336.000,00 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Instalação e disponibilização da solução em ambiente de homologação e produção

1 R$  45.500,00 2 (Mensal) R$  91.000,00 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Mapeamento e implantação das necessidades de negócio, parametrização, customização e integração

1 R$  50.750,00 6 (Mensal) R$  304.500,00 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Treinamento para usuários técnicos e operacionais

1 R$  138.250,00 1 (Mensal) R$  138.250,00 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Horas de desenvolvimento Novas Customizações e Integrações do Entorno Online

1.200 R$  252,00 6 (Mensal) R$  1.814.400,00 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Operadores da Aplicação in loco

10 R$  12.425,00 3 (Mensal) R$  372.750,00 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

6

Valor total da linha de ação: R$ 3.056.900,00

Manter ou evoluir serviço manutenção de sistema

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

7

Valor total da linha de ação: R$ 600.600,00
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Digitalização dos Serviços JARI e SUAE;
Automação de serviços;
Padronização e agilidade no atendimento, processamento e resposta ao cidadão;
Melhores condições de trabalho para os funcionários do órgão;
Diminuição dos custos com armazenamento de documentos;
Facilidade para o cidadão acompanhar suas solicitações, tendo clareza das etapas envolvidas;
Sistema integrado de informação;
Disponibilização de informações e dados consistentes sistematizados;
Gestão colaborativa, eficaz e efetiva da informação, com estruturação do conhecimento;
Aumento da capacidade de atendimento ao cidadão;
Melhoria da gestão dos serviços atendidos;
Avaliação da satisfação de usuários.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08.1752.0626.0

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Acompanhamento da prestação do serviço 1 80

Levantamento da demanda 2 100

Elaboração de TR 2 100

Renovação do contrato 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Manutenção do Sistema Entorno Online, Automação e Customizações

1.760 R$  113,75 3 (Mensal) R$  600.600,00 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Manter ou evoluir SaaS outro

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Digitalização dos Serviços JARI e SUAE;
Automação de serviços;
Padronização e agilidade no atendimento, processamento e resposta ao cidadão;
Melhores condições de trabalho para os funcionários do órgão;
Diminuição dos custos com armazenamento de documentos;
Facilidade para o cidadão acompanhar suas solicitações, tendo clareza das etapas envolvidas;
Sistema integrado de informação;
Disponibilização de informações e dados consistentes sistematizados;
Gestão colaborativa, eficaz e efetiva da informação, com estruturação do conhecimento;
Aumento da capacidade de atendimento ao cidadão;
Melhoria da gestão dos serviços atendidos;
Avaliação da satisfação de usuários.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08.1752.0626.0

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Acompanhamento da prestação do serviço 1 80

Levantamento da demanda 2 100

Elaboração do TR 2 100

Renovação do Contrato 2 100

8

Valor total da linha de ação: R$ 2.446.670,40
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Software as a Service - SAAS - Soluções Suporte Tecnológico

1.320 R$  20,56 12 (Mensal) R$  325.670,40 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Software as a Service - SAAS - Licenciamento do Entorno Online de Relacionamento com o Cidadão

1 R$  176.750,00 12 (Mensal) R$  2.121.000,00 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Manter ou evoluir SaaS outro

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Licenças como serviço, para uso do Software AutoCAD LT 2025.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 20.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.00.1500.9001.0

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Acompanhamento da prestação do serviço 1 80

Elaboração de TR 2 50

Renovação do contrato 2 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Software AutoCAD LT 2025

6 R$  2.350,00 1 (Anual) R$  14.100,00 20.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.00

9

Valor total da linha de ação: R$ 14.100,00

Manter ou evoluir SaaS suíte de escritório

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Licenças como serviço, para uso do Software Adobe Acrobat Pro 2025.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 20.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.00.1500.9001.0

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Acompanhamento da prestação do serviço 1 100

10

Valor total da linha de ação: R$ 8.400,00
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de TR 2 24

Renovação do contrato 2 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Software Adobe Acrobat Pro 2025

6 R$  1.400,00 1 (Anual) R$  8.400,00 20.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.00

Manter ou evoluir SaaS suíte de escritório

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Licenças como serviço, para uso do Software MS PROJECT PLAN 3 2025.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 20.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.00.1500.9001.0

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Acompanhamento da prestação do serviço 2 100

Levantamento da demanda 1 24

Elaboração de TR 1 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Software MS Project Plan 3 2025

9 R$  2.100,00 1 (Anual) R$  18.900,00 20.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.00

11

Valor total da linha de ação: R$ 18.900,00

Manter ou evoluir SaaS suíte de escritório

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Licenças como serviço, para uso do Software ADOBE CREATIVE CLOUD FOR TEAMS ALL APPS.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 20.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.00.1500.9001.0

Ações a serem realizadas:

12

Valor total da linha de ação: R$ 33.000,00
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 1 80

Elaboração de TR 2 80

Renovação do contrato 2 50

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licença Software ADOBE CREATIVE CLOUD FOR TEAMS ALL APPS

6 R$  5.500,00 1 (Anual) R$  33.000,00 20.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.00

Contratar serviço certificação digital

Período: 01/01/2026 à 31/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Prover certificado SSL para os diversos serviços.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 20.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.00.1500.9001.0

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 1 70

Elaboração de TR 2 100

Acompanhamento da contratação 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Certificado digital wildcard DV, RSA 2048 ou 4096 bits, SHA2

1 R$  2.500,00 1 (Anual) R$  2.500,00 20.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.00

13

Valor total da linha de ação: R$ 2.500,00

Contratar sustentação Prodam

Período: 01/01/2026 à 20/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: APAIT; SGTP; SISCARPE; SUAE;

Impactos e Resultados Esperados:
Manter a Infraestrutura; Manter, melhorar e criar novas funções para os sistemas de informação.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08.1752.0626.0

14

Valor total da linha de ação: R$ 58.410.586,98
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Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 2 430

Elaboração de TR 2 280

Acompanhamento da contratação 2 150

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Data Center - Hospedagem de aplicação tipo A Windows SERVIDOR/MES

2 R$  2.888,62 9 (Mensal) R$  51.995,16 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Hospedagem de aplicação tipo A Linux SERVIDOR/MES

1 R$  2.888,62 9 (Mensal) R$  25.997,58 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Hospedagem de aplicação tipo B Windows SERVIDOR/MES

7 R$  3.822,48 9 (Mensal) R$  240.816,24 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Hospedagem de aplicação tipo B Linux SERVIDOR/MES

1 R$  3.822,48 9 (Mensal) R$  34.402,32 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Hospedagem de aplicação tipo C Windows SERVIDOR/MES

15 R$  5.690,24 9 (Mensal) R$  768.182,40 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Hospedagem de aplicação tipo D Windows SERVIDOR/MES

12 R$  9.419,94 9 (Mensal) R$  1.017.353,52 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Disponibilização de VRAM adicional

420 R$  89,71 9 (Mensal) R$  339.103,80 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Banco de Dados SQL Server - Perfil J - acima de 13.000GB

1 R$  852.054,89 9 (Mensal) R$  7.668.494,01 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Banco de Dados Oracle - Perfil G - entre 3.000 a 6.000GB

1 R$  738.968,08 9 (Mensal) R$  6.650.712,72 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Banco de Dados MYSQL - Perfil A - até 10GB

1 R$  38.938,55 9 (Mensal) R$  350.446,95 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Armazenamento NAS GB/MES

1.500 R$  9,13 9 (Mensal) R$  123.255,00 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Armazenamento SAN GB/MES

12.032,15 R$  9,13 9 (Mensal) R$  988.681,77 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Armazenamento Grande Porte (MAINFRAME) GB/MES

2.680 R$  17,60 9 (Mensal) R$  424.512,00 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Central de Serviços - Lote 100 chamados 16x5

1 R$  14.966,39 9 (Mensal) R$  134.697,51 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Colocation Gerenciado U/MÊS

80 R$  187,19 9 (Mensal) R$  134.776,80 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Serviços de comunicação - Gestão da Instalação 4096 a 155000 KBPS c/Redundância

13 R$  1.334,05 9 (Mensal) R$  156.083,85 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Serviços de comunicação - Gerenciamento de Comunicação MPLS 8 Mbps c/ redundância

8 R$  1.943,33 9 (Mensal) R$  139.919,76 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Serviços de comunicação - Gerenciamento de Comunicação MPLS 34 Mbps c/ redundância

2 R$  5.869,15 9 (Mensal) R$  105.644,70 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Serviços de comunicação - Gerenciamento de Comunicação MPLS 50 Mbps c/ redundância

3 R$  7.690,39 9 (Mensal) R$  207.640,53 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Serviços de comunicação - Gerenciamento da disponibilização de ponto de acesso wireless

21 R$  170,77 9 (Mensal) R$  32.275,53 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Data Center - Hospedagem de aplicação Processamento MAINFRAME MINUTO/MES

1.300 R$  85,90 9 (Mensal) R$  1.005.030,00 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Redes e conectividade - Infraestrutura de Rede - Consultoria Técnica H/H

414 R$  167,25 9 (Mensal) R$  623.173,50 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Serviços de comunicação - Conexão com Internet 100% Down/Up c/ Redundância MBPS/MES

80 R$  1.713,11 9 (Mensal) R$  1.233.439,20 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Serviços de comunicação - Equipto CPE-SD-WAN TIPO 1 (Locais até 50 Usuários e Throughput 150 MBPS)

10 R$  681,69 9 (Mensal) R$  61.352,10 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Serviços de comunicação - Equipto CPE-SD-WAN TIPO 2 (Locais até 150 Usuários e Throughput 300 MBPS)

2 R$  1.589,65 9 (Mensal) R$  28.613,70 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Serviços de comunicação - Equipto CPE-SD-WAN TIPO 3 (Locais até 250 Usuários e Throughput 500 MBPS)

3 R$  2.393,66 9 (Mensal) R$  64.628,82 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Serviços de comunicação - Link de Conectividade Simétrico 10 Mbps (LCS) com CPE

10 R$  247,21 9 (Mensal) R$  22.248,90 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Serviços de comunicação - Link de Conectividade Simétrico 50 Mbps (LCS) com CPE

5 R$  761,06 9 (Mensal) R$  34.247,70 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Serviços de comunicação - Links Internet Banda Larga 100 Mbps (LIB) c/ CPE Modem

10 R$  1.037,96 9 (Mensal) R$  93.416,40 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Serviços de comunicação - Links Internet Banda Larga 200 Mbps (LIB) c/ CPE Modem

2 R$  1.099,67 9 (Mensal) R$  19.794,06 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Serviços de comunicação - Links Internet Banda Larga 300 Mbps (LIB) c/ CPE Modem

3 R$  1.213,43 9 (Mensal) R$  32.762,61 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Servidor BDC (Autenticação) SERVIDOR/MES

6 R$  2.142,20 9 (Mensal) R$  115.678,80 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Acesso a rede PRODAM para usuários PMSP (USUÁRIO/MES)

850 R$  16,83 9 (Mensal) R$  128.749,50 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Digitação de dados e gestão para entrada nos sistemas de produção (MILHARES DE TOQUES)

19.000 R$  7,84 9 (Mensal) R$  1.340.640,00 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Sistemas de Informação - Relatório Posicional - Analista Especialista H/H

14.880 R$  241,35 9 (Mensal) R$  32.321.592,00 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Customizados - Disponibilização do sistema de agendamento eletrônico - DTP

1 R$  20.303,19 9 (Mensal) R$  182.728,71 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Gestão de Contrato de impressão (MILHEIRO/MES)

2.350 R$  20,87 9 (Mensal) R$  441.400,50 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Gestão de Contrato de Digitalização (DOCUMENTO/MES)

173.000 R$  0,42 9 (Mensal) R$  653.940,00 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Correio Eletronico - Perfil de Correio - Standard P-1

126 R$  19,62 9 (Mensal) R$  22.249,08 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Correio Eletronico - Perfil de Correio - Executive E-1

2 R$  39,95 9 (Mensal) R$  719,10 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Correio Eletronico - Perfil de Correio - Executive E-3

225 R$  153,70 9 (Mensal) R$  311.242,50 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Data Center - Monitoramento de Sistema (SISTEMA/MES)

5 R$  1.732,17 9 (Mensal) R$  77.947,65 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Manter ou evoluir serviço impressão e digitalização15
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Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Serviço de outsourcing para facilitar o gerenciamento de consumíveis (toner) assim como manutenção dos equipamentos.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 20.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.00.1500.9001.0

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Acompanhamento mensal das atividades 2 336

Monitoramento da prestação de serviço 2 80

Abertura de solicitações e Acompanhamento de manutenções junto ao fornecedor 1 8

Levantamento da demanda 1 80

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Impressora Laser Mono A4

10 R$  340,73 12 (Mensal) R$  40.887,60 20.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.00

Multifuncional Laser Mono A4

10 R$  419,36 12 (Mensal) R$  50.323,20 20.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.00

Multifuncional Laser Color A4

25 R$  618,56 12 (Mensal) R$  185.568,00 20.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.00

Impressora Laser Color A3

10 R$  948,80 12 (Mensal) R$  113.856,00 20.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.00

Scanner

100 R$  180,32 12 (Mensal) R$  216.384,00 20.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.00

Software de bilhetagem

1 R$  936,22 12 (Mensal) R$  11.234,64 20.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.00

Leitor de crachas

55 R$  20,97 12 (Mensal) R$  13.840,20 20.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.00

Crachas

400 R$  3,15 12 (Mensal) R$  15.120,00 20.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.00

Valor total da linha de ação: R$ 647.213,64

Manter ou evoluir serviço mensageria

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Processamento das infrações de trânsito para inclusão ao DETRAN - PRODESP.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08.1752.0626.0

16

Valor total da linha de ação: R$ 28.800.000,00
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Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Acompanhamento mensal das atividades 2 80

Monitoramento da prestação de serviço 2 80

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Processamento de dados de Multas

5.000.000 R$  0,48 12 (Mensal) R$  28.800.000,00 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Contratar serviço manutenção de sistema

Período: 02/02/2026 à 02/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Mobilidade segura; Volumetria; Painéis de BI; Qlik;

Impactos e Resultados Esperados:
Criar e melhorar os sistemas de BI do órgão.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08.1752.0626.0

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 2 100

Elaboração de TR 2 130

Acompanhamento do processo de contratação 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Suporte técnico, upgrades e updates (QlikSense Analyzer)

20 R$  1.000,00 1 (Anual) R$  20.000,00 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

Serviços de suporte especializado nas soluções Qlik (horas/ano)

230 R$  325,00 7 (Mensal) R$  523.250,00 87.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.08

17

Valor total da linha de ação: R$ 543.250,00

Contratar comunicação telefonia móvel

Período: 03/02/2026 à 30/04/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:

18

Valor total da linha de ação: R$ 38.400,00
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Contratar um sistema de comunicação versátil e seguro auxiliando no aumento da produtividade.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 20.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.00.1500.9001.0

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 2 100

Elaboração de TR 2 100

Acompanhamento da contratação 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Pacote empresarial Tipo A - Ass. de voz, VC1, VC2 e VC3, Caixa posta e SMS ilimitados, 20GB de dados

3 R$  150,00 8 (Mensal) R$  3.600,00 20.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.00

Pacote empresarial Tipo A - Ass. de voz, VC1, VC2 e VC3, Caixa posta e SMS ilimitados, 10GB de dados

25 R$  120,00 8 (Mensal) R$  24.000,00 20.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.00

Pacote empresarial Tipo A - Ass. de voz, VC1, VC2 e VC3, Caixa posta e SMS ilimitados, 5GB de dados

15 R$  90,00 8 (Mensal) R$  10.800,00 20.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.00

Adquirir ativos de rede access point

Período: 01/01/2026 à 02/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
35 Access Point - substituição do Aruba AP-135 por um modelo mais moderno com APs atuais oferecendo criptografia robusta,
segmentação de rede e monitoramento de ameaças em tempo real. APs modernos, baseados em Wi-Fi 5 (802.11ac) ou Wi-Fi 6
(802.11ax), proporcionam maior largura de banda, suporte a MU-MIMO e OFDMA, e redução significativa de latência, essencial para
aplicações como videoconferência e streaming 4K. Além disso, tecnologias como Beamforming avançado e BSS Coloring melhoram a
cobertura e minimizam interferências, garantindo uma experiência estável mesmo com múltiplos usuários.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 20.10.15.126.4002.2818.44.90.52.00.00.1500.9001.0

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 2 100

Elaboração de TR 2 120

Acompanhamento da contratação 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Equipamentos de Rede de TIC - Local E Remota

1 R$  55.615,00 - R$  55.615,00 20.10.15.126.4002.2818.44.90.52.00.00

19

Valor total da linha de ação: R$ 55.615,00
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Contratar serviço cabeamento estruturado

Período: 01/01/2026 à 04/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Cabeamento DTP e SMT - O projeto de modernização proposto visa preservar o que ainda possui vida útil na infraestrutura existente,
substituindo apenas os componentes obsoletos ou deteriorados. A intervenção estratégica permitirá atualizar a rede para padrões atuais
sem necessidade de reconstrução completa, otimizando os investimentos. Serão mantidos os caminhos de passagem originais sempre
que possível, reduzindo impactos nas edificações.
Esta abordagem equilibrada entre preservação e atualização garantirá o retorno ao padrão de qualidade original, agora adaptado às
tecnologias contemporâneas. O projeto incluirá um plano de manutenção preventiva periódica para assegurar a longevidade da nova
instalação, evitando que a falta de cuidados recorrentes volte a comprometer a infraestrutura no futuro.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 20.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.00.1500.9006.0

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 2 120

Elaboração de TR 2 100

Acompanhamento da contratação 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviço de instalação/ montagem/ remanejamento e manutenção de rede local de computadores

500 R$  150,00 - R$  75.000,00 20.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.00

20

Valor total da linha de ação: R$ 75.000,00

Adquirir ativos de microinformática desktop

Período: 20/01/2026 à 01/04/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
A substituição de um terço dos computadores na SMT é um investimento estratégico que reduz riscos, corta custos operacionais ocultos,
fortalece a segurança e eleva a produtividade, garantindo que a infraestrutura de TI esteja alinhada com as demandas do negócio.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 20.10.15.126.4002.2818.44.90.52.00.00.1500.9001.0

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 2 100

Elaboração de TR 2 100

Acompanhamento da aquisição 2 100

21

Valor total da linha de ação: R$ 920.000,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Micro SSD 500Gb ou +, com teclado, mouse, gabinete tipo torre, garantia on-site superior a 36 meses

115 R$  8.000,00 - R$  920.000,00 20.10.15.126.4002.2818.44.90.52.00.00

Contratar serviço segurança e acesso

Período: 01/01/2026 à 01/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Serviço com Sistema e Equipamentos para Controle de Acesso Pessoal na SMT.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 20.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.00.1500.9006.0

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 2 100

Elaboração de TR 2 100

Acompanhamento da contratação 2 150

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Instalação/ Manutenção - Serviços e Equipamentos de Controle de Acesso Pessoal

1 R$  12.500,00 9 (Mensal) R$  112.500,00 20.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.00

22

Valor total da linha de ação: R$ 112.500,00

Contratar comunicação telefonia fixa

Período: 01/01/2026 à 01/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
VOIP SMT e DTP - VoIP garante continuidade, segurança e redução de custos. Qualquer falha nos equipamentos atuais podem gerar a
falta de comunicação entre a SMT e as demais secretarias da prefeitura.
Garantir Continuidade do Serviço: Evitar interrupções no atendimento telefônico, crítico para operações diárias.
Melhorar Qualidade e Confiabilidade: Implementar uma infraestrutura robusta, com SLA definido e suporte técnico permanente.
Eliminar Riscos: Substituir o PABX legado e o link temporário por uma solução estável e dedicada.
Otimizar Custos: Reduzir gastos com manutenções emergenciais e links improvisados, além de potencial economia com tarifação VoIP.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 20.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.00.1500.9001.0

Ações a serem realizadas:

23

Valor total da linha de ação: R$ 100.000,62
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 2 120

Elaboração de TR 2 100

Acompanhamento da contratação 2 150

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Equipamento Central Telefônica Analógica Digital

2 R$  1.944,45 9 (Mensal) R$  35.000,10 20.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.00

Aparelho Telefônico

430 R$  12,92 9 (Mensal) R$  50.000,40 20.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.00

Serviço de Link Via Cabo

2 R$  833,34 9 (Mensal) R$  15.000,12 20.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.00

Adquirir ativos de comunicação outro

Período: 01/01/2026 à 04/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
A escolha dos equipamentos certos é essencial para garantir a qualidade e eficiência na produção de conteúdo audiovisual e podcast.
Este relatório compara modelos de câmeras, microfones, iluminação e acessórios,
classificando-os por capacidade técnica, do básico ao profissional.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 20.10.15.122.4001.2100.44.90.52.00.00.1500.9001.0

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 2 150

Elaboração de TR 3 150

Acompanhamento da contratação 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Drone com rádio controle, carregador, detector obstáculos, 4 motores, velocidade ascensão 6 a 9

1 R$  5.000,00 - R$  5.000,00 20.10.15.122.4001.2100.44.90.52.00.00

Câmara fotográfica Digital, cartão micro SD, formatos mp4, mov, jpeg, 20 megapixels

1 R$  35.000,00 - R$  35.000,00 20.10.15.122.4001.2100.44.90.52.00.00

Microfone 1 receptor e 2 transmissores, alcance 200, bateria, freqüência 50hz a 20, tipo lapela

2 R$  2.000,00 - R$  4.000,00 20.10.15.122.4001.2100.44.90.52.00.00

Equipto fotográfico, Iluminação Softbox Octabox, 95 cm, tripé com colméia, tipo estúdio audiovisual

1 R$  600,00 - R$  600,00 20.10.15.122.4001.2100.44.90.52.00.00

24

Valor total da linha de ação: R$ 44.600,00
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Adquirir ativos de microinformática notebook

Período: 01/01/2026 à 01/04/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de 10 notebooks em substituição de equipamentos antigos, para atender às demandas da SMT, visando modernizar a
infraestrutura tecnológica, garantir mobilidade e melhorar a eficiência operacional.
Nova Dotação Orçamentária 2026: 20.10.15.126.4002.2818.44.90.52.00.00.1500.9001.0

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento da demanda 2 80

Elaboração de TR 2 100

Acompanhamento da contratação 2 100

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Notebook i7/R7, 32GB RAM, SSD 512GB, 15", Windows 11, TPM 2.0, Ethernet, USB, HDMI, garantia 36m

10 R$  8.761,20 - R$  87.612,00 20.10.15.126.4002.2818.44.90.52.00.00
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Valor total da linha de ação: R$ 87.612,00

Documentar e Publicar processos gestão de usuários

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Melhorar a maturidade do órgão estipulando e documentando o processo de gestão de usuários.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaborar o processo de gestão de usuário a ser adotado 3 200

Documentar o processo de gestão de usuários 2 200

Publicar o processo de gestão de usuários 2 200

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Política de Gestão de Usuários

1 R$  0,00 - R$  0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Valor total da linha de ação: R$ 0,00
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Documentar e Publicar política de segurança da informação

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Melhorar a maturidade do órgão estipulando e documentando a política de segurança da informação

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaborar a política de segurança da informação 3 300

Documentar a política de segurança da informação 2 200

Publicar a política de segurança da informação 2 200

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Política de segurança da informação

1 R$  0,00 - R$  0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
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Valor total da linha de ação: R$ 0,00

Aprovado na data de 08/01/2026 16:49 pela CGTIC - Coordenação de Governança de TIC da Secretaria Municipal de
Inovação e Tecnologia como órgão central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informação e Comunicação - SMTIC, conforme Política de Governança de Tecnologia da Informação lançada no
decreto número 57.653, de 7 de abril de 2017.
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