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Esse documento é composto por 14 Linhas de A¢do sumarizadas na tabela seguinte:

NUmero Linha de Acdo Valor
1 Manter ou evoluir servigo manutengéo de TIC R$ 245.696,08
2 Manter ou evoluir comunicacdo PABX R$ 785,14
3 Manter ou evoluir servigo impresséo e digitalizacao R$ 20.313,36
4 Manter ou evoluir sistema de informacdo ERP R$ 104.877,24
5 Manter ou evoluir sistema de informacao gestao de ativos R$ 0,00
6 Manter ou evoluir sistema de informacéo gestdo de sistemas R$ 0,00
7 Manter ou evoluir sistema de informacao gestdo de usuérios R$ 0,00
8 Manter ou evoluir servigo consultoria R$ 5.587,44
9 Manter ou evoluir sistema de informacéo outro R$ 0,00
10 Manter ou evoluir comunicacéo telefonia fixa R$ 13.916,40
11 Manter ou evoluir sistema de informacao outro R$ 28.800,00
12 Contratar servico impresséo e digitalizacdo R$ 36.257,55
13 Adquirir licenca de software outro R$ 174.436,20
14 Contratar comunicacdo PABX R$ 22.000,00

Valor total do PDSTIC R$ 652.669,41
As Linhas de Acéo séo detalhadas nas tabelas a seguir:

1 | Manter ou evoluir servico manutencéo de TIC

Periodo: 02/01/2026 & 15/07/2026

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas: SUSTENTAGAO DE TIC PRODAM; SEI 7810.2024/0000873-6;

Valor total da linha de agéo: R$ 245.696,08

Impactos e Resultados Esperados:

link de internet em tecnologia SD-WAN. SEI 7810.2024/0000873-6 termino em 15/07/2026

Contratacéo de servigos de sustentacéo de TIC, abrangendo sistemas de informacé&o, redes, conectividade, servicos de comunicacéo e




AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Manter contrato 5 24

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total

Dotagdo Orgamentaria

Prestacéo de Servigos Técnicos Especializados para o Projeto de Sustentacédo de TIC

1| Rrs 35.00944| 7(Mensa) | RS 245.696,08|

05.10.15.126.4001.2171.33.90.40.00.09

2 | Manter ou evoluir comunicacdo PABX

Periodo: 02/01/2026 & 31/01/2026
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas: PABX; SEI 7810.2023/0001414-9;

Valor total da linha de agéo: R$ 785,14

Impactos e Resultados Esperados:

Prestacéo de servigos continuados de operagéo, suporte e manutencgéo corretiva e preventiva da Central Telefénica ALCATEL-LUCENT,
modelo OMNIPCX ENTERPRISE, bem como atualiza¢éo do software SUMUS FOR WEB

AcoOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Atividades de manutengao contrato 5 50

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total Dotacdo Orcamentaria
Prestacéo de servicos de telefone fixo comutado - PABX
1| Rrs 785,14| 1 (Mensa) | R$ 785,14  05.10.15.122.4002.2818.33.90.40.00.09

3 | Manter ou evoluir servigo impressao e digitalizacao

Periodo: 02/01/2026 & 12/03/2026

Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Outsourcing de impressoras e scanners; SEI 7810.2019/0001068-5;

Valor total da linha de agéo: R$ 20.313,36

Impactos e Resultados Esperados:

Manutencao de contrato de servi¢co de Outsourcing de impressoras e scanners. SEI 7810.2019/0001068-5 termino em 12/03/2026

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
atividades de manutencéo e possivel renovagao de contrato 2 20




Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria

Impressoras Lexmark CS725de Color

3| Rs 17452| 3(Mensa) | RS 1570,68|  05.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.09

Impressoras Lexmark MX522adhe P/B

16| R$ 147,66| 3(Mensa) | RS 7.087,68| 05.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.09

Bilhetagem CS725de Monocromatica

1500| R$ 004 3(Mensa) | Rs 180,00  05.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.09

Bilhetagem MX522adhe Monocromatica

35.000) RS 009 3(Mensa) | R$ 9.450,00)  05.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.09

Bilhetagem CS725de Policromatica

4500 R$ 015 3(Mensa) | R$ 2.025,00]  05.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.09

4 | Manter ou evoluir sistema de informacédo ERP

Periodo: 02/01/2026 a 29/12/2026

Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas: WK Radar; SEI 7810.2023/0001142-5;
Valor total da linha de agéo: R$ 104.877,24

Impactos e Resultados Esperados:

Contrato vigente de prestagéo de servi¢cos de manutengéo e do direito de uso do WK SISTEMAS - Sistema Radar Empresarial,
compreendendo os médulos: Financeiro, Contabil, IN-86, Conciliagdo, MT Patrimonial, Compras, Estoque, GED, IRPJ/Lalur, MT Fiscal.
SEI 7810.2023/0001142-5 Aditado até 05/11/2027

Acdes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas
Atividades de manutengdo de contrato 6 60
Detalhes dos recursos gque serdo adquiridos:
Descri¢éo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orcamentaria

Sistema de ERP WK RADAR

12| R$ 8.739,77| - | R$ 104.877,24| 05.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.09

5 | Manter ou evoluir sistema de informagéo gestéo de ativos

Periodo: 02/01/2026 & 29/12/2026
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Sistemas de Ativos de Informatica;
Valor total da linha de agé&o: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Manutencéo e atualizagéo do sistema de controle de ativos de informatica jé& existente, por equipe interna, contemplando a correcéo de
falhas (bugs) e a adequagédo dos médulos as demandas atuais.




AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas

Levantamento de requisito 2 40

Tempo de programagao 2 150

Testes e homologacéo 10 100

Entrega de projeto 6 20
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Sistema de Gestao de Ativos
1| Rrs 0,00 - | rs 0,00]  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

6 | Manter ou evoluir sistema de informacao gestéo de sistemas

Periodo: 02/01/2026 a 29/12/2026
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Sistema de gestéo de sistemas;
Valor total da linha de agéo: R$ 0,00

Impactos e Resultados Esperados:

Manutencéo e atualizacéo do sistema préprio de controle dos sistemas internos de informatica, incluindo a corregédo de falhas (bugs).
AcoOes a serem realizadas:
Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Levantamento de requisito 2 20
Tempo de programacéo 2 150
Testes e homologacao 10 100
Entrega de projeto 6 20

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotacdo Orcamentaria
Sistema de Gestao de Sistemas Internos

1| Rs 0,00 - | rs 0,00] 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

7 | Manter ou evoluir sistema de informacao gestado de usuarios

Periodo: 02/01/2026 a 30/10/2026
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Sistema de gestéo de usuarios;
Valor total da linha de agéo: R$ 0,00




Impactos e Resultados Esperados:

aos novos padrdes da empresa.

Manutencéo e atualizagéo do sistema préprio de controle e gestdo de usuarios, abrangendo a correcéo de falhas (bugs) e a adequacéo

AcOes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Levantamento de requisito 2 10
Tempo de programagao 2 150
Testes e homologacao 10 120
Entrega de projeto 6 20

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total

Dotag&o Orcamentaria

Sistema de Gestao de Usuarios

1| Rrs 0,00 - | rs

0,00| 99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99

8 | Manter ou evoluir servico consultoria

Periodo: 02/01/2026 & 30/09/2026
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Banco de Horas; SEI 7810.2022/0000897-0;

Valor total da linha de agéo: R$ 5.587,44

Impactos e Resultados Esperados:

2200 e Veeam Backup e Replication, 40 Horas sob demanda. SEI 7810.2022/0000897-0

Acompanhamento de contrato de servi¢cos de Consultoria em infraestrutura de: VMWare vSphere, Dell EMC Vnx 5300, Dell DataDomain

Acdes a serem realizadas:

. . Horas
0
Descricao das Atividades N° Pessoas Estimadas
Manter Contrato 2 40

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descrigdo do Recurso

otd. |

Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagéo Orcamentaria
Servigcos de Consultoria em infraestrutura por 20 meses
1| Rrs 465,62| 12 (Mensa) | R$ 5.587,44|  05.10.15.126.4002.2818.33.90.40.00.09

9 | Manter ou evoluir sistema de informacé&o outro

Periodo: 02/01/2026 a 30/12/2026
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Melhoramento em NOC;

Valor total da linha de agéo: R$ 0,00




Impactos e Resultados Esperados:

Melhoramento em NOC, atualizagdes de sistema, cadastro de hosts, ajustes de alertas e rotinas de Backup.
AcOes a serem realizadas:
e . Horas
Descrigao das Atividades N° Pessoas .
Estimadas
Melhoramento em NOC, atualiza¢gBes de sistema, cadastro de hosts, ajustes de alertas. 3 100
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Sistema Zabbix para NOC
1| Rrs 0,00 - | rs 0,00]  99.99.99.999.9999.9999.99.99.99.99.99
10 | Manter ou evoluir comunicacéo telefonia fixa
Periodo: 02/01/2026 & 29/12/2026
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: links E1; SEI 7810.2025/0000415-5;
Valor total da linha de agéo: R$ 13.916,40
Impactos e Resultados Esperados:
Acompanhamento do contrato de servigos de Telefonia Fixa Comutada através de links SIP - SEI : 7810.2025/0000415-5
Acdes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas
Manter e fiscalizar contrato 2 120
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagéo Orcamentaria
Link de telefonia E1
1| Rrs 1150,70| 12 (Mensa) | RS 13.916,40|  05.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.09

11 | Manter ou evoluir sistema de informacao outro

Periodo: 02/01/2026 a 29/12/2026
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas:

Valor total da linha de agéo: R$ 28.800,00

Impactos e Resultados Esperados:

GIP — Gestéo Integrada de Pessoal e PE — Ponto Eletrnico - SEI 7810.2023/0000277-9

Acbes a serem realizadas:




Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Manter contrato de sistemas. 6 80
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria
GIP — Gestéo Integrada de Pessoal e PE — Ponto Eletrénico
12| R$ 2.400,00| - | rs 28.800,00|  05.10.15.122.4002.2818.33.90.40.00.09
12 | Contratar servigo impresséo e digitalizacédo
Periodo: 02/01/2026 a 12/03/2026
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Outsourcing de impressoras e scanners; SEI: 7810.2025/0001422-3;
Valor total da linha de agéo: R$ 36.257,55
Impactos e Resultados Esperados:
Contratagéo e acompanhamento de servigco de Outsourcing de impressoras e scanners. SEI: 7810.2025/0001422-3
AcOes a serem realizadas:
e . Horas
Descricao das Atividades N° Pessoas .
Estimadas
Atividades de manutencao e possivel renovacéo de contrato 2 20
Pesquisa de prego e localizagao de Ata de Registro de Pregos 2 40
Elaboragéo de processo SEI 2 20
Licitacdo e contrato 6 60
Recebimento, conferencia e elaboragéo do termo de recebimento 3 40
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotacdo Orcamentaria
Impressoras Lexmark CS725de Color
1| Rrs 5.179,65| 7 (Mensa) | R$ 36.257,55|  05.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.09

13 | Adquirir licenga de software outro

Periodo: 02/01/2026 a 30/04/2026
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Autodesk AEC Collection;
Valor total da linha de agéo: R$ 174.436,20

Impactos e Resultados Esperados:

Aquisicdo de licengas da suite Autodesk AEC Collection, composta por ferramentas integradas de BIM e CAD voltadas a projetos de
arquitetura, engenharia e constru¢éo. Contrato termina em 30/04/2026




AcOes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Elaborar Termo de Referéncia 2 10
Elaborar processo SEI 2 10
Licitacdo e contrato 6 200
Recebimento do objeto 1 10
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Suite Autodesk AEC Collection
5| R$ 34.887,24| - | R$ 174.436,20| 05.10.15.122.4001.2100.33.90.39.00.09

14 | Contratar comunicacdo PABX

Periodo: 02/01/2026 a 31/01/2026
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.

Etiquetas: PABX; SEI 7810.2025/0001503-3;
Valor total da linha de agéo: R$ 22.000,00

Impactos e Resultados Esperados:
Prestacéo de servigos continuados de operagéo, suporte e manutencgéo corretiva e preventiva da Central Telefénica ALCATEL-LUCENT,
modelo OMNIPCX ENTERPRISE, bem como atualiza¢éo do software SUMUS FOR WEB - SEI: 7810.2025/0001503-3

Acdes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas l—!oras
Estimadas
Pesquisa de Mercado 5 50
Elaboragéo de processo SEI 3 40
Licitagcdo e contrato 6 100
Recebimento, conferencia e elaboragéo do termo de recebimento 3 40
Detalhes dos recursos gue serdo adquiridos:
Descricado do Recurso
Qtd. | Valor Unitéario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orcamentaria
PABX e sistemas relacionados
1| rs 2.000,00| 11 (Mensa) | R$ 22.000,00|  05.10.15.122.4002.2818.33.90.40.00.09

Aprovado na data de 21/01/2026 14:32 pela CGTIC - Coordenacéo de Governanca de TIC da Secretaria Municipal de
Inovagédo e Tecnologia como 6rgao central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacao - SMTIC, conforme Politica de Governanca de Tecnologia da Informacéo langcada no
decreto numero 57.653, de 7 de abril de 2017.



