Ano de Exercicio: 2026
CIDADE DE )
A Orgao Setorial: Subprefeitura Guaianases
SAOPAULO " P
INOVAGAO E 4 . i i i
TECNOI(.;OGIA Responséavel de TIC: Gabriel Queiroz da Silva Martelo

Esse documento é composto por 10 Linhas de A¢do sumarizadas na tabela seguinte:

E-mail do Responséavel: gmartelo@smsub.prefeitura.sp.gov.br

CGTICAS @ Telefone:

CCOORDENADORIA DE GESTAO DE TECNOLOGIA

DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informacdo e Comunicacao

Status: Aprovado

Data da aprovacdo: 09/01/2026 09:54

NUmero Linha de Acdo Valor

1 Manter ou evoluir SaaS outro R$ 15.370,00
2 Manter ou evoluir comunicacéo link R$ 65.232,48
3 Manter ou evoluir comunicacao internet moével R$ 39.854,40
4 Manter ou evoluir servigo impresséo R$ 85.820,28
5 Contratar manutencdo nobreak R$ 2.798,95
6 Capacitar equipe outro R$ 0,00
7 Alugar ativos de microinformatica desktop R$ 328.749,60
8 Manter ou evoluir servico SD-WAN R$ 253.350,00
9 Adquirir ativos de rede switch R$ 16.202,13
10 Manter ou evoluir comunicacéo telefonia fixa R$ 8.066,40

Valor total do PDSTIC R$ 815.444,24

As Linhas de Acéo séo detalhadas nas tabelas a sequir:

1 | Manter ou evoluir SaaS outro

Periodo: 05/01/2026 a 05/12/2026
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Licenca para Microsoft Office;
Valor total da linha de agéo: R$ 15.370,00

Impactos e Resultados Esperados:

Sera mantido o contrato de Prestacéo de Servigos de Microsoft Office 365 - Fornecimento de ferramentas, como Word, Excel e Outlook,
facilitando a colaboragao e o gerenciamento eficiente de documentos.

AcoOes a serem realizadas:

o L Horas
0
Descricao das Atividades N° Pessoas Estimadas
Fiscalizagao de contrato 1 360
Reajustes 2 72




Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria

Licenca para Microsoft Office 365

100 R$ 153,70| 1(Mensa) | RS 15.370,00|  68.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

2 | Manter ou evoluir comunicacéo link

Periodo: 05/01/2026 a 30/12/2026
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Links de internet;

Valor total da linha de agéo: R$ 65.232,48

Impactos e Resultados Esperados:

Sem projeto estratégico associado.

Fornecimento de quatro links de acesso dedicado a internet, cada um com taxa de transmissé@o de 50Mbps (download/upload),
acompanhados do fornecimento de roteador para acesso a rede contratada. O servigo inclui assisténcia técnica e esta previamente
dimensionado para atender a demanda das cameras instaladas na subprefeitura.

AcoOes a serem realizadas:

. . Horas
()
Descricao das Atividades N° Pessoas Estimadas
Fiscalizagao do Contrato 2 360

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descricdo do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria

Links de internet

4| Rs 1350,01| 12 (Mensa) | R$ 65.232,48|  68.10.15.122.3024.2818.33.90.40.00.00

3 | Manter ou evoluir comunicacgéo internet mével

Periodo: 05/01/2026 a 30/12/2026
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Melhoria na Conectividade;
Valor total da linha de agéo: R$ 39.854,40

Impactos e Resultados Esperados:

Sem projeto estratégico associado.
Servigos de dados méveis, incluindo a disponibilizacdo de smartphones e cartdes SIM para os colaboradores.

Acdes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas I-!oras
Estimadas
Andlise da necssidade de prorrogagao 1 10

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:




Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagao Orgamentaria

Servico de telefonia mével executiva

2| Rs 81,22| 12 (Mensa) | R$ 1.049,28|  68.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

Servigo de telefonia mével corporativa

33| Rs 7822| 12 (Mensa) | R$ 30.975,12|  68.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

Servico de assinatura

35| Rs 16,50| 12 (Mensal) | R$ 6.930,00|  68.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

4 | Manter ou evoluir servigo impressao

Periodo: 05/01/2026 a 06/01/2026

Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Contratacéo Servigos de Impresséo e Digitalizagéo;
Valor total da linha de agéo: R$ 85.820,28

Impactos e Resultados Esperados:

Renovar o contrato de outsourcing de impressao com o objetivo de assegurar a impresséo dos materiais gerados pela equipe.

AcOes a serem realizadas:

Descrigdo das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Analise da necessidade de prorrogacéo 1 10

Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:

Descri¢do do Recurso

Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria

Impressora Mono A4(locagao + impresséo)

12| R$ 155,58 12 (Mensa) | RS 22.40352|  68.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

Impressora ColorA4(locagéo + impressao)

4| R$ 855,06| 12 (Mensa) | R$ 41.042,88|  68.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

Impressora Color A3(locagao + impresséo)

1| Rrs 1.864,49| 12 (Mensa) | R$ 22.373,88|  68.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

5 | Contratar manutencao nobreak

Periodo: 05/01/2026 & 15/01/2026
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Manutencéo de Nobreaks;
Valor total da linha de agéo: R$ 2.798,95

Impactos e Resultados Esperados:

Manutencéo de ativos com reparos em Nobreaks, essenciais para o adequado funcionamento dos equipamentos de informatica na
Subprefeitura de Guaianases. Esta iniciativa visa prevenir danos resultantes de possiveis quedas ou interrup¢des de energia elétrica..

Acbes a serem realizadas:




Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Levantamento dos Equipamentos que precisam de manutengéo 1 24
Fiscalizagdo de Contrato 2 360
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Manutencéo preventiva e corretiva de Nobreaks
l| R$ 2.798,95| - | R$ 2.798,95| 68.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00
6 | Capacitar equipe outro
Periodo: 01/03/2026 a 15/12/2026
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Capacitacdo de sistemas existentes;
Valor total da linha de agéo: R$ 0,00
Impactos e Resultados Esperados:
Sem projeto associado
Capacitagdo 100% Gratuita Através de Plataforma WEB de Ensino, contendo cursos sobre o sistema de Controle de Acesso,
Monitoramento de Cameras, Infraestrutura de Redes, Cabeamento Estruturado, tudo diretamente com o fabricante.
AcoOes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Levantamento da demanda 5 360
Elaboragdo do TR 2 168
Homologacéo do Resultado + Certificados 5 48
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢éo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Capacitacédo da equipe em Controle de Acesso
5| R$ 0,00| - | rs 0,00[  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
Capacitacdo da equipe em Sistema de Monitoramento de Cameras
5| Rs 0,00 - | Rs 0,00[  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
Capacitacédo da equipe em Cabeamento Estruturado
5| R$ 0,00| - | rs 0,00[  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00
Capacitacéo da equipe em Configuracdo de Infraestruturas de Redes
5| Rs 0,00 - | Rs 0,00[  00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

7 | Alugar ativos de microinformatica desktop

Periodo: 10/01/2026 a 10/03/2026
Associada ao projeto estratdgico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Locacgéo de desktop;




Valor total da linha de agéo: R$ 328.749,60

Impactos e Resultados Esperados:

Sem projeto estratégico associado.
Prosseguimento do contrato de outsourcing, que inclui Monitor, teclado, mouse e desktop.
AcOes a serem realizadas:
. . Horas
Descricao das Atividades N° Pessoas .
Estimadas
Analise da necessidade de prorrogacéo 1 10
Solicitagdo de anuéncia do contrato 1 24
Pesquisa de mercado 1 360
Elaboragéo do termo aditivo 2 96
Reserva de recursos financeiros 2 10
Empenho dos recursos financeiros 2 15
Aprovagao do termo aditivo 1 72
Publicacéo do termo aditivo 1 2
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotacdo Orcamentaria
Desktops
100| R$ 210,89| 12 (Mensal) | R$ 253.068,00| 68.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00
Monitores
115| R$ 4683 12 (Mensa) | R$ 64.62540|  68.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00
Notebooks
5| R$ 18427| 12 (Mensa) | RS 11.056,20|  68.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

8 | Manter ou evoluir servico SD-WAN

Periodo: 05/01/2026 a 12/01/2026
Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Links de internet;

Valor total da linha de agéo: R$ 253.350,00

Impactos e Resultados Esperados:

Sem projeto estratégico associado.

A implementagéo de um servico SD-WAN na subprefeitura, CPO e Gestao de Trafego trouxe impactos significativos, como maior
estabilidade e desempenho na conectividade, permitindo o uso eficiente de aplicativos criticos, como o SEl e o SGF, além de reduzir
interrupcdes em sistemas essenciais. Com uma gestao centralizada e maior seguranca por meio de criptografia e segmentagao de rede, o
servigco também proporcionard maior resiliéncia, garantindo redundancia em casos de falha. Os resultados trouxeram operagfes mais
ageis, reducado de custos operacionais e uma experiéncia melhorada tanto para os usuarios internos quanto para o atendimento ao
publico, consolidando a eficiéncia administrativa e a conformidade com padrdes de governanga.

Acdes a serem realizadas:

Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas

Levantamento de Demanda 2 75

Abetura do Processo 1 3




Descrigao das Atividades N° Pessoas I-_|oras
Estimadas
Adesdo da ATA 1 72
Elaboragdo do TR 1 72
Acompanhamenti do processo 1 140
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descrigdo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotacdo Orcamentaria
Links de Internet Banda Larga (LIB)
100 R$ 506,70) 5 (Mensa) | R$ 253.350,00)  99.99.99.996.8100.4126.30.11.28.18.33

9 | Adquirir ativos de rede switch

Periodo: 01/01/2026 a 30/01/2026

Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Infraestrutura de Rede; Melhoria na Conectividade;
Valor total da linha de agé&o: R$ 16.202,13

Impactos e Resultados Esperados:

Sem projeto estratégico associado.

Com essa acéo, esperasse que a aquisigdo de switches para conectar ao servigo de rede I6gica recentemente implementado via adeséo a
ATA de Registro de Pregos tera impactos diretos na eficiéncia da infraestrutura de Tl da subprefeitura de Guaianases, garantindo a plena
integracédo e funcionalidade da rede recém instalada. Estamos aguardando apenas o recebimento dos equipamentos

AcOes a serem realizadas:

Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Levantamento da Demanda 2 70
Abertura do processo 1 3
Elaboragéo do ETP 1 72
Elaboragdo do TR 1 72
Acompanhamento do processo 1 138
Homologacéo do resultado 1 20
Recebimento e configuracao do ativo 1 24
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descri¢do do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Switch com 12 portas
1| R$ 5.710,78| - | R$ 5.710,78| 68.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00
L2 Switch com 24 portas
1| R$ 10.491,35| - | R$ 10.491,35| 68.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

10 | Manter ou evoluir comunicacéo telefonia fixa




Periodo: 05/01/2026 & 30/10/2026

Associada ao projeto estratogico: Sem projeto associado.
Etiquetas: Infraestrutura de Comunicagéo;
Valor total da linha de agéo: R$ 8.066,40

Impactos e Resultados Esperados:

Manter o sistema de comunicagdo PABX na Subprefeitura de Guaianases garantira a continuidade e eficiéncia dos fluxos de comunicagéo
interna e externa. Isso permitirad maior agilidade na resolucdo de demandas administrativas e no atendimento ao cidad&o, além de
fortalecer a confiabilidade das operacdes diarias.
AcoOes a serem realizadas:
Descricao das Atividades N° Pessoas Horas
Estimadas
Pagamento Mensal do servigo. 1 168
Detalhes dos recursos que serdo adquiridos:
Descricdo do Recurso
Qtd. | Valor Unitario | Qtd. periodos | Valor Total | Dotagdo Orgamentaria
Telefonia Fixa Tronco E1
1| Rrs 1.00830| 8(Mensa) | R$ 8.066,40|  68.10.04.126.3011.2818.33.90.40.00.00

Aprovado na data de 09/01/2026 09:54 pela CGTIC - Coordenacéo de Governanga de TIC da Secretaria Municipal de
Inovagédo e Tecnologia como 6rgéo central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagéo - SMTIC, conforme Politica de Governanga de Tecnologia da Informagéo lancada no
decreto nimero 57.653, de 7 de abril de 2017.



