
Ano de Exercício:  2026

Plano Diretor Setorial em Tecnologia da Informação e Comunicação

Órgão Setorial: Secretaria Municipal de Segurança Urbana

E-mail do Responsável: espeditosouza@prefeitura.sp.gov.br

Responsável de TIC: Espedito Marques de Souza

Telefone:

Status: Aprovado

Data da aprovação: 25/03/2026 15:36

Número Linha de Ação Valor

1 Manter ou evoluir serviço consultoria R$  298.861,20

2 Manter ou evoluir serviço certificação digital R$  8.941,95

3 Manter ou evoluir serviço segurança e acesso R$  348.390,00

4 Manter ou evoluir sistema de informação para baixa plataforma R$  81.060,00

5 Manter ou evoluir serviço hospedagem R$  309.617,04

6 Manter ou evoluir serviço helpdesk e suporte R$  458.813,88

7 Manter ou evoluir comunicação link R$  520.884,00

8 Manter ou evoluir sistema de informação BI R$  7.354,44

9 Manter ou evoluir serviço SD-WAN R$  2.139.293,13

10 Manter ou evoluir SaaS suíte de escritório R$  2.495.472,00

11 Manter ou evoluir serviço correio eletrônico R$  1.387.620,00

12 Manter ou evoluir comunicação telefonia móvel R$  1.069.200,00

13 Alugar ativos de microinformática desktop R$  2.147.791,20

14 Alugar ativos de microinformática notebook R$  25.135,20

15 Manter ou evoluir comunicação radiocomunicação R$  2.578.824,00

16 Manter ou evoluir serviço impressão e digitalização R$  841.923,60

17 Manter ou evoluir serviço PaaS R$  42.647.759,24

18 Contratar comunicação radiocomunicação R$  2.333.330,00

19 Adquirir suprimentos de informática R$  15.789,00

20 Adquirir ativos de rede switch R$  88.601,31

21 Adquirir ativos de microinformática monitor R$  14.296,32

22 Adquirir ativos de microinformática projetor R$  16.696,75

23 Adquirir componentes de hardware desktop R$  61.377,60

24 Adquirir periféricos diversos R$  13.620,00

Valor total do PDSTIC R$  61.688.910,17

Esse documento é composto por 30 Linhas de Ação sumarizadas na tabela seguinte:
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Número Linha de Ação Valor

25 Capacitar equipe gestão de riscos R$  120.000,00

26 Contratar sustentação Prodam R$  1.331.258,31

27 Adquirir licença de software outro R$  15.000,00

28 Adquirir ativos de microinformática desktop R$  162.000,00

29 Adquirir licença de software outro R$  150.000,00

30 Capacitar equipe outro R$  0,00

Valor total do PDSTIC R$  61.688.910,17

Manter ou evoluir serviço consultoria

Período: 01/02/2026 à 19/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
A contratação visa a sustentação de TIC da SMSU, por meio de serviços de consultoria para os sistemas legados e novas
implementações. Espera-se manter a estrutura operacional e administrativa operando os sistemas e serviços disponíveis na rede
corporativa e internet (Contrato 15/SMSU/2025 - PRODAM).

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Ofício a contratada para envio de proposta comercial pela continuidade dos serviço. 2 2

Análise e aprovação da proposta. 2 2

Instrução de processo com justificativa e documentação. 2 10

Pesquisa mercadológica, elaboração de aditivo contratual, assinaturas e publicação do extrato.
2 20

Recebimento dos serviços 2 20

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

ESPECIALISTA /ANALISTA DE SISTEMA DE INFORMAÇÃO (HORA)

100 R$  226,41 12 (Mensal) R$  271.692,00 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

CONSULTORIA TÉCNICA - (BI) - (HORA)

10 R$  226,41 12 (Mensal) R$  27.169,20 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

1

Valor total da linha de ação: R$ 298.861,20

Manter ou evoluir serviço certificação digital

Período: 01/02/2026 à 19/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

2

Valor total da linha de ação: R$ 8.941,95

As Linhas de Ação são detalhadas nas tabelas a seguir:
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Impactos e Resultados Esperados:
A contratação visa a segurança dos sistemas de informação em operação na internet. (Contrato 15/SMSU/2025 - PRODAM).

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Ofício a contratada para envio de proposta comercial pela continuidade dos serviço. 2 2

Análise e aprovação da proposta. 2 2

Instrução de processo com justificativa e documentação. 2 10

Pesquisa mercadológica, elaboração de aditivo contratual, assinaturas e publicação do extrato.
2 20

Recebimento dos serviços 2 20

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

DISPONIBILIZAÇÃO DE CERTIFICADO DIGITAL - SERVIDOR SSL

9 R$  993,55 1 (Anual) R$  8.941,95 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

Manter ou evoluir serviço segurança e acesso

Período: 01/02/2026 à 19/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
A contratação visa prover o acesso a rede corporativa da PMSP com segurança. (Contrato 15/SMSU/2025 - PRODAM).

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Ofício a contratada para envio de proposta comercial pela continuidade dos serviço. 2 2

Análise e aprovação da proposta. 2 2

Instrução de processo com justificativa e documentação. 2 10

Pesquisa mercadológica, elaboração de aditivo contratual, assinaturas e publicação do extrato.
2 20

Recebimento dos serviços 2 20

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

ACESSO A REDE PRODAM PARA USUÁRIOS DA PMSP

3.500 R$  14,22 7 (Mensal) R$  348.390,00 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

3

Valor total da linha de ação: R$ 348.390,00
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Manter ou evoluir sistema de informação para baixa plataforma

Período: 01/02/2026 à 19/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
A contratação visa o armazenamento de dados com segurança. (Contrato 15/SMSU/2025 - PRODAM).

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Ofício a contratada para envio de proposta comercial pela continuidade dos serviço. 2 2

Análise e aprovação da proposta. 2 2

Instrução de processo com justificativa e documentação. 2 10

Pesquisa mercadológica, elaboração de aditivo contratual, assinaturas e publicação do extrato.
2 20

Recebimento dos serviços 2 20

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

ARMAZENAMENTO DE DADOS - BAIXA PLATAFORMA - SAN

500 R$  7,72 - R$  3.860,00 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

ARMAZENAMENTO DE DADOS - BAIXA PLATAFORMA - NAS

10.000 R$  7,72 - R$  77.200,00 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

4

Valor total da linha de ação: R$ 81.060,00

Manter ou evoluir serviço hospedagem

Período: 01/02/2026 à 19/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
A contratação visa a hospedagem segura de sistemas criados para a gestão da operação das unidades da SMSU. (Contrato
15/SMSU/2025 - PRODAM).

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Ofício a contratada para envio de proposta comercial pela continuidade dos serviço. 2 2

Análise e aprovação da proposta. 2 2

Instrução de processo com justificativa e documentação. 2 10

Pesquisa mercadológica, elaboração de aditivo contratual, assinaturas e publicação do extrato.
2 20

Recebimento dos serviços 2 20

5

Valor total da linha de ação: R$ 309.617,04
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

HOSPEDAGEM DE APLICAÇÃO - GERENCIADA (1 vCPU, 2 GB RAM, 60 GB HD).

1 R$  2.439,72 12 (Mensal) R$  29.276,64 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

HOSPEDAGEM DE APLICAÇÃO - GERENCIADA (2 vCPU, 4 GB RAM, 60 GB HD)

1 R$  3.228,48 12 (Mensal) R$  38.741,76 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

HOSPEDAGEM DE APLICAÇÃO - NÃO GERENCIADA (12 vCPU, 16 GB RAM, 30 GB HD)

2 R$  10.066,61 12 (Mensal) R$  241.598,64 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

Manter ou evoluir serviço helpdesk e suporte

Período: 01/02/2026 à 19/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
A contratação visa a abertura de chamados para solução de incidentes de TI. (Contrato 15/SMSU/2025 - PRODAM).

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Ofício a contratada para envio de proposta comercial pela continuidade dos serviço. 2 2

Análise e aprovação da proposta. 2 2

Instrução de processo com justificativa e documentação. 2 10

Pesquisa mercadológica, elaboração de aditivo contratual, assinaturas e publicação do extrato.
2 20

Recebimento dos serviços 2 20

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

CENTRAL DE SERVIÇOS (LOTE DE 100 CHAMADOS).

3 R$  12.744,83 12 (Mensal) R$  458.813,88 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

6

Valor total da linha de ação: R$ 458.813,88

Manter ou evoluir comunicação link

Período: 01/02/2026 à 19/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
A contratação visa manter um link de internet na PRODAM para acesso as aplicações corporativas da PMSP. (Contrato 15/SMSU/2025 -
PRODAM).

7

Valor total da linha de ação: R$ 520.884,00
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Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Ofício a contratada para envio de proposta comercial pela continuidade dos serviço. 2 2

Análise e aprovação da proposta. 2 2

Instrução de processo com justificativa e documentação. 2 10

Pesquisa mercadológica, elaboração de aditivo contratual, assinaturas e publicação do extrato.
2 20

Recebimento dos serviços 2 20

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

CONEXÃO INTERNET COM 100% DE BANDA GARANTIDA

30 R$  1.446,90 12 (Mensal) R$  520.884,00 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

Manter ou evoluir sistema de informação BI

Período: 06/01/2026 à 13/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Contratação de solução de BI para a área de análise e planejamento da SMSU visando a produção de relatórios para apoio a decisão
operacional das unidades da GCM e do gabinete (Contrato 02/SMSU/2025 - PRODAM).

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Ofício a contratada para envio de proposta comercial pela continuidade dos serviço. 1 2

Análise e aprovação da proposta. 1 2

Instrução de processo com justificativa e documentação. 1 10

Pesquisa mercadológica, elaboração de aditivo contratual, assinaturas e publicação do extrato.
2 20

Recebimento dos serviços 2 20

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

DISPONIBLIZAÇÃO DE VRAM ADICIONAL

12 R$  122,51 - R$  1.470,12 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

GERENCIAMENTO DE TECNOLOGIAS EM CAMADA INTERMEDIÁRIA (MIDDLEWARE)

12 R$  490,36 - R$  5.884,32 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

8

Valor total da linha de ação: R$ 7.354,44

Manter ou evoluir serviço SD-WAN

Período: 14/04/2026 à 24/07/2026

9
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Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Contratação visa disponibilizar conectividade adequada as unidades da SMSU para o desenvolvimento de suas atividades administrativas.
(Contrato 25/SMSU/2025 - PRODAM).

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Ofício a contratada para envio de proposta comercial pela continuidade dos serviço. 2 2

Análise e aprovação da proposta. 2 2

Instrução de processo com justificativa e documentação. 2 10

Pesquisa mercadológica, elaboração de aditivo contratual, assinaturas e publicação do extrato.
2 20

Recebimento dos serviços 2 20

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

SERVIÇO DE COMUNICAÇÃO DE DADOS – SD-WAN (INSTALAÇÃO)

7 R$  540,15 1 (Anual) R$  3.781,05 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

DISPONIBILIZAÇÃO DE EQUIPAMENTO CPE-SD-WAN TIPO 1 / 50 USUÁRIOS

73 R$  715,84 12 (Mensal) R$  627.075,84 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

DISPONIBILIZAÇÃO DE EQUIPAMENTO CPE-SD-WAN TIPO 2 / 150 USUÁRIOS

5 R$  1.669,29 12 (Mensal) R$  100.157,40 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

DISPONIBILIZAÇÃO DE EQUIPAMENTO CPE-SD-WAN TIPO 3 / 250 USUÁRIOS

2 R$  2.513,58 12 (Mensal) R$  60.325,92 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

LINK DE CONECTIVIDADE SIMÉTRICO 10MBPS (LCS) COM CPE

68 R$  259,60 12 (Mensal) R$  211.833,60 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

LINK DE CONECTIVIDADE SIMÉTRICO 20MBPS (LCS) COM CPE

9 R$  336,68 12 (Mensal) R$  36.361,44 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

LINK DE CONECTIVIDADE SIMÉTRICO 50MBPS (LCS) COM CPE

1 R$  799,19 12 (Mensal) R$  9.590,28 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

LINK DE CONECTIVIDADE SIMÉTRICO 150MBPS (LCS) COM CPE

2 R$  1.608,59 12 (Mensal) R$  38.606,16 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

LINKS DE INTERNET BANDA LARGA 100MBPS (LIB) COM CPE MODEM

77 R$  1.089,96 12 (Mensal) R$  1.007.123,04 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

LINKS DE INTERNET BANDA LARGA 200MBPS (LIB) COM CPE MODEM

1 R$  1.154,76 12 (Mensal) R$  13.857,12 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

LINKS DE INTERNET BANDA LARGA 300MBPS (LIB) COM CPE MODEM

2 R$  1.274,22 12 (Mensal) R$  30.581,28 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Valor total da linha de ação: R$ 2.139.293,13

Manter ou evoluir SaaS suíte de escritório

Período: 01/08/2026 à 18/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

10
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Impactos e Resultados Esperados:
A contratação visa disponibilizar as unidades da SMSU suite de escritório (Offíce 365) para o desenvolvimento padronizado de atividades
administrativas. (Contrato 54/SMSU/2023 - PRODAM)

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Ofício a contratada para envio de proposta comercial pela continuidade dos serviço. 2 2

Análise e aprovação da proposta. 2 2

Instrução de processo com justificativa e documentação. 2 10

Pesquisa mercadológica, elaboração de aditivo contratual, assinaturas e publicação do extrato.
2 20

Recebimento dos serviços 2 20

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

PERFIL OFFICE 365 – EXECUTIVE E3

1.400 R$  148,54 12 (Mensal) R$  2.495.472,00 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Valor total da linha de ação: R$ 2.495.472,00

Manter ou evoluir serviço correio eletrônico

Período: 01/09/2026 à 18/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
A contratação visa a disponibilidade de e-mail para comunicação institucional da SMSU com área operacional e administrativa da GCM,
Defesa Civil e JSM (Contrato 54/SMSU/2023 - PRODAM)..

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Ofício a contratada para envio de proposta comercial pela continuidade dos serviço. 1 2

Análise e aprovação da proposta. 1 2

Instrução de processo com justificativa e documentação. 2 10

Pesquisa mercadológica, elaboração de aditivo contratual, assinaturas e publicação do extrato.
2 20

Recebimento dos serviços 2 40

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

OFFICE 365 - PERFIL DE CORREIO – STANDARD P1

6.500 R$  17,79 12 (Mensal) R$  1.387.620,00 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

11

Valor total da linha de ação: R$ 1.387.620,00
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Manter ou evoluir comunicação telefonia móvel

Período: 01/01/2026 à 31/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
A contratação de empresa para o fornecimento de Smartphones com SIMCARD (LOCAÇÃO) sustentará a operação do aplicativo GCM
Mobile utilizado para o aperfeiçoamento nas rotinas de produção e utilização de dados, informações e indicadores para o diagnóstico,
planejamento, execução, monitoramento, avaliação e publicação das atividades de segurança/proteção urbana. Também serão utilizados
pelo projeto SMART SAMPA, para a utilização do aplicativo SentinelX (CONTRATO 36/SMSU/2024).

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Recebimento dos serviços 2 40

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Smartphone, 128 GB, 2.1 GHz, 6GB de memória, 6,3", SIMCARD 3G/4G/5G, plano de dados 20 GB / dados.

900 R$  99,00 12 (Mensal) R$  1.069.200,00 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

12

Valor total da linha de ação: R$ 1.069.200,00

Alugar ativos de microinformática desktop

Período: 01/09/2026 à 06/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
A locação de computadores desktop visa disponibilizar equipamentos adequados para o desempenho das atividades administrativas das
unidades da SMSU - (Contrato 53/SMSU/2023).

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Pesquisa de mercado para continuidade dos serviços - conforme previsto na lei 14.133. 2 20

Recebimento dos serviços 4 80

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Desktop; 512 GB SSD; 16 GB de RAM; Proc. I5 ou equivalente; monitor 23"; Win 11.

910 R$  178,04 12 (Mensal) R$  1.944.196,80 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Workstation; 1TB SSD; 64 GB de RAM; Proc. I9 ou equivalente; monitor 34"; Win 11.

30 R$  565,54 12 (Mensal) R$  203.594,40 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

13

Valor total da linha de ação: R$ 2.147.791,20
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Alugar ativos de microinformática notebook

Período: 01/09/2026 à 06/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
A locação de computadores notebooks visa atender a área de gestão estratégica da SMSU - (Contrato 53/SMSU/2023).

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Pesquisa de mercado para continuidade dos serviços - conforme previsto na lei 14.133. 2 20

Recebimento dos serviços 2 40

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Notebook; 512 GB SSD; 8 GB de RAM; Proc. I5 ou equivalente; tela 14"; Win 11.

10 R$  209,46 12 (Mensal) R$  25.135,20 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

14

Valor total da linha de ação: R$ 25.135,20

Manter ou evoluir comunicação radiocomunicação

Período: 01/03/2026 à 15/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Continuidade de locação de equipamentos de radiocomunicação HTs para a área operacional da GCM visando mais agilidade nas
comunicações, sobretudo para o efetivo empregados nas modalidades de policiamento a pé, motocicletas e bicicletas  (Contrato
52/SMSU/2023 - Motorola).

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Pesquisa de mercado para continuidade dos serviços - conforme previsto na lei 14.133. 2 40

Recebimento dos serviços 2 80

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Terminais de rádios transceptores portáteis (HT) - Fase 1 e 2 / APCO 25.

900 R$  238,78 12 (Mensal) R$  2.578.824,00 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

15

Valor total da linha de ação: R$ 2.578.824,00
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Manter ou evoluir serviço impressão e digitalização

Período: 01/04/2026 à 15/07/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Prover equipamentos e suprimentos adequados a demanda dos serviços executados pelos usuários, com redução da necessidade de
suporte pela equipe de TI interna por se tratar de locação de equipamentos de impressão com suporte terceirizado incluso - Contrato
13/SMSU/2024.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Pesquisa de mercado para continuidade dos serviços - conforme previsto na lei 14.133. 2 40

Recebimento dos serviços 4 120

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Impressora Monocromática A4

118 R$  134,65 12 (Mensal) R$  190.664,40 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Impressora Colorida A4

14 R$  152,54 12 (Mensal) R$  25.626,72 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Impressora Plotter

1 R$  447,07 12 (Mensal) R$  5.364,84 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Impressora Colorida A3

2 R$  526,00 12 (Mensal) R$  12.624,00 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Software de gestão

1 R$  133,66 12 (Mensal) R$  1.603,92 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Impressão P&B

433.868 R$  0,09 12 (Mensal) R$  468.577,44 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Impressão Color

20.110 R$  0,29 12 (Mensal) R$  69.982,80 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Técnico residente

1 R$  5.623,29 12 (Mensal) R$  67.479,48 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

16

Valor total da linha de ação: R$ 841.923,60

Manter ou evoluir serviço PaaS

Período: 01/05/2026 à 01/09/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Com está contratação (Contrato 032/SMSU/2023 - Consorcio SMART CITY SP), serão instaladas câmeras em locais estratégicos da
subprefeitura, cuja população poderá contar com sistemas de videomonitoramento que possibilitam o monitoramento e vigilância dessas
áreas de interesse da Segurança Pública. Prevenindo a ocorrência de crimes de oportunidade (roubo e furtos) e depredação do patrimônio
público, medidas que aumentem a segurança da população e dos estabelecimentos da região. Também compõe a solução toda uma
plataforma de inteligência e a montagem de uma

17

Valor total da linha de ação: R$ 42.647.759,24
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central para a PMSP.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas
Acompanhamento da operação da Central de Atendimento e Despacho com a plataforma de inteligência.

10 800

Acompanhamento da operação das câmeras. 10 800

Recebimento dos serviços 10 800

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Câmera fixa com analítico

14.000 R$  316,30 4 (Mensal) R$  17.712.800,00 38.10.06.126.3024.2199.33.90.40.00.00

Câmera PTZ com analítico

1.000 R$  1.326,75 4 (Mensal) R$  5.307.000,00 38.10.06.126.3024.2199.33.90.40.00.00

Câmera Panorâmica

2.000 R$  639,09 4 (Mensal) R$  5.112.720,00 38.10.06.126.3024.2199.33.90.40.00.00

Câmera analítica de leitura de placa

3.000 R$  437,21 4 (Mensal) R$  5.246.520,00 38.10.06.126.3024.2199.33.90.40.00.00

Horas de desenvolvimento de integrações/ migração de sistemas

1.000 R$  85,28 4 (Mensal) R$  341.120,00 38.10.06.126.3024.2199.33.90.40.00.00

Centro de Monitoramento

1 R$  140.339,87 4 (Mensal) R$  561.359,48 38.10.06.126.3024.2199.33.90.40.00.00

Centro Administrativo

1 R$  59.374,56 4 (Mensal) R$  237.498,24 38.10.06.126.3024.2199.33.90.40.00.00

Estação de operação/trabalho

100 R$  1.295,44 4 (Mensal) R$  518.176,00 38.10.06.126.3024.2199.33.90.40.00.00

Salas de Situação

21 R$  10.795,37 4 (Mensal) R$  906.811,08 38.10.06.126.3024.2199.33.90.40.00.00

Plataforma PaaS

1 R$  657.137,21 4 (Mensal) R$  2.628.548,84 38.10.06.126.3024.2199.33.90.40.00.00

Utilização de postes

8.000 R$  65,18 4 (Mensal) R$  2.085.760,00 38.10.06.126.3024.2199.33.90.40.00.00

IaaS Reserva Técnica

1 R$  101.948,25 4 (Mensal) R$  407.793,00 38.10.06.126.3024.2199.33.90.40.00.00

Integrações técnicas

20.000 R$  10,19 4 (Mensal) R$  815.200,00 38.10.06.126.3024.2199.33.90.40.00.00

Armazenamento em Nuvem

1 R$  21.590,79 4 (Mensal) R$  86.363,16 38.10.06.126.3024.2199.33.90.40.00.00

APP - Aplicativo

4 R$  6.477,22 4 (Mensal) R$  103.635,52 38.10.06.126.3024.2199.33.90.40.00.00

Outros serviços

1 R$  144.113,48 4 (Mensal) R$  576.453,92 38.10.06.126.3024.2199.33.90.40.00.00

Contratar comunicação radiocomunicação

Período: 02/01/2026 à 28/02/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

18
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Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
A contratação de uma empresa especializada em engenharia para prestação de serviços visando a manutenção das redes de
radiocomunicação e dos Sítios Remotos de Propagação da Guarda Civil Metropolitana de São Paulo (GCM) tem como objetivo principal
aprimorar a comunicação entre a Central de Telecomunicações (CETEL) e as equipes operacionais em campo, viabilizando uma maior
eficiência no cumprimento das missões de segurança pública urbana na cidade de São Paulo a atendendo a nova dinâmica operacional
do Programa Smart Sampa.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de Estudo Técnico Preliminar 2 40

Elaboração do termo de referência 2 20

Instrução de processo SEI e encaminhamento a área financeira e de compras. 2 40

Elaboração de contrato, publicação de autorização e assinaturas 2 40

Recebimento dos serviços 2 80

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Serviços de manutenção de Sistema Radiocomunicação.

1 R$  233.333,00 10 (Mensal) R$  2.333.330,00 38.10.06.126.3024.2171.33.90.40.00.00

Valor total da linha de ação: R$ 2.333.330,00

Adquirir suprimentos de informática

Período: 15/01/2026 à 15/04/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de materiais de informática para instalação/manutenção de rede lógica nas unidades da estrutura organizacional da Secretaria
Municipal de Segurança Urbana - SMSU.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de Estudo Técnico Preliminar 2 20

Elaboração do termo de referência 1 10

Instrução de processo SEI e encaminhamento a área financeira e de compras. 1 20

Acompanhamento do pregão para eventuais esclarecimentos 2 10

Assinatura do contrato e publicações decorrentes 2 10

Recebimento dos materiais 2 10

19

Valor total da linha de ação: R$ 15.789,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Caixa de 305 metros - cabo de rede RJ45.

15 R$  685,00 - R$  10.275,00 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

Conector RJ 45 (Caixa com 100 unidades)

12 R$  40,00 - R$  480,00 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

Keystone RJ 45 (Unidade)

200 R$  10,47 - R$  2.094,00 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

Filtro Linha Tensão Alimentação: 127/220 V, Corrente Máxima: 10 A, Quantidade Saída: 5 Tomadas

84 R$  35,00 - R$  2.940,00 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

Adquirir ativos de rede switch

Período: 15/01/2026 à 15/04/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Substituições de equipamentos obsoletos das unidades da SMSU, resultando em melhora no desempenho da rede.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de Estudo Técnico Preliminar 1 20

Elaboração do termo de referência 1 10

Instrução de processo SEI e encaminhamento a área financeira e de compras. 1 20

Acompanhamento do pregão para eventuais esclarecimentos 2 10

Assinatura do contrato e publicações decorrentes 2 10

Recebimento dos materiais 2 10

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Switch Portas: 24 UN, Tipo Portas: Gigabit Ethernet , 1000 Mbps , 110/220 V, Padrão Rack 19

27 R$  3.281,53 - R$  88.601,31 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

20

Valor total da linha de ação: R$ 88.601,31

Adquirir ativos de microinformática monitor

Período: 15/01/2026 à 15/04/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

21

Valor total da linha de ação: R$ 14.296,32
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Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de monitor de 65 polegadas para o laboratório da academia de formação para ser utilizado nos treinamentos de informática.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de Estudo Técnico Preliminar 1 20

Elaboração do termo de referência 1 10

Instrução de processo SEI e encaminhamento a área financeira e de compras. 1 20

Acompanhamento do pregão para eventuais esclarecimentos 1 10

Assinatura do contrato e publicações decorrentes 2 10

Recebimento dos materiais 2 5

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Monitor Imagem Tamanho Tela: 65 POL, Tipo Tela: Led , 100 A 240 VCA, Res. 3840 X 2160 DPI.

2 R$  7.148,16 - R$  14.296,32 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

Adquirir ativos de microinformática projetor

Período: 03/03/2026 à 31/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de projetores multimídia para disponibilidade das unidades da SMSU, para eventos, reuniões e treinamentos.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de Estudo Técnico Preliminar 1 20

Elaboração do termo de referência 1 10

Instrução de processo SEI e encaminhamento a área financeira e de compras. 1 20

Acompanhamento do pregão para eventuais esclarecimentos 2 10

Assinatura do contrato e publicações decorrentes 2 20

Recebimento dos materiais 2 10

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Projetor Multimídia; 100/240 V, Freqüência: 50 A 60 HZ, LM 3600

5 R$  3.339,35 - R$  16.696,75 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

22

Valor total da linha de ação: R$ 16.696,75
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Adquirir componentes de hardware desktop

Período: 03/03/2026 à 31/05/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Atualização de máquinas de discos rígidos mecânicos para SSD, resultando em aumento no desempenho de equipamentos seminovos
prolongando a sua vida útil com economicidade para o erário.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de Estudo Técnico Preliminar 1 20

Elaboração do termo de referência 1 10

Instrução de processo SEI e encaminhamento a área financeira e de compras. 1 20

Acompanhamento do pregão para eventuais esclarecimentos 2 20

Assinatura do contrato e publicações decorrentes 2 10

Recebimento dos materiais 2 10

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Unidade de disco; tipo: Disco SSD; capacidade: 500 GB

285 R$  215,36 - R$  61.377,60 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

23

Valor total da linha de ação: R$ 61.377,60

Adquirir periféricos diversos

Período: 03/03/2026 à 01/06/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Utilizado para armazenamento de arquivos importantes para unidades técnicas especializadas.

Ações a serem realizadas:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de Estudo Técnico Preliminar 1 20

Elaboração do termo de referência 1 10

Instrução de processo SEI e encaminhamento a área financeira e de compras. 2 20

Acompanhamento do pregão para eventuais esclarecimentos 2 10

Assinatura do contrato e publicações decorrentes 2 10

24

Valor total da linha de ação: R$ 13.620,00
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Recebimento dos materiais 2 10

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Disco Rígido Removível Capacidade Memória: 4 TB, aplicação externa

15 R$  908,00 - R$  13.620,00 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

Capacitar equipe gestão de riscos

Período: 15/01/2026 à 15/07/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
A capacitação da equipe de sistemas para a gestão de riscos visa tratar a segurança dos sistemas.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de Estudo Técnico Preliminar 1 20

Elaboração do termo de referência 1 10

Instrução de processo SEI e encaminhamento a área financeira e de compras. 2 20

Acompanhamento do pregão para eventuais esclarecimentos 2 20

Assinatura do contrato e publicações decorrentes 2 10

Recebimento dos serviços 2 40

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Capacitação em Cyber Security

6 R$  20.000,00 - R$  120.000,00 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

25

Valor total da linha de ação: R$ 120.000,00

Contratar sustentação Prodam

Período: 15/01/2026 à 31/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
A contratação da sustentação visa prover maior segurança dos ambientes dos sistemas de informação em operação.

26

Valor total da linha de ação: R$ 1.331.258,31
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Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de Estudo Técnico Preliminar 1 20

Elaboração do termo de referência 1 10

Instrução de processo SEI e encaminhamento a área financeira e de compras. 2 20

Acompanhamento da contratação 2 20

Assinatura do contrato e publicações decorrentes 2 10

Recebimento dos serviços 2 80

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

ANALISTA DE INFORMAÇÃO (COMPLEXIDADE MÉDIA)

250 R$  285,30 9 (Mensal) R$  641.925,00 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

HOSPEDAGEM DE APLICAÇÃO - TIPO E - GERENCIADA (12 vCPU, 16 GB RAM, 30 GB HD) - LINUX

3 R$  11.687,93 9 (Mensal) R$  315.574,11 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

HOSPEDAGEM DE APLICAÇÃO - TIPO D - GERENCIADA (8 vCPU, 8 GB RAM, 30 GB HD) - LINUX

4 R$  8.354,70 9 (Mensal) R$  300.769,20 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

ARMAZENAMENTO DE DADOS - BAIXA PLATAFORMA - SAN

1.000 R$  8,11 9 (Mensal) R$  72.990,00 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

Adquirir licença de software outro

Período: 15/01/2026 à 30/04/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de licença de software de gestão escolar para a Academia de Formação Superior em Segurança Urbana da SMSU.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de Estudo Técnico Preliminar 1 20

Elaboração do termo de referência 1 10

Instrução de processo SEI e encaminhamento a área financeira e de compras. 2 20

Acompanhamento do pregão para eventuais esclarecimentos 2 20

Assinatura do contrato e publicações decorrentes 2 10

Recebimento dos serviços 2 10

27

Valor total da linha de ação: R$ 15.000,00
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Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Software de gestão escolar (licença)

1 R$  15.000,00 - R$  15.000,00 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

Adquirir ativos de microinformática desktop

Período: 03/02/2026 à 30/04/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de equipamentos de alto desempenho para a área de geoprocessamento da COMDEC.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de Estudo Técnico Preliminar 1 20

Elaboração do termo de referência 1 10

Instrução de processo SEI e encaminhamento a área financeira e de compras. 2 20

Acompanhamento do pregão para eventuais esclarecimentos 2 10

Assinatura do contrato e publicações decorrentes 2 10

Recebimento dos equipamentos 2 20

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Computador, SSD 01 TB, 64GB DDR4 - Processador I9 ou similar - Monitor 34 polegadas

9 R$  18.000,00 - R$  162.000,00 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

28

Valor total da linha de ação: R$ 162.000,00

Adquirir licença de software outro

Período: 10/02/2026 à 07/03/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas:

Impactos e Resultados Esperados:
Aquisição de licença de software de arquitetura e engenharia para a Divisão de Projetos e Obras (DPO) da SMSU.

Ações a serem realizadas:

29

Valor total da linha de ação: R$ 150.000,00
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Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Elaboração de Estudo Técnico Preliminar 1 20

Elaboração do termo de referência 1 10

Instrução de processo SEI e encaminhamento a área financeira e de compras. 2 10

Acompanhamento do pregão para eventuais esclarecimentos 2 10

Assinatura do contrato e publicações decorrentes 2 10

Recebimento dos serviços 2 10

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Software de Arquitetura e Engenharia

3 R$  50.000,00 - R$  150.000,00 38.10.06.126.3011.2818.33.90.30.00.00

Capacitar equipe outro

Período: 25/03/2026 à 18/12/2026

Associada ao projeto estratógico: Sem projeto associado.

Etiquetas: Capacitação; Desenvolvimento de Pessoas; Governança de TIC; Dados; Gestão;

Impactos e Resultados Esperados:
A ação visa promover o aperfeiçoamento contínuo da equipe da Divisão de Tecnologia da Informação e Comunicação da Secretaria
Municipal de Segurança Urbana, mediante capacitações estruturadas em eixos técnicos, gerenciais e de dados. A utilização da plataforma
Alura permitirá reduzir lacunas de competências da equipe, manter os servidores atualizados em relação às tecnologias e práticas de
mercado e ampliar a capacidade institucional da DTIC para planejar, contratar, sustentar, fiscalizar e evoluir soluções de TIC. Espera-se,
como resultado, maior eficiência nas entregas internas, melhoria da qualidade técnica das contratações e da gestão contratual,
fortalecimento da governança de TIC e maior capacidade de atendimento às necessidades dos usuários internos e do cidadão.

Ações a serem realizadas:

Detalhes dos recursos que serão adquiridos:

Descrição das Atividades Nº Pessoas
Horas

Estimadas

Levantamento das necessidades de capacitação da equipe da DTIC. 2 40

Definição das trilhas de aprendizagem por perfil profissional e por eixo temático. 2 16

Seleção e organização das formações a serem cursadas na plataforma Alura. 2 16

Realização dos cursos e formações através da plataforma Alura, por meio da parceria com SMIT.
10 1000

Acompanhamento mensal da execução das trilhas pelos servidores e consolidação das evidências.
2 72

Avaliação dos resultados e registro dos impactos para fins de governança e maturidade institucional.
2 40

Descrição do Recurso

Qtd. Valor Unitário Qtd. períodos Valor Total Dotação Orçamentária

Licença de plataforma de capacitação on-line para trilhas técnicas, gerenciais e de dados (ALURA)

10 R$  0,00 - R$  0,00 00.00.00.000.0000.0000.00.00.00.00.00

30

Valor total da linha de ação: R$ 0,00
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Aprovado na data de 25/03/2026 15:36 pela CGTIC - Coordenação de Governança de TIC da Secretaria Municipal de
Inovação e Tecnologia como órgão central que coordena as atividades do Sistema Municipal de Tecnologia da
Informação e Comunicação - SMTIC, conforme Política de Governança de Tecnologia da Informação lançada no
decreto número 57.653, de 7 de abril de 2017.
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